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Una citta per lafamiglia

proposte per una azione amministrativa comunale
centrata sulla famiglia

Terzaedizione

Elaborato nella settimana di studio dell’ Afi a Calopezzati (CS) nel
luglio 2011, laterza edizione introduce i nuovi concetti sui quali si
basano le politiche familiari locali. In modo particolare:

Il Fattore Famiglia

Revisione dell’ ISEE, | CEF, EQuometro e FF
Addizionali IRPEF

Siamo in crisi: cosafare con meno fondi

Il protocollo IVG di Forli

Gli interventi delle Regioni

Il Pi.Pol.Fam: evoluzione della specie

Il progetto Parma
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Corsi di Politiche Familiari per amministratori
locali: aNapoli e Verona






Un libro sulle politiche familiari locali. Perché

E' aumentata la sensibilita attorno a tema famiglia. Le campagne elettorali, sono
infarcite di attenzioni e di proclami verso “la necessita inderogabile di adeguate
politiche familiari”. Si parla di famiglia a tutto campo, si organizzano incontri e
convegni, si aprono dibattiti in TV. Ci sono editoriali ed articoli sui maggiori
giornali italiani. Tutto questo € sicuramente un fatto positivo, peccato chei politici,
una volta eletti, s dimentichino delle promesse (ma questo, in Italia, € un fatto
normale), che nel dibattiti in TV siano escluse le famiglie (le loro rappresentanze),
che i giornali dedichino i titoli ala criminalizzazione della famiglia (Famiglia
assassinal, Ne uccide piu la famiglia che la mafia...) e nascondano tra le righe i
fatti positivi.
E' aumentata perd nelle famiglie la consapevolezza del 1oro ruolo, anche politico e
propositivo. Sempre piu gruppi ed associazioni di famiglie s interrogano e
propongono alle amministrazioni locali interventi efficaci e mirati a valorizzare la
risorsa famiglia. Tante amministrazioni hanno recepito il messaggio e si sono date
da fare, con buone iniziative e soddisfacenti risultati. Basti pensare a progetto
Parma, avviato con il Forum delle Associazioni Familiari, e al Piano Integrato di
Politiche Familiari del Comune di Castelnuovo del Garda (VR). Ci si chiede pero
se la politica familiare debba essere orientata principa mente all’ aspetto economico
oppure debba puntare al miglioramento sociale e culturale del contesto familiare.
E’ piu politicafamiliare la riduzione delle tariffe o la creazione di spazi e momenti
di relazione tra le famiglie? O lo € il miglioramento dei servizi, o il sostegno
educativo per essere migliori genitori, o0...atro. Evidentemente tutto questo. Un
Comune che si ferma ad uno o pochi di questi aspetti non fa politiche familiari, ma
attacca delle pezze. Magari pezze importanti, ma sempre delle pezze. Per
confezionare un buon vestito € necessario affrontare il problema nella sua
integralita. E' un po’ I'approccio del Comune di Castelnuovo del Garda che ha
avviato un programma integrato di politiche familiari, magari carente sotto gli
aspetti tariffari ed economici (date anche le ristrettezze economiche dei piccoli
comuni), ma che mira a miglioramento dello stile di vita, delle relazioni, della
qualita della vita interna e sociale delle proprie famiglie. Spesso le Istituzioni
pubbliche scambiano |'assistenza, di per sé doverosa, con la politica familiare,
confondendone il significato. Si guarda di piu agli aspetti economici e ci si
dimentica che le famiglie hanno anche altre esigenze e necessita: servizi (asili,
trasporti, tempi dellacitta,...), educazione dei figli, disabilita e non autosufficienza,
I tempi per la famiglia, la preoccupazione per il lavoro e per i propri giovani, la
vivibilita del quartiere, la relazione di coppia, I'invadenza dei media, la cultura
propriadellafamigliain pericolo, la vita. Insomma un mare di problemi e necessita
che lafamiglia affronta quotidianamente, |asciata pero sola, finché dura, finché non
scoppia
Troppe famiglie oggi non arrivano alla fine del mese. 1l lavoro non ¢’é e quando
c'é non ti datregua, i figli non si riescono piu a seguire, rapiti dalla televisione,
dalla piazza, dal tempo che non ¢’ & piu per starci insieme.
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Abbiamo cercato di raccogliere motivazioni e obiettivi, strategie, approcci, tecniche
e un discreto numero di buone pratiche. Anni di lavoro e studio sul campo, corsi
preparati per gli amministratori, hanno consentito di realizzare questo libro che
vuole, ailmeno nelle intenzioni, proporsi come valido vademecum per associazioni e
politici affinché I’ azione comune possa far si che la propria citta diventi “una citta
per lafamiglia’.

Laterzaedizione

Le prime due edizioni hanno dato il via ad uno studio sistematico delle politiche
familiari locali. La terza edizione non solo migliora ed approfondisce i contenuti
delle edizioni precedenti, ma affronta anche nuove tematiche con un approccio
decisamente innovativo: il Fattore Famiglia. Allarga poi 1o sguardo alla Regione.
Le politiche regionali, in ambito di federalismo fiscale, risultano sempre piu
vincolanti alle politiche locali alivello comunale. Ecco come poter venire incontro
alafamigliaalivello regionale.

Il Fattore Famiglia

Nato per affrontare la sfida di una riforma fiscae “a misura di famiglia’,
confrontandosi con metodi gia diffusi e molto discussi, nel bene e nel male, quali il
Quoziente Familiare, il Fattore Famiglia ha fatto breccia in virtu di una oggettiva
miglior equita fiscale e di una applicabilita non demagogica, ma realistica.
“Pesando” in modo oggettivo il carico familiare, il Fattore Famiglia riesce a
proporsi anche nell’ applicazione locale dove s vuol tenere conto della realta
familiare nell’ applicazione di tariffe ed imposte.

Il Fattore Famiglia quindi, oltre al Quoziente Familiare, per superarne i limiti e le
critiche.

Roberto Bolzonaro



1 LAFAMIGLIA: UNATTORE DELLE POLITICHE SOCIALI

Lafamiglia non ésolo un fatto privato: @ unarisorsa vitale per la societa.

Infatti svolge funzioni sociali fondamentali: & I’ambiente privilegiato per la nascita e la
formazione della persona, per la sua crescita e la sua educazione, per l'incontro e il
confronto tra le generazioni ed & produttrice di beni economici, psicologici, sociai e
culturali per lacollettivita

Lafamiglia éil primoluogo della solidarieta e della gratuita,

il luogo in cui le relazioni di cura garantiscono la piena umanizzazione di tutti i suoi
membiri, fino ai soggetti pit deboli.

Le innumerevoli funzioni sociali che la famiglia svolge nel confronti del suoi membri e
verso |'esterno ne fanno pertanto a pieno titolo un attore delle politiche sociali, un soggetto
che genera benessere nella societa in integrazione con o Stato e il mercato.

L e stesse comunita locali sono reti di famiglie, ossiareti di relazioni trale famiglie.

In questi anni in molte realta locali € cresciuta la consapevolezza di questo ruolo della
famiglia, insieme alla capacita di creare risposte innovative, mirate a rispondere ai bisogni
reali e specifici del loro territorio. Questo movimento orava esteso e ampliato.

Il panorama nazionale non & certamente incoraggiante: la famiglia tende a privatizzare
i propri ruoli, fatica a trovare spazi e tempo per stare assieme ed educare i figli, i giovani
trovano difficolta ad esprimere una loro progettualitd, il saldo naturale continua la sua
tendenza negativa, il nhumero degli anziani soli € in aumento cosi come le patologie di
coppia (separazioni e divorzi), i costi sociali lievitano continuamente.

Di fronte a questa situazione, € possibile, e in quale modo, favorire la vita delle famiglie,
piuttosto che limitarss ad alarmismi (criss dei valori, denatalita, aumento delle
separazioni), promuovendo concretamente le funzioni sociali, piuttosto che intervenire solo
sugli stati patologici dellafamiglia?

Qualefuturo s prospetta ad una citta, ad una societa che non da adeguata attenzione
allafamiglia?

Non é sufficiente dare risalto ad aspetti della vita cittadina, pure importanti, come il
traffico o le strade. Occorre considerare attentamente che la citta vive, e vive bene, se
vivono bene i suoi abitanti e che la qualita della vita e il futuro della societa locale, sono
strettamente connessi con lavitafamiliare.

E indispensabile pertanto operare per invertire la tendenza attuale: la famiglia, organismo
fondamentale della societa, deve essere valorizzata e riportata al centro della vita
quotidiana, assunta quale interlocutrice diretta dell’ azione amministrativa.

E necessario quindi un ripensamento e un rilancio delle politiche locali, riportando la
famiglia ad assumere la posizione centrale che di diritto, a di la delle posizioni
ideologiche, le & propria nella societa.

Le proposte che seguono vanno intese come un primo contributo generale e di
impostazione alo sviluppo di un dibattito costruttivo sul ruolo che la famiglia ha per la
societa e allaformulazione di una politicalocale per lafamiglia.

L’ Associazione intende, in spirito di collaborazione propositiva, fornire linee di riflessione
e di tendenza per stimolare la formulazione di programmi che esplicitamente vedano la
famiglia al centro dellapolitica, per fare di ogni nostra citta una citta per la famiglia.



Impostazioni generali

Cosa sono le politiche familiari.

Una corretta e innovativa impostazione della politica a livello locale richiede I'adozione di
acuni principi metodologici fondamentali:

1. Considerare innanzitutto la famiglia come risor sa e bene comune per la societa locale,
ribadendo la centralita e lainsostituibilita del suo ruolo di soggetto sociale attivo;

2. Considerare la famiglia come nucleo unitario, sia pure complesso e in continua
trasformazione nelle sue fas del ciclo di vita Gli interventi per la famiglia devono
necessariamente avere una qualita relazionale, riconoscendo che le relazioni tra i membri
della famiglia sono un valore aggiunto insostituibile; in questo senso occorre superare il
tradizionale approccio per settori (anziani, minori, disabili, adulti in difficolta, ecc.),
considerando la famiglia come sistema relazionale complesso, dove i bisogni del singoli
componenti interagiscono tra di loro e devono quindi trovare soluzioni che tengono conto
dellacomplessita della situazione familiare.

3. Operare nei confronti della famiglia con politiche dirette ed esplicite, accanto ai
tradizionali interventi indiretti o impliciti, favorendo il coinvolgimento delle famiglie
stesse e delle loro reti associative;

4. Le politiche familiari non si esauriscono nelle politiche sociali, ma comprendono
tutti gli aspetti della vita amministrativa (scuola, educazione e formazione, arredo
urbano, tariffe, tasse, trasporti, qualita della vita, sicurezza, salute, ecc.);

5. E' necessario coordinare gli interventi del diversi enti locali, oltre che dal privato e dal
privato sociale;

6. Occorre superare un'impostazione di tipo assistenziale e di intervento sulle patologie, e
adottare invece una innovativa politica di prevenzione e promozione, con percorsi di
empowerment ed orientamento indirizzati alla normalita della vita quotidiana della
famiglia, sia pure mantenendo |a debita attenzione alle famiglie deboli e in difficolta;

7. E' necessario promuovere la diffusione ad ogni livello di una cultura che riconosca la
famiglia come un fondamentale soggetto sociale, per trasformarla da semplice fruitrice
passiva a protagonista attiva nellavitadellacitta;

8. E' fondamentale una corretta applicazione del principio di sussidiarieta, secondo cui
non solo le istituzioni non devono svolgere le funzioni che possono essere correttamente
svolte dalla societa civile (e in particolare dalla famiglia e dalle reti informali), ma nel
momento in cui questo soggetto non € in grado di compiere tali funzioni, |'ente superiore
deve stimolarlo ed aiutarlo a riprendere la capacita di svolgerle, piuttosto che sostituirsi ad
€ss0;

9. L'attivita delle associazioni e del volontariato deve esser e riconosciuta, valorizzata,
promossa e sostenuta, cosi come vaincoraggiala creazione di reti informali di solidarieta
edi prossimitatrale famiglie al’interno dei quartieri;

10. Riorganizzare |'impostazione dei servizi sociali che non devono pit indirizzarsi solo
all’ utenza passiva e alla patologia, ma sempre piu fornire supporti e informazioni, erogare
servizi ed esercitare azioni che promuovano la solidarieta;



11. La qualita e I'efficacia degli interventi a livello territoriadle devono essere
costantemente monitorati per poter eventuamente rivedere le politiche adottate,
introducendo anche la sperimentazione di modelli di Valutazione di impatto familiare
del provvedimenti adottati

2 ALCUNE PROPOSTE CONCRETE

Dai principi generali, volti afocalizzare I’ attenzione sul corretto approccio ad una politica
che vuole essere "familiare”’, si passa ora ala descrizione settoriale degli interventi. Pur
rimanendo ad un livello ancora generale, rimandando ad apposite schede il particolare, gia
s hanno le indicazioni sulla tipologia di intervento. Come si potra vedere, tante delle
indicazioni riportate si riferiscono al metodo, piuttosto che a suggerire onerosi interventi.
Certo risulta basilare destinare delle risorse all’azione politica rivolta alle famiglie, ma
spesso € solo questione di approccio. E’ la caratteristica dell’intervento, come s
sviluppa e a chi s indirizza, a trasformare un’azione qualsias in una azione di
politica familiare. Anche senza bisogno di denaro. Questo a dimostrare che la frase “ma
di soldi non ce ne sono” e spesso solo una affermazione che nasconde I’ignoranza della
materia.

Nel seguito, ad ogni intervento viene associato un simbolo:

© indicaun intervento azero costi
(€) indicaun intervento acosti limitati

(€€€) intervento oneroso

Interventi negativi o con gravi carenze sono segnalati con il simbolo ®

2.1 Strumenti amministrativi per una nuova politica familiare

211 Assessorato alle politiche familiari — Agenzia della famiglia

Non esiste una politica neutra per la famiglia: una politica o € a favore della famiglia o
la penalizza.

Per questo s ritiene importante che vi sia un organismo che adl'interno
dell'amministrazione comunale coordini ed espliciti le politiche che l'intera
amministrazione compie e vigili perché la famiglia sia promossa in ogni azione
amministrativa.

S propone pertanto che sia istituito un assessorato alla famiglia e alle politiche
familiari, o che I'attuale assessorato ai servizi sociali, hormalmente presente nel
comuni, S prenda carico in maniera esplicita di queste funzioni, con opportuna
modifica della denominazione e con I'istituzione di un ufficio apposito.

Sonificativo I’ esempio di Parma che ha costituito una vera e propria Agenzia della
Famiglia con compiti di programmazione, supporto, proposizione e verifica sulle

politiche familiari. S veda I’ apposita scheda su Parma. ©



® Difficolta applicative — situazioni negative riscontrate

S sottolinea che in alcune amministrazioni € stato nominato un assessore alla
famiglia, ma talvolta si tratta, purtroppo, di figure impreparate, non all’ altezza del
compito e quindi inutili se non dannose. La presenza a solo scopo propagandistico,
va fermamente denunciata e combattuta.

2.1.2 Osservatorio sullafamiglia - sportello famiglia

Si propone I'istituzione di un osservatorio sulla famiglia, come strumento per favorire in
tempi medio-brevi lariqualificazione del sistemadei servizi allafamiglianellacitta

Lo scopo e di analizzare costantemente la situazione locale della famiglia da tutti i
punti di vista (demogr afico, relazionale, sociale, economico, ecc.);

raccogliere e diffondere le informazioni e le attivita degli enti, delle organizzazioni
e delle associazioni che operano sulla famiglia;

creare un rapporto diretto con le famiglie indirizzandole verso i servizi pubblici e
del privato sociale presenti nel territorio (sportello famiglia);

favorire il collegamento, la collaborazione e il coordinamento degli interventi nel
confronti della famiglia da parte di tutti gli agenti operanti nel territorio (enti locali,
organizzazioni, associazioni, famiglie), nel rispetto delle autonomie e nel reciproco
accr esci mento;

promuovere iniziative innovative e mirate sulla base della conoscenza della
situazione della famiglia;

valutare I’ efficacia degli interventi, delle logiche e dei modelli perseguiti.
L'osservatorio costituirebbe il luogo di confronto approfondito e permanente con
tutti gli organismi del pubblico e del privato e privato sociale che operano sulla
famiglia, che permetta mediante una collaborazione effettiva di superare la
frammentazione degli interventi attuati dai servizi o la sovrapposizione di "serviz
paralleli".(€)

2.1.3 Consultadellafamiglia
Favorire lanascita di una Consulta della Famiglia Comunale.

Aperta alle Associazioni che si occupano di famiglia nel territorio, la Consulta ha
lo scopo di progettare azioni favorevoli alle famiglie in tutti i settori, in

collaborazione con il Comune che ne sostiene gli oneri. ©

® Difficolta applicative — situazioni negative riscontrate

Si e spesso riscontrata la difficolta nell’ individuare le associazioni familiari.

Nelle consulte della famiglia, prive di regolamento specifico, entrano a farne parte
tutte le associazioni di volontariato e di promozione sociale del territorio.
Teoricamente anche una eventuale “ Associazione Micologica’ ne potrebbe far parte.
Pur con tutto il rispetto per una associazione che si occupa di raccolta funghi, € fin
troppo evidente che lo scopo statutario di una tale associazione €& lontano mille
miglia dalle problematiche che si devono affrontare in una consulta della famiglia.
E’ indispensabile quindi istituire un regolamento che fissi in maniera inconfutabile
le regole di adesione per evitare derive dai temi che propriamente devono essere
affrontati in una consultadellafamiglia
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214 Rappresentanzafamiliare

Riconoscere e favorire |'associazionismo, la cooperazione e ogni forma di auto-
organizzazione di servizi da parte delle stesse famiglie.

Valorizzazione del ruolo e dell'autonomia della famiglia nell'adempimento delle sue
funzioni sociali, prevedendo agevolazioni e sostegni sia per la disponibilita di
strutture e di risorse materiali, sia per i problemi di organizzazione, di formazione e
di coordinamento. (€)

215 Strumenti operativi: I' ISEE

E' oramai arcinoto che I’ applicazione della scala di equivalenza attualmente utilizzata per
il calcolo dell’I SEE (Indice della situazione economica equivalente) penalizza e famiglie
piu numerose. Risulta quanto mai necessario rivedere lo strumento e correggerlo per
renderlo eguo.
Il Quoziente Parma risponde a queste esigenze e si propone come strumento
d’avanguardia in attesa che la legge nazionale (0 regional€e) intervenga e corregga
definitivamente questa stortura. Srumenti diversi sono utilizzati nella Provincia
autonoma di Trento. L’apposito capitolo dedicato all'lSEE approfondisce questo

tema. ©

2.2 Lafamiglianel suo complesso

La partecipazione, che significa dare cittadinanza ala famiglia, & un concetto cardine per
una politica che non sia o rimanga “per” la famiglia, ma diventi una politica “con” la
famiglia. Una politica condivisa, in spirito sussidiario, consente di valorizzare le risorse
presenti (associazioni, gruppi formali e informali), di individuare e centrare gli obiettivi e
di ottimizzare la spesa.

221 Promozionedi unaculturadellafamiglia

Promuovere una cultura della famiglia, sollecitando le famiglie stesse a riscoprire il
proprio ruolo educativo e sociae e riproponendo ai giovani I'importanza e il valore della
sceltafamiliare, mediante messaggi e interventi di diverso genere.

Promuovere un’ educazione alla salute della famiglia, come fase intermedia tra la
salute dell’individuo e la medicina sociale.

Utilizzare una pubblicazione periodica o altri mezd di comunicazione per
informazioni alle famiglie e per riflessioni al riguardo.

Prevedere appropriate forme pubblicitarie e divulgative per far conoscere ai
possibili destinatari leiniziative di sostegno e agevolazone socioeconomica attivate
dalle amministrazioni locali e dalle normative nazionali e regionali (manifesti, spot,
interventi e concorsi nelle scuole, messaggi di augurio alle nuove famiglie, ecc.)
Promuovere negli spettacoli, nelle manifestazioni, nei messaggi alla cittadinanza
una cultura che favorisca la maturazione dei valori etici civili, il senso di
responsabilita e solidarieta, la dignita della persona, preferendola ai messaggi di

individualismo, consumismo e mercificazione della persona. ©

2.2.2 Formazione alla famiglia e sostegno alle giovani famiglie

Si sottolinea I'importanza di intervenire con organici progetti di formazione alle coppie e
ale famiglie, oltre che di prevenzione e di cura delle situazioni patologiche dellafamiglia,
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usufruendo delle competenze professionali delle redta istituzionali e associative gia
presenti in ambito locale.

In particolare si presentano e seguenti proposte:

svolgimento sistematico e permanente di percorsi formativi rivolti a gruppi di
coppie candidate al matrimonio;

svolgimento e potenziamento dei corsi di formazione per le coppie sposate e per i

genitori; ©

2.2.3 Coppie giovani e nuove famiglie
Individuare interventi di sostegno allaformazione della nuova famiglia

Aiuti finanziari, entro una fascia di reddito, senza interesse o a tasso agevolato per
le coppie che s sposano (prestiti sull’onore), priorita nell’assegnazione degli
allogdi, revisione del trattamento fiscale delle coppie giovani. Favorire I’ accesso ad
alloggi con affitto calmierato.(€)

224 Famigliain difficolta e mediazione familiare

Accompagnare le situazioni di fragilita derivanti da un progressivo sgretolamento dei
legami familiari offrendo a sposi e minori assistenza psicologica e psicopedagogica e
favorire percorsi di conciliazione e mediazione familiare direttamente attraverso i servizi
socio-sanitari 0 attuando convenzioni con le associazioni di settore ed i consultori.

Rilancio del Consultorio familiare come spazio aperto alla coppia in difficolta e
istituzione, al suo interno, di un servizio di “ mediazione familiare” rivolto ai
genitori alle prese con le difficolta della separazione affinché possano continuare
ad essere padre e madre, protagonisti insieme della crescita e dell’ educazione dei

propri figli. ©

2.25 Famiglie numerose

E necessario pensare e progettare una politica di attenzione e di promozione nei confronti
delle famiglie numerose, in quanto a tutt’oggi queste famiglie, oltre a problemi di
organizzazione, devono sopportare anche penalizzazioni introdotte dal sistema fiscale e
tariffario.

S devono prevedere agevolazioni per trasporti, mense, rette scolastiche, acquisto
casa e quanto altro indicato al punto 2.4.2 - Tariffe, tributi e rette comunali. (€)

226 Lavoro

Nel difficile panorama del mondo del lavoro, € fondamentale pensare al lavoro per la
famiglia, alo studio di progetti innovativi a carattere locale che favoriscano
Iarmonizzazione dei tempi familiari con i tempi di lavoro, con particolare riguardo alla
flessibilita, a part-time e ai congedi genitoriali.

In particolare si propone |’attivazione di un servizio di consulenza per le imprese
che intendono mettere in opera modelli di organizzazione del lavoro “ favorevoli
alla famiglia”; I'Amministrazione si prende carico del costi di consulenza e del
progetto;
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Intervenire con progetti che rendano pit compatibili il lavoro extra domestico della
donna e la vita familiare mediante I'incentivazione del part-time, (oggi solo il 10%
delle lavoratrici italiane ha un’ occupazione a tempo parziale).

Favorire lo sviluppo di modelli di imprenditoria femminile domestica e di
cooperativein tal senso. (€)

2.2.7 Famiglieimmigrate

Intervenire in maniera adeguata per favorire I'inserimento delle famiglie immigrate nel
tessuto social e cittadino.

Istituire un Centro Servizi specializzato sui temi dell’immigrazione, in grado di
offrire informazioni e orientamento sui servizi alle persone straniere.

Individuare, tra le abitazioni residenziali di proprieta comunale, una struttura che
possa sostenere temporaneamente (sei mesi) le famiglie immigrate con bambini a
carico, offrendo un supporto nella ricerca dell’ autonomia e inserimento.

Prevedere corsi di lingua italiana e collegamenti con le realta associative che, oltre
ariunirelefamiglie, permettono anche una presa di contatto verso I’ esterno.
Attivare spazi consultoriali per donne immigrate e i loro bambini al fine di far
superare barriere culturali e sociali. (€)

2.2.8 Sport, cultura, tempo libero

Sviluppare le iniziative che permettono alle famiglie di occupare il tempo libero unite e in
attivita di crescita culturale e dellavitadi relazione;

Favorire I’ avvicinamento alo sport delle famiglie numerose con riduzioni tariffarie;
Adoperarsi per inserire nella normale attivita sportivai portatori di handicap.

Organizzare i "cinema e teatri per famiglie", mediante apposite convenzioni, con
proiezioni e recite a basso costo per le famiglie e riduzioni per le famiglie numerose
e con film e spettacoli opportunamente selezionati.

Incentivare la conoscenza del ricco patrimonio del nostro territorio, permettendo
alle nostre famiglie di visitare, unite, prevedendo un “biglietto unico per la
famiglia” , owiamente ad un prezzo contenuto.

Favorire I'organizzazione di attivita estive per i giovani, il potenziamento degli
scambi socio-turistico-culturali,, il potenziamento del turismo estivo familiare. (€)

2.3 Lafamigliane suoi componenti

Bambini, adolescenti, adulti ed anziani, devono essere visti nel loro contesto familiare. Gli
interventi devono favorire il legame e la relazione familiare. Non piu quindi azioni per i
singoli avulse dal contesto domestico, ma in coordinamento con esso, con o scopo di
tenereil pititempo possibilei familiari in contatto traloro.

2.3.1 Promozione e sostegno della mater nita e paternita

Promuovere una cultura che valorizzi la maternita e la paternita, che ne espliciti con
interventi concreti I'alto valore personale e sociale, anche con iniziative pubblicitarie o
slogan che inviino messaggi favorevaoli ala vita e ala relazione stabile nel matrimonio.
Promuovere iniziative che facciano sentire che le famiglie non sono lasciate sole in questo
compito cosi importante anche per la societa. Sviluppare una cultura dell'adozione e
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dell'affido, come risposta al diritto alla famiglia per ogni bambino. Convenzioni con
associazioni che si occupano dellavita, dal concepimento alla suafine naturale.

Rendere disponibili strutture residenziali destinate all’ accoglienza temporanea di
madri in difficolta, anche mediante convenzioni con forme associative del settore o
famiglie disposte a dare accoglienza.

Garantire |’ assistenza domiciliare a favore delle gestanti o madri che per motivi di
salute o di pesante carico familiare hanno difficolta nell’assolvere agli impegni
connessi alla vita quotidiana.

Promuovere una politica efficace dell’ accoglienza della vita fin dal concepimento,
cercando di rimuovere le cause che portano le donne alla scelta dell’ aborto con un
programma operativo che preveda:

- Informazione: sui metodi anticoncezionali e sui metodi di regolazione naturale
della fertilitd, nelle scuole superiori, nei Corsi di preparazione al Matrimonio e per
giovani sposi, fatta in concertazione tra Amministrazione, Scuole, Consultorio;

- Informazioni alle donne sulle possibilita alternative all’ aborto, che prevedano la
possibilita di rendere adottabile il bambino al momento della nascita;

- Informazioni a tutti i ginecologi di numeri telefonici del CAV (centro di aiuto alla
vita) o di altre Associazioni disponibili ad aiutare concretamente la donna in
difficolta;

- Istituzione di appositi protocolli per prevenire I'1VG (vedi esempio riportato nelle
schede). ©

2.3.2 Curaversol'infanzia el adolescenza. Educazione eistruzione

Rispettare le scelte educative delle famiglie e le loro esigenze particolari. Rafforzamento
dei servizi per la prima infanzia e promozione e sostegno di servizi diversificati ed
integrativi, anche gestiti direttamente da associazioni di famiglie o da organizzazioni di
volontariato. Promozione di politiche scolastiche per la migliore consonanza tra famiglia,
scuola e territorio.
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Prevedere che le famiglie abbiano la possibilita di awalersi, per |'assistenza
all'infanzia, di reti informali, in tal caso I’amministrazione puo predisporre elenchi
di assistenti a domicilio per i quali prevedere opportuna formazione e
autorizzazione, garantendo ai genitori  serietda e competenza e sostenendo
economicamente le famiglie piu disagiate.

Valutare I’awio o il sostegno di progetti anche sperimentali, che diano spazio al
ruolo e all’organizzazione delle famiglie, come il progetto "mamme di giorno",
(assistenti domiciliari all’infanzia che prestano il loro servizio accudendo i bambini
presso la loro abitazione) o la formazione di nidi aziendali, owvero istituendo, anche
a mezzo di apposite convenzioni con le realta private gia esistenti, i serviz
innovativi del nido integrato, del nido famiglia e del centro infanzia previsti, ad
esempio, dalla legge della Regione Veneto del 23/4/90 n. 32, usufruendo in tal modo
dei contributi stanziati.

Riconoscere e valorizzare la responsabilita primaria della famiglia anche nelle
scelte educative per i figli in eta scolare, sostenendo anche economicamente la
scelta di scuole autonome e autogestite.

Promuovere agevolazioni per le spese legate all’istruzione de figli, in particolare
per I'acquisto dei libri di testo scolastici e borse di studio.



Predisporre, in stretto raccordo con gli operatori del settore (insegnanti,
associazioni educative e familiari, SERT, AUIss.), un piano coordinato di interventi
volto ad ostacolare la diffusione fra gli adolescenti di modelli di vita negativi e a

promuover e proposte educative costruttive della persona e della societa. ©

2.3.3 | giovani

Sensibilizzazione delle figure di riferimento, ad esempio tecnici sportivi, insegnanti,
operatori socio-sanitari, sul loro ruolo educativo ai valori fondamentali. Campagne,
concordate con le famiglie, di prevenzione alle dipendenze da droghe, sostanze e doping.
Sostegno alle famiglie con giovani entrati nella spirale droga-alcool.

Sostegno e promozione di spazi di incontro e di svago rivalutando i centri
parrocchiali e luoghi liberi da pornografia, violenza diretta o indiretta, uso di
sostanze. Promozione e coinvolgimento dei giovani nel volontariato e nella
solidarieta. Corsi di educazione ai giovani e alle loro famiglie sull’ affettivita e sulla

sessualita. ©

234 Famigliaesolidarieta

Sviluppare una cultura dell'adozione e dell'affido, come risposta a diritto alla famiglia per
ogni bambino.

Sviluppare una cultura della solidarieta tra famiglie e di accoglienza nei confronti di
famiglie gravemente col pite da calamita naturali, guerre, disastri.

Istituire un "servizio affidi", per dare supporto alle famiglie affidatarie e garantire
la collaborazione con gli organismi pubblici e privati che operano nel settore.

Attuare progetti che, applicando correttamente il principio di sussidiarieta, (per il
guale la famiglia € capace di “ produrre risposte” ), offra a famiglie deboli sostegno
psicologico e saciale nell’ ottica della prevenzione e riduzione dell e difficolta.

Favorire progettualita legata alla solidarieta familiare del tipo “famiglia aiuta
famiglia” . Vedi ad esempio la scheda relativa al progetto Pinocchio riportata in

questo documento. ©

2.3.5 Servizi per famigliedi e con anziani

Va orizzazione della componente anziana come risorsa reale e positiva.

E’ opportuno cercare di mantenere I’ anziano con autonomia ridotta nel proprio domicilio.
Si ritiene fondamentale rafforzare il servizio di assistenza domiciliare socio/sanitaria, il
conferimento di pasti a domicilio, il trasporto per visite mediche ed il sostegno delle
famiglie che si prendono cura degli anziani.

Valorizzare i molteplici apporti che possono dare in termini di esperienza, capacita,
competenza e disponibilita di tempo (anche con sperimentazione di banche del
tempo).

Creare un organismo che affianchi la polizia municipale, davanti alle scuole, nei
parchi gioco (nonno-vigile).

Realizzare un unico centro o sportello per indirizzare e chiarire i diversi bisogni
degli anziani (INPS, AULSS, Comune, Imposte, ecc.).

Elaborare un programma finalizzato all’erogazione di contributi a favore delle
famiglie che volontariamente si prendono cura del propri anziani.
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Promuovere un servizio di “ affido anziani” , che miri ad inserire un anziano in una
famiglia, anche se diversa da quella naturale, al fine di garantire la possibilita di
rimanere nel proprio ambiente sociale e di poter contare su un nucleo familiare di
riferimento con il quale stabilire rapporti affettivi e d’aiuto reciproco. Tale servizio

offre all’ anziano una possibilita alternativa al ricovero in struttura protetta. ©

24 Lafamigliaelacitta

In citta si vive, s lavora, Sl va scuola, si costruisce la propria vita. Prima bisogna avere la
casa, poi abitare in un quartiere vivibile, poter usufruire di servizi efficienti, di scuole, di
ospedale, di spazi per muoversi e per il tempo libero. E' fondamentale che la citta dia tutto
questo, al minor costo possibile e nel modo pitl facile possibile. Per essere vivibile, lacitta
deve in modo particolare favorire I'incontro e larelazione trale persone e le famiglie.

2.4.1 Politiche per lacasa

La politica della casa influenza grandemente la creazione di nuove famiglie e il loro
sviluppo. E' quindi necessario intervenire con una programmazione territoriale che
favorisca insediamenti di edilizia pubblica e convenzionata con assegnazioni prioritarie ai
giovani sposi.
Verificare la possibilita di prevedere agevolazioni in materia di oneri di
urbanizzazione e di costo delle aree per chi costruisce riservando una quota di
alloggi da destinare alla locazione o alla futura vendita a favore di giovani coppie

sposate o che intendano sposarsi. © (anche €)
Favorire la predisposizione di abitazioni e di interventi edilizi che tengano conto
degli spazi necessari ad una famiglia che cresce, che si prende cura dei genitori o

parenti anziani. ©

Prevedere lo sviluppo di aree per I'edilizia popolare integrate nelle zone
residenziali, destinando alloggi ai giovani sposi.

Sviluppare le iniziative a favore della soluzione del problema casa per le giovani
coppie, come i mutui prima casa e “prestiti sull’onore’. Awiare politiche di accesso

alla casa con affitti “ sostenibili” comeil progetto awiato a Trento. ©

2.4.2 Tariffe, tributi erette comunali

Migliorare le palitiche tributarie e tariffarie attuate dal Comune (nido, mensa e trasporto
scolastici, borse di studio, testi scolastici). Sconti significativi ai figli su trasporti cittadini,
accesso a museai, attrazioni culturali e turistiche, mostre. Vautare con attenzione il carico
tariffario sull’asporto rifiuti. Uniformare i regolamenti per |'erogazione di riduzioni
utilizzando scale di equivalenza correttive e piu favorevoli ale famiglie con piu figli
rispetto a quanto previsto dall’ | SEE.
Riduzione dell’ addizionale comunale sull’ Irpef in funzione del carico familiare.
Applicazione “ equa” per la tassa (tariffa) sull’ asporto rifiuti. ©
Agire presso i Centri Servizi, i consorzi e i gestori della rete idrica per una egqua
distribuzione delle tariffe dell’acqua, in funzione del carico familiare in modo tale
da éiminare o ridurre il notevole svantaggio in cui s trovano le famiglie nel
pagamento delle utenze. Le famiglie con figli, ed in particolare quelle numerose,
hanno elevati consumi di acqua e gas, ricadendo negli scaglioni tariffari piu elevati.
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Risultano pertanto sensibilmente penalizzate dall’aumento piu che proporzionale

del costo delle utenze. ©

Anche se molte di queste voci sono di competenza sovra-comunale (non solo i
Consorzi, ma addirittura le AATO che sono regionali) dove al singolo Comune non
e facile intervenire, nulla vieta che una amministrazione attenta e sensibile,

soprattutto dei grossi Comuni, possa effettivamente farsi sentire. ©

Prevedere tariffe agevolate per i fratelli che usufruiscono dei servizi comunali
(mense, trasporti, nidi). ©

Introduzione della CARTA FAMIGLIA per appositi sconti da applicare alle
situazioni familiari in stato di particolare necessita. ©

2.4.3 Urbanistica - arredo urbano - ambiente

Valutare attentamente i piani di sviluppo urbano per costruire citta e spazi a misura di
famiglia e di bambino: qualita architettonica e abbattimento delle barriere, disponibilita di
spazi verdi, piste ciclabili, vie e percorsi di circolazione sicuri per gli abitanti, spazi
attrezzati per lo sport e il tempo libero in tutti i quartieri. Attuare politiche residenziali che
prevengano la creazione, sia pur involontaria, di ghetti.
Avviare azioni per il controllo della qualita dell’ aria e il monitoraggio della pericolosita dei
rifiuti e dei materiali.
Emanare direttive generali affinché, nei piani urbanistici per gli spazi interni ed
esterni tengano ben presenti le necessita dei bambini, degli anziani e dei disabili e
venga favorita |’ eliminazione delle barriere architettoniche.
Promuovere la cura e I'ampliamento del verde pubblico, I'inserimento di panchine,
fontanelle, segnaletica e altro arredo nelle piazze e nei parchi perché diventino
luogo di socializzazione e di incontro tra le generazioni. (€)

24.4 Vitaquotidianaeorari e servizi dellacitta

Rendere le diverse funzioni e servizi della citta piu facili da raggiungere, anche con
I'utilizzo di forme e tecnologie innovative (es. reti telematiche).

Condurre una ricerca sulla “ qualita del tempi” dell’ organizzazione sociale della
citta e in particolare in merito al funzionamento del servizi pubblici con I'ottica di
favorire le funzioni della famiglia. Predisporre schede che in maniera facile ed
intuitiva indichino alle persone gli orari di accesso ai servizi e agli sportelli, magari
con la mappatura del giorni e degli orari piu critici, per ridurre il piu possibile le
code di attesa. ©

Come si pud notare, si sono individuati 16 macro interventi che necessitano di poche
risorse economiche e 8 che invece richiedono un impegno che pud essere anche importante
per il bilancio dell’ amministrazione.
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3 BUONE PRASSI. ESEMPI DAI COMUNI ITALIANI

Risulta quanto mai importante passare dalla teoria all’ applicazione pratica. Sulla spinta
dell’ associazionismo familiare, gia diversi comuni hanno avviato interventi nella direzione
famiglia. Spesso s tratta di forme assistenzialistiche, necessarie ed ineludibili, ma ci sono
anche chiari esempi di lungimiranza politica che identifica la famiglia come primo fattore
di intervento. Sostenere la famiglia nelle sue funzioni di cura ed educative, significa
prevenire le situazioni di disagio e quindi ridurre le necessitadi interventi assistenziali. Dal
punto di vista strettamente economico il sostegno alla famiglia va visto come investimento
piuttosto che come spesa. Un investimento che, se ben indirizzato, riduce le necessita di
assistenza, favorisce I'integrazione e la socializzazione, accresce la relaziondlita tra le
persone e crea le premesse per una solidarieta familiare diffusa. Tutto questo aggiunge
ricchezza al territorio, riducendo le situazioni di marginalita, di poverta, di necessita
assistenziali, anche di conflittualitainter-etniche.

31 L’ISEE

L’accesso ai servizi, la determinazione di agevolazioni tariffarie e monetarie sono in
genere regolamentati utilizzando I' | SEE (Indice delle Situazione Economica Equivalente)
come parametro economico di riferimento. Questo da spazio a situazioni di gravi iniquita
in quanto € oramai universalmente riconosciuto che la scala di equivalenza utilizzata per
calcolare la situazione economica equivalente & ampiamente sottostimata e penalizzante
per famiglie con figli, ma non solo. Il metodo di calcolare la condizione economica della
famiglia (1SE = Indice della situazione Economica) érigido, si prestaafacili elusioni e non
e coerente con le diverse situazioni familiari.

Nonostante che questo sia stato denunciato a tutti i livelli gia da acuni anni dall’ Afi e dal
Forum delle Associazioni familiari, solo ora Regioni e Comuni se ne accorgono. Meglio
tardi che mai, s dira, anche se, ad onor del vero, la Provincia di Trento gia da tempo ha
sostituito I' | SEE con I’ | CEF (Indicatore delle Condizione Economica Familiare), cosciente
dei limiti imposti dall’ISEE. Il Forum e I’ Afi avevano gia proposto sin dal 2007 un nuovo
metodo di calcolo, basandosi su alcune considerazioni emergenti dall’ ICEF di Trento ed
adottando una scala di equivalenza che tenesse in maggior conto la presenza dei figli. Si
puod dire che il metodo proposto da Forum si basava su una scala di equivalenza che poi
avrebbe dato il via all’ elaborazione del Fattore Famiglia in ambito fiscale. Si pud quindi
attualizzare la proposta del Forum con il nome di SEFF, cioe Situazione Economica con il
Fattore Famiglia

Negli ultimi mesi é stato sviluppato in Provinciadi Reggio Emilial’ Equometro: un metodo
che si propone di superare le criticita dell’ | SEE intervenendo sia sulla determinazione dei
redditi e dei patrimoni, sianellascaladi equivalenza, sia nellafacilitazione dei controlli.

Chefare?

A parte una doverosa andisi e confronto del metodi, ISEE, ICEF, SEFF ed
EQUOMETRO, nasce anche il problema dell’ applicabilita dei diversi metodi dal punto di
vista normativo.

Allo stato attuale non appare possibile applicare metodi diversi dall’ISEE in quanto si
andrebbe contro una legge nazionale. Questo sarebbe avvallato da acune sentenze del
Consiglio di Stato. Sembra che il campo di applicabilita obbligata dell’ISEE sia pero
limitato solo ad acuni casi (disabilita ed altro). In questa situazione di ambiguita ed
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incertezza normativa, per non rischiare di incorrere in illegittimitd, e quindi in potenziali
ricorsi, si rende necessario intervenire a livello legislativo nazionale, o almeno regionale.
La Provincia Autonoma di Trento, essendo a statuto speciale, ha potuto farsi una propria
legge, I' | CEF, superando di fatto I’ | SEE.

Ora, con la modifica del Titolo V della Costituzione Italiana, tutte le Regioni hanno un
maggior spazio di intervento, compresa la possibilita di crearsi un metodo alternativo
al’'ISEE.

Fintantoché non interverra, a livello nazionale o regionale, un cambiamento
dell’l SEE, bisognera tenere conto delle eventuali discriminazioni ed esclusioni che
I’applicazione dell’| SEE comporta.

Un esempio interessante € quello dedd Comune di Parma che, con I'introduzione del
“Quoziente Parma’, ha di fatto superato il problema aggiungendo un correttivo dopo
I’applicazione dell’|SEE. In questo modo perd s pud intervenire solo sulla scala di
equivalenza e non sulla determinazione del redditi. E' comungue un intervento
estremamente positivo che ha dato risultati eccellenti nella sua applicazione.

3.1.1 Descrizione dei metodi
Scala di equivalenza (SE)

Tutti i metodi utilizzano una scala di equivalenza per determinare il peso di ciascun
componente la famiglia. Il fattore di scala aumentain funzione del numero dei componenti
il nucleo familiare. La proporzionalita é diversa a seconda dei metodi.

Mostriamo di seguito un grafico che evidenzia la differenza della scala di equivalenza
dell’| SEE attuale con quella studiata dal Forum delle Associazioni Familiari che € poi
diventata la scala di equivalenza utilizzata dal Quoziente Parma e, praticamente, del
Fattore Famiglia (FF).

Al momento, non siamo in possesso dei dati relativi ala scala di equivalenza
dell’ Equometro.
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Numero Componenti
Lascaladi equivalenza originaria (adottata dall’ | SEE) deriva dalla scala Carbonaro e tiene
sostanzialmente conto del solo costo legato al’aimentazione. La scala utilizzata dal
Forum con il Fattore Famiglia aggiunge anche i costi di istruzione, di trasporto, del vestire
e lavalorizzazione dei tempi dedicati alla cura. Quest’ ultima scala non considera le spese
voluttuarie.
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Critiche alle scale di equivalenza.

Alcuni economisti s dichiarano scettici sullavaliditadelle scale di equivalenza.

Ess affermano che “se una famiglia sceglie di avere tre figli e 12.000 euro di reddito,
guando la stessa potrebbe avere due figli e gli stessi 12.000 euro, allora la preferenza per
il terzo figlio sta a significare che il beneficio ricavato dalla sua nascita & superiore ai
costi che questo comporta”. Per cui, dicono, che “la scala di equivalenza basata solo su
aspetti economici (il costo di mantenimento e cura) non tiene conto di questi tipi di
benefici”. Ed il beneficio che un figlio porta all’ intera societa, dove lo mettiamo?

Cari signori professori, mantenere, educare e curare un figlio affinché diventi un bravo
cittadino, non € un fatto privato, ma porta benefici all’intera societa. Lasciamo al lettore il
troppo facile commento a queste che riteniamo “divagazioni intellettualistiche” lontane
mille miglia dalla realta quotidiana. A fronte perd di queste elucubrazioni, nascono scuole
di pensiero che tendono a dimostrare addirittura che utilizzare le scale di equivalenza,
qualunque esse siano, siainiquo e scorretto.

Viene posto questo esempio.

Una famiglia di 4 componenti (fattore di scala 2,46) con un reddito di 20.000 € presenta
un’'ISEE di 8.130 €.

Con 5 componenti (fattore di scala2.85) I'ISEE eédi 7.017 €.

Ne consegue che per mantenere una situazione economica equivalente con un figlio in pit
(ISEE = 8.130 €) il reddito dovrebbe crescere di 3.170 €. Infatti un reddito di 23.170 € con
5 componenti  presenta un’|SEE di 8.130 €.

Lo stesso calcolo fatto con reddito di 50.000 € porterebbe ad un aumento del reddito di
7.926 € per mantenere |a stessa situazione economica passando da4 a5 componenti.

Al di la delle complicazioni numeriche, il figlio in piu peserebbe per 3.170 €, con un
reddito da 20.000 €, contro i 7.926 € per un reddito da 50.000 €

Il fenomeno aumenta a crescere del fattore di scala. Scale di equivalenza come quella del
FF aumenterebbero, secondo le critiche, questa distorsione in favore della famiglia piu
ricca.

E’ un falso praoblema in quanto risulta evidente che una famiglia ricca sta meglio che una
famiglia povera e che per mantenere il suo livello di benessere, all’ aumentare del numero
di figli deve provvedere ad un maggiore reddito. Mala scala di equivalenza non é fatta per
equiparare i ricchi con i poveri a fine di una redistribuzione del reddito, ma per
confrontare situazioni tra loro in modo da stabilire una graduatoria il piu possibile equa. A
parita di reddito la situazione familiare deve fare la differenza. Far pesare di meno o di piu
i figli significa valorizzare di meno o di piu la presenza dei figli in famiglia. | confronti tra
famiglie con redditi diversi e composizione diversa hanno lo scopo di stabilire graduatorie
di accesso e/o riduzioni tariffarie. Esse devono tenere conto per primo delle necessita delle
famiglie, in secondo luogo del loro reddito. La priorita & sicuramente la prima.

NB. Facendo il ragionamento a contrario, s nota che la nascita di un figlio abbatte I'l SEE
in modo piu significativo per i redditi bassi rispetto ai redditi alti.

E questo non € corretto? Pensiamo proprio di si. Per cui: FF avanti tuttal!
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3.1.2 |ISEE Metodo attuale

ISEE = o8
~ SE

ISEE = Indice della Situazione Economica Equival ente

ISE = Indice della Situazione Economica (Somma di tutti i redditi lordi familiari e dei
patrimoni mobiliari ed immobiliari calcolati nella percentuale del 20% , tolte le franchigie
che sono fisse)

SE = Scaladi Equivalenza attuale

3.1.3 SEFF —Situazione Economica con il Fattore Famiglia

Il Forum delle Associazioni Familiari ha elaborato una vera e propria proposta di legge
presentata ai parlamentari per la sua approvazione. La proposta prende spunto dall’ analisi
della situazione attuale e si pone fondamental mente quattro obiettivi:

1. Individuare una scala di equivalenza che sia il piu possibile coerente con i dati
statistici che fotografano larealta attuale, con particolare riguardo ai figli, che sono
il nostro futuro, e alle situazioni di non autosufficienza;

2. proporre soluzioni per individuare la situazione economica della famiglianel modo
pit oggettivo possibile, cercando atresi di limitare gli effetti negativi dovuti ale
elusioni ed evasioni facilitando i controlli;

3. permettere una flessibilita di intervento a livello locale per meglio adattare lo
strumento |SEE alle singole realta;

4. idtituire un sistema continuo di monitoraggio, analisi e controllo che consenta,
anche con il supporto di sperimentazioni mirate, di avviare un processo di
miglioramento continuo dello strumento | SEE e della sua applicazione.

ISE — Ded

SEFF = T

SEFF = Situazione Economica con il Fattore Famiglia

ISE - Ded = Situazione Economica Complessiva (Somma di tutti i redditi familiari lordi
(ISE) al netto di contributi e imposte, comprese le addizionali Regionali e Comunali (Ded),
dei patrimoni finanziari medi nell’anno e dei patrimoni immobiliari. | patrimoni sono
calcolati nella percentuale del 30% tolte le franchigie modulate in base ala composizione
il nucleo familiare.)

FF = Fattore Famiglia

L'intero documento & disponibile presso il Forum delle Associazioni Familiari el’ Afi.
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3.1.4 ICEF Indicatore della Condizione Economica Familiare (Applicato a Trento)

L’ ICEF mantiene inalterata la scala di equivalenza dell’ | SEE, intervenendo sul numeratore
— somma dei redditi - per dare maggior equita anche in funzione del numero dei figli. Il
reddito di riferimento non & pit lordo, ma netto, dedotto cioé da quanto gia previsto ai fini
IRPEF, piu atri oneri. Il meccanismo prevede infatti deduzioni dal reddito familiare per
figli a carico a partire dal terzo, in caso di mono genitoriaita, di disabilita, reddito da
|avoro femminile, ecc.

La peculiarita del metodo & che viene “normalizzato” alla soglia economica massima
di intervento e quindi variada 0 a 1. Con questo sistema si semplifica la “linearizzazione”
tariffariadi cui s trattera successivamente.

Flessibilita.

L' ICEF consente di essere modificato in funzione dell’ambito di utilizzo dello strumento.
Le franchigie del patrimonio mobiliare (conto in banca, ad esempio) possono essere alzate
0 abbassate se |’ uso dell’ ICEF é finalizzato all’ accesso in graduatoria per I’ acquisto di una
casa. Altre situazioni possono richiedere “normalizzazioni” diverse, e cosi via

ICEF = ’SE‘D?;‘UDM / 50.000 — RN x PN

| CEF = Indicatore della Condizione Economica Familiare.

ISE - Ded - UDed= Situazione Economica Complessiva (Sommadi tutti i redditi familiari
lordi a netto di contributi e imposte, comprese le addizionali Regionali e Comunali, dei
patrimoni finanziari medi nell’anno ed immobiliari calcolati a 100% con franchigie
modulate in base alla composizione il nucleo familiare e togliendo il valore della prima
casa. Le franchigie possono essere considerate in modo diverso a seconda della tipologia
dellapoliticadi settore).

UDed = Ulteriori Deduzioni. Sono portate in deduzione le spese mediche, funebri, da
istruzione (come previsto nell’ IRPEF), affitto e interessi da mutuo (prima casa), spese per
disabilita, 1.000 € per ogni reddito oltre a primo da lavoro femminile, 2.500 € per
presenza di figli minori, per il terzo figlio 2.000 €, per il quarto figlio 1.500 €, per il quinto
figlio e successivi 1.000 € ciascuno.

SE = Scaladi Equivalenza attuale

L’indicatore € normalizzato a 50.000 €, considerato come soglia economica massima di
intervento. Vaori superiori ad 1 sono riportati all’ unita. L’indice quindi variada0O a 1. Con
questo sistema s semplifica la “linearizzazione” tariffaria di cui s trattera
successivamente.

La soglia economica massima & comungue variabile a seconda del settore di applicazione.
L’indicatore della condizione economica familiare, I’ | CEF, & dato dalla somma del reddito
e del patrimonio normalizzati, dedotto il prodotto del reddito e del patrimonio normalizzati
(RN X PN).
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315 EQUOMETRO
L'EQUOMETRO, sviluppato in Provinciadi Reggio Emilia, si pone tre obiettivi:

1. Valutarein modo molto attento ed analitico redditi e patrimoni
2. Favorirei controlli
3. Stabilireunascaladi equivalenzail piu vicinapossibile allareatafamiliare.

Per fare cio, I' Equometro considera i redditi lordi ai quali deduce le spese per determinati
acquisti legati alla situazione familiare (disabilita, malattia,...), considerai depositi bancari
nello “scalare” e non nel “puntuale” (al 31/12 come fal’ISEE). Il patrimonio “casa’ viene
considerato a valore di mercato e non con le rendite catastali, inserendo opportune
franchigie per la prima casa.

Per facilitare i controlli, tutti i dati di reddito e patrimonio devono essere “tracciabili” e
deve essere dichiarato anche il possesso di beni significativi (auto, barche, ...) allo scopo di
individuare degli “allert” che possano avviare eventuali procedure di accertamento.

La scala di equivalenza tiene conto in modo significativo del peso de figli
differenziandolo per eta e tipologia di scuola.

Non essendo ancora divulgato il metodo in modo esplicito, ci si sofferma alle indicazioni
fornite nelle varie sedi ove I'Equometro € stato presentato. Non si € pertanto ancora in
grado di effettuare un confronto strettamente analitico e numerico con gli atri metodi.

ISE—Dedx

EQUOMETRO=
SEE

EQUOMETRO = Situazione economica definita dall’ Equometro.

ISE - Dedx= Situazione Economica Complessiva . Somma di tutti i redditi familiari
dedotte le spese per disabilitd, malattia,..., a cui s aggiungono i patrimoni finanziari
scalari nell’anno e i patrimoni immobiliari al valore di mercato. | patrimoni sono calcol ati
nella percentuale del 30% tolte le franchigie. Le Deduzioni (Dedx) non sono ancora ben
definite nello strumento (almeno per quanto pubblicamente diffuso ad oggi).

SEE = Scala di Equivalenza dell’ Equometro.

3.1.6 Confrontotrai metodi
Nota sui componenti il nucleo familiare.
L'ISEE considera come componenti il nucleo familiare i coniugi e i figli conviventi

(famiglia anagrafica). A questi soggetti vanno aggiunte le altre persone presenti nello stato
di famigliaele persone a carico ai fini IRPEF (nucleo familiare fiscale).

Decreto Legiglativo 31 marzo 1998, n. 109

Fanno parte del nucleo familiare i soggetti componenti la famiglia anagrafica. | soggetti a
carico ai fini I.R.P.E.F. fanno parte del nucleo familiare della persona di cui sono a
carico.

Il FF a fini fiscali considera i coniugi ed i figli, a fini valutativi della situazione
economica considera lafamiglia anagrafica con in aggiuntail nucleo familiare fiscale.
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L'ICEF considera I'intero nucleo familiare riportato nello stato di famiglia (famiglia
anagrafica). Le politiche di settore possono prevedere I’ estensione del nucleo familiare ad
altri soggetti che hanno con i componenti la famiglia anagrafica rapporti di coniugio,
parentela o affinita, ovvero convivenza di fatto, in considerazione dell’ entita del beneficio
o dellagravitadello stato di bisogno del beneficiario.

Per I’'Equometro non si ha ancora a disposizione la definizione data da questo strumento
a nucleo familiare.

Leindicazioni date dall’ |CEF sembrano le piu corrette e precise.

Redditi e patrimoni

Nel considerarei vari tipi di reddito, le regole | CEF sono molto simili aquelle SEFF.

Si parla infatti di redditi netti (reddito lordo a netto di contributi e imposte). |ICEF
aggiunge ulteriori deduzioni (UDed) al pari della dichiarazione dei redditi (medicine,
scuola,...) oltre che per figli acarico e per tipologia di reddito.

Nota: nella dichiarazione dei redditi, figli a carico e tipologia di reddito sono in detrazione
dalle imposte, non in deduzione dall’imponibile.

L’ ISEE consideraredditi lordi (imponibile IRPEF).

L’EQUOMETRO sembra un mix del due metodi precedenti.

NB. Néell’ambito fiscale “detrazione” si usa per indicare una diminuzione dalle imposte,
“deduzione” per indicare una sottrazione dal reddito imponibile. Nel nostro testo
manteniamo questa distinzione, anche se nel media e nel parlare comune, i due termini
Sono spesso traloro confusi.

Le scale di equivalenza sono uguali per ISEE e ICEF, sono diverse per EQUOMETRO ed
SEFF.

| CEF precisa molto piu in dettaglio particolari situazioni (patrimonio della prima casa da
dedurre interamente) e prevede, cosa molto interessante, la flessibilita dello strumento in
funzione dell’ uso che se ne deve fare, valutazione demandata a chi gestisce le politiche di
settore.

L'EQUOMETRO presenta la difficolta di definire compiutamente i prezzi di mercato del
beni immobili. Non & ancora dato da sapersi quali sono tutte le spese deducibili dal reddito.

3.1.7 Scaledi equivalenza

Un confronto tra le scale di equivalenza pud essere interessante. Per fare cio pero é
necessario eseguire un confronto “omogeneo”. Mentre |SEE ed SEFF utilizzano parametri
legati ala composizione familiare solo nella scaa di equivalenza, ICEF ed
EQUOMETRO, aggiungono anche deduzioni per i figli nel considerarei redditi.

L’ effetto finale & quindi diverso trai vari metodi, non solo per la differenza nelle scale di
equivalenza utilizzate a denominatore nelle formule, ma anche per quanto inserito a
numeratore (redditi e patrimoni). Per confrontare i metodi € quindi necessario vedere
quanto varia I'indice in funzione del numero dei componenti della famiglia. Quindi, per
divers redditi lordi, & sufficiente vedere quanto valgono ISEE, SEFF ed ICEF (non
normalizzato) in funzione del numero dei componenti. Non & possibile fare questo con
I"’EQUOMETRO non disponendo di dati precisi dello strumento.

24



I metodo segue il percorso descritto di seguito.

Si calcolano gli indici per 1 componente:

ISE—Ded—UDed . SEFF = ISE—Ded; ISEE = ISE
SE FF SE

ICEF =

poi si calcolano per 2 componenti, e cosi via.
Si dividono i risultati ottenuti per il valore calcolato per un componente e si ottengono
quindi delle scale normalizzate e confrontabili.

Per semplificazione, non abbiamo considerato i patrimoni (=0), masolo i redditi.

In questo modo si costruiscono delle curve che coincidono sostanzialmente con le scale di
equivalenza per | SEE e per SEFF e con una nuova scala di equivalenza per I'| CEF (scala
di equivalenza complessiva).

Questo in quanto, come gia detto, |’ equivalenza familiare per I'l CEF non dipende solo dal
denominatore (come per |SEE e SEFF), ma anche dal numeratore.
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| risultati sono riportati nei grafici che seguono.

8

Fattore di scala

Reddito: 20.000 €
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Per i redditi familiari di 20.000 € la scala di equivalenza complessiva ICEF si sovrappone
alla scala SEFF fino a5 componenti, poi si avvicinaalla vecchia scala | SEE.

Per redditi di 30.000 € le scale diventano:
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Si nota che la scala complessiva ICEF s abbassa rispetto alla scala SEFF e si avvicinaala

scala |SEE.

L'abbassarsi della scala ICEF é legata all’aumento del reddito, s veda ad esempio a
50.000 € le scale ISEE e ICEF sono molto vicine.
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| redditi considerati nell’ esempio non prevedono patrimonio. Se si aggiunge anche la parte
patrimoniale il reddito conseguente diventa maggiore, con un ulteriore appiattimento della
scaladi equivalenza | CEF verso lascalal SEE.

L’ esercizio delle scale di equivalenza serve per valutare il peso dei figli nell’ utilizzo dello
strumento.

Altre consider azioni

L’ ICEF haintrodotto una deduzione di 1.000 € nel caso il secondo reddito, quando c'é, sia
da lavoro femminile. E' una lodevole iniziativa per incentivare il lavoro femminile.
Purtroppo il suo effetto complessivo nel calcolo dell’ ICEF s fa sentire veramente poco in
quanto, in presenza di due redditi per complessivi 30.000 €, mille euro di deduzione
incidono pochino per farsi notare.

Conclusione

L’ effetto sulla famiglia lo s pud considerare nell’esaminare le scale di equivalenza
“complessive”. In ambito dell’accesso a servizi e ala distribuzione equa delle
agevolazioni tariffarie & fondamentale non tanto il valore assoluto della situazione
economica“ pesata” , ma gquanto incide questo “ peso” trale diverse situazioni familiari.

Un confronto quindi di tipo relativo, una scala di equivalenza, appunto.

La scala di equivalenza complessiva dell’ | CEF evidenzia un minor peso per i figli dopo il
secondo rispetto all’ SEFF, peso che decresce ulteriormente a crescere del reddito.
L'EQUOMETRO (per quanto s sa) s avvicina a SEFF per la scala di equivalenza,
introducendo anche parametri di “allerta’ a fine delle verifiche.

Altrecriticita

L'EQUOMETRO presenta, ad un’analiss comunque limitata dalla mancanza di
documentazione appropriata, una maggior complessita, forse troppa. E' evidente che uno
strumento non pud essere troppo complesso, ma neppure troppo semplicistico. La
complessita aumenta il costo di utilizzo (dei CAF che lo devono calcolare) e favorisce
errori e dimenticanze (anche volute ad arte, a fine elusivo). La eccessiva semplificazione
rende lo strumento poco preciso e quindi potenziale generatore di iniquita.

E' chiaro che lo strumento ideale richiede una complessita non eccessiva, ma tale da
mantenere una buona “ precisione”.

E' indispensabile, a nostro avviso, mantenere una scala di equivalenza che valorizzi
appieno il carico familiare. L' SEFF risponde a cio. Comunque i tre metodi S possono
integrare traloro per recepire le istanze migliorative di ciascuno.

Il metodo studiato dal Forum delle Associazioni Familiari (SEFF) ci sembra rappresenti
un buon punto di sintesi che raccoglie le indicazioni riportate in questa analisi.

Le regole ISEE, ICEF e SEFF (revisone dell'lSEE del Forum delle Associazioni
Familiari) sono facilmente rintracciabili nei documenti messi a disposizione su internet
dagli enti preposti.

Tabella di confronto

Unatabella di confronto complessivo puo essere utile. In una scalada 0 a 10 sono valutate
le caratteristiche dei vari indici.
Levoci prese in considerazione sono:
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Valorizzazione dei figli. E' strettamente legata alla pendenza della scala di equivalenza
complessiva. Dalle simulazioni fatte, risulta che in questo ambito SEFF ed Equometro
sono superiori ad | CEF.

Precisione del metodo. Indica con quale accuratezza ci si pud avvicinare ala vera
situazione economica di una famiglia Equometro batte tutti, ICEF e SEFF sono
sicuramente migliori di ISEE, anche se le deduzioni introdotte con I'l CEF sono un po’
“soggettive”.

Facilitazione dei controlli. Il metodo di controllo puo essere piu 0 meno complesso. E
fondamentale che le dichiarazioni siano il piu facilmente possibile verificabili e
controllabili, anche utilizzando, come farebbe I’Equometro, appositi indicatori per
evidenziare situazioni a“rischio elusione”. L’ Equometro con gli “alert” facilita piu di altri
la gestione dei controlli. Esiste gia pero il “riccometro” che pud sostituire gli “allert”
dell’ Equometro.

Facilita d'uso. Come gia detto, la complessita aumenta il costo di utilizzo e favorisce
errori e dimenticanze. La eccessiva semplificazione rende pero 1o strumento poco preciso e
quindi potenziale generatore di iniquita. Il pil complesso e preciso € sicuramente
I Equometro. L' ICEF é pit complesso e quindi meno facile all’ uso del SEFF.

Flessibilita. Uno strumento che si adatta alle varie situazioni quali il tipo di servizio per
cui e utilizzato, lasituazione locale, ecc... centrameglio I’ obiettivo che ci si propone.

Il pit flessibile & sicuramente I’ |CEF.

Tipo di azione
[}
s |3 2 8|
N_|e8|S=| S| =2
N D o8 |R g | 2|8
NT|BT|=E| = S
o] o € lg 8 G [
R |ETIEC|B|=
Indice >
SEFF 10 8 5 7 38
EQUOMETRO 10 9 7 3 37
ICEF 7 6 5 5110 33
ISEE 3 3 713 20

Equometro e SEFF quasi apari merito, subito dopo I’ CEF, lontanissimo I’ I SEE.
Non é oradi mandare in pensione I’ | SEE o aspettiamo i 42 anni di anzianita?
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3.1.8 Inattesaches muovail Parlamento, che s puo fare?

Per superare questi problemi si pud, ad esempio, applicare uno sconto incondizionato a
fratelli che usufruiscono del servizio. Lo sconto, indipendente dal reddito e quindi
svincolato dal’' ISEE, si pud applicare dal secondo o terzo fratello. Meglio ancora sarebbe
applicare sconti ai fratelli anche se non usufruiscono contemporaneamente del servizio.
Basta pensare adl’asilo nido: quanto dura la contemporaneita dei fratelli? Poco o nulla,
salvo il caso di gemelli.

Rivalutazione della scala di equivalenza a livello locale.

Per ovviare ad una scala di equivalenza inadeguata, |'ente locale pud anche utilizzare
elementi di valutazione aggiuntivi. Questo & permesso dalla normativa attuale. Si possono
applicare dei fattori moltiplicativi o0 aggiuntivi al valore dell’|SEE in funzione del numero
dei figli e delle situazioni particolari di disagio. || Quoziente Parma ne & un esempio.

3.2 Quoziente Parma

Un esempio particolarmente significativo arriva dalla citta di Parma, dove si € applicato un
correttivo alla scala di equivalenza ISEE in vigore. Aggiungendo uno sconto integrativo
proporzionale ai diversi carichi familiari, si € in pratica corretta la scala di equivalenza
ISEE. La somma del due effetti, ISEE e Quoziente Parma equivale, in sostanza,
all’ applicazione di unanuova scala di equivalenza.

Lanuovascaladi equivalenza é praticamente quella proposta dal Forum delle Associazioni
familiari.

In praticail Comune di Parmasi € posto gli obiettivi che seguono.

Obiettivo generale:
- Sviluppare una politica tariffaria a misura di famiglia, elaborando un “Quoziente
Parma’ come coefficiente correttivo all’ | SEE

Obiettivo prima fase sperimentale:
- Rivedere le tariffe a partire dai servizi alla persona: in modo specifico quelle dei
servizi educativi e sociali, a fine dell’elaborazione di un nuovo Coefficiente
familiare.

Il metodo studiato per introdurre la correzione ha tenuto conto delle considerazioni che
seguono.
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DUE SISTEMI DI CORREZIONE:

1) modifica dell'l SEE a monte, che porterebbe ala costituzione di nuovo ISEE
(ISEP). Piu forte da un punto di vista politico, ma pone interrogativi sul rischio di
legittimita

Correzione

A 4
ISEP

ISEE Tariffa

equa
2) modifica del'lSEE a valle, ossia pensare ad un abbattimento successivo
al’ applicazione dell’ | SEE. Questa seconda soluzione sembrerebbe pit vantaggiosa per
le famiglie. Inoltre & di facile applicazione (ad esempio i CAF non devono calcolare un
ISEE diverso valido solo per acuni servizi)

\ 4

A\ 4

Correzione

i
m
\ 4

Tariffa
\ Tariffa

equa
Per eliminare potenziali rischi di legittimitasi e optato per il secondo metodo.

L’ applicazione quindi del “Quoziente Parma’ si ottiene seguendo la seguente strada:

A) StabilitoI'|SEE, s calcolala“tariffa’ (come fatto in precedenza)

B) Successivamente, si calcola il “Quoziente Parma’ attraverso la seguente formula
matemati ca:

(P—N)
N

N = Scala di equivalenza dell’ 1SEE attualmentein vigore

P = “ Parametro Parma”, parametro variabile, indicatore equo della condizione familiare,
somma di diversi coefficienti

Quoziente Parma = il valore che in % rappresenta il miglioramento da applicare alla

tariffa
(P—-N)
N — K

= Quoziente Parma = valore %

Tariffa Parma = Tariffa Norma X (1 —

TARIFFA NORMA: Tariffa calcolata in base all’ | SEE posseduto

TARIFFA PARMA: Tariffa dopo I’ abbattimento conseguente all’ applicazione del
“ Quoziente Parma”
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P—N
<1 - % -K ) = Quoziente Parma in termini relativi

riferito ad una famiglia compresa in una popolazione di famiglie interessate ad uno
specifico servizio

K = Costante da applicare per la determinazione del “ Quoziente Parma” in termini
relativi, riferito ad una popolazione interessata ad un determinato servizio e alla pesatura
piu bassa attribuibile ad una delle famiglie

Attraverso questa formula il Quoziente Par ma viene corretto, sottraendo al valore dato
il valore minimo risultante dalla condizione media di base (es. famiglia con un solo figlio a
carico e con altre condizioni pesate a livello minimo del quoziente)

Tabella di confronto fra Scala di equivalenza | SEE e“P” Parametro Parma

Scala di
equivalenza P = “ Parametro Parma”
ISEE
Dichiarante (1* componente) 1,00 1,00
Coniuge (0 2" componente) 0,57 Con due adulti presenti 0,57
In nucleo monogenitoriale 0,60
3*Componentefiglio o affidato 0,47 A carico<26anni 0,60
altra persona Non a carico o persona >=26 anni 0,50
4" Componente figlio o affidato 0,42 A carico<26anni 0,70
altra persona Non a carico o persona=>26 anni 0,62
5"Componentefiglio o affidato 0,39 A carico<26anni 0,80
altra persona Non a carico o persona>=26 anni 0,67
6" Componentefiglio o affidato 0,35 A carico<26anni 0,80
altra persona Non a carico o persona>=26 anni 0,67
Condizione lavorativo- Dipendenti 0,230
Professionale dei genitori Autonomi 0,175
Pensionati 0,195
Entrambi i genitori lavorano 0,10 Dipendenti 0,460
ogni coniuge | Autonomi 0,350
Pensionati 0,390
Monogenitoriale 0,20 Dipendenti 0,130
Autonomi 0,075
Pensionati 0,095
Presenza di entrambi i genitori, di 0,00
cui solo 1 lavoratore
Pensionati 0,00 >= 65 anni 0,095
>= 75 anni 0,100
Invalidita 0,50 >=67% e <74% 0,50
>=74% e =100% 0,85
Disabili con indennita accomp. 1,20
Minore disabile(>=67% e=100) 0,85
Affidamento etero-familiare 0,00 Affido in corso 0,30
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Asili nido: Confronto fra Tariffa Norma e Tariffa Parma

Esempio 1: famiglia base composta da genitori e 1figlio a carico.

Genitore con lavoro
autonomo

Genitore non lavorante

figlio 1

Totale

Quoziente Parma in termini
assoluti (P-IV)/IN

Quoziente Parma in termini

relativi (P-IN)/I¥ - K

Norma

1,00
0,00
0,57
0,00
0,47
0,00
0,00
0,00
0,00
2,04

Parma

1,00
0,075
0,57
0,00
0,60
0,00
0,00
0,00
0,00
2,25

0,1005

0,0000

ISEE
6360,18
8900,00

11801,00

14544,00

18680,00

23536,00

29254,00

32000,00

Tariffa Tariffa

Norma Parma
52,00 52,00
94,40 94 40
142,82 142,82
138,61 188,461
257,65 257,65
345,38 345,39
434,16 434 16
467,00 467,00

Differ.
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

wvar. %o
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

TARIFFA PARMA = TARIFFA NORMAx[1 - (P - IN - K)]
N

52,00 = 52,00 x [1-(0,1005-0,1005)]

Esempio 2: famiglia composta da genitori dipendenti e duefigli a carico.

Genitore dipendente

Genitore dipendente

figlio 1
figlio 2

Totale

(Quoziente Parma in termini
assoluti (P-IN)/IV

Quoziente Parma in termini

relativi (P-IN)/TV - K

Norma

1,00
0,10
0,57
0,10
0,47
0,42

Parma

1,00
0,23
0,57
0,23
0,60
0,70

3,33

0,251%

0,1514

ISEE
6360,18
8900,00

11801,00

14544,00

18680,00

23836,00

29254,00

32000,00

Tariffa Tariffa

Norma Parma

(Wecchia) (INuova)
52,00 44,13
54,40 80,11
142,82 121,20
188,61 160,06
257,65 218,65
345,39 283,10
434,16 368,44
467,00 386,31

Differ.

-7 .87
-14.29
-21 B2
-28.85
-35.00
-52.29
-B5.72
-70.69

var. %

-158,14%
-158,14%
-158,14%
-18,14%
-158,14%
-15,14%
-18,14%
-15,14%

TARIFFA PARMA = TARIFFANORMAx [1 - (P -N - K)]
o

44,13 = 52,00 x [1-(0,2519-0,1005)]

Esempio 3 : famiglia composta da genitori dipendenti, trefigli a carico (di cui
disabilitd) e anziano invalido.

Genitore dipendente
Genitore dipendente
figlio 1 dis. Con ind. Acc.

figlio 2
figlio 3
Anziano inv.100%

Totale

(uoziente Parma in termini
assoluti (P-IT7

Quoziente Parma in termini

relativi (P-N)/T¥ - K
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Norma

1,00
0,10
0,57
0,10
0,47
0,50
042
0,39
0,35
0,50
4,40

Parma

1,00
0,23
0,57
0,23
0,60
1,20
0,70
0,280
0,67
0,85
6,85

0,5568

0,4563

Tariffa Tariffa

ISEE Norma Parma
6360,18 52,00 28,27
B500,00 94 40 51,32
11801,00 142,82 77,65
14544,00 188,61 102,54
18680,00 257,65 140,08
23936,00 345,3% 157,78
25254,00 454 16 236,04
32000,00 480,00 260,97

Differ.
-23,73
-43,08
-B5,17
-86,07

-117.87
-157 B1
-198,12
-219,03

uno con

var. %o

-45,63%
-45 63%
-45 63%
-45 63%
-45 63%
-45.63%
-45 63%
-45 63%

TARIFFA PARMA = TARIFFANORMA x[1- (P - N - K)]

N

28,27 = 52,00 x [1-(0,5568-0,1005)]



|| passaggio dagli scaglioni alla curvalineare

Uno de problemi universalmente riconosciuti nell’applicazione dell'lSEE é la
determinazione di fasce di beneficio “a gradini”, che provocano quelle situazioni al limite
della fascia per cui con un euro in pitl 0 in meno di ISEE si pud passare da una fascia di
sconto ad un’altra, con la differenza magari di 20-30 euro a mese in pit 0 in meno.
Meccanismi di proporzionalita diretta, con la “linearizzazione delle curve, possono evitare
gueste situazioni spiacevali.

Esempio, sulle tariffe asili nido di Parma:

La linearizzazione parte dall’individuare un valore dell’'ISEE (ISEEMIN) fino a quale s
applica latariffaminima e del valore dell’ISEE (ISEEMAX) oltre il quale scatta la tariffa
massima. Deciso questo, le tariffe intermedie vengono sabilite facendo crescere
progressivamente la tariffa dal minimo a massimo.

L

Tariffa

e — j

:
E

—— Nuova tariffa (base)
500 | —— Vecchia tariffa

Caso di due genitori lavoratori dipendenti
e famiglia composta esclusivamente da
gentori e figli minori a carico

T T T T T T T 1
0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 35,000 40,000

ISEE

Riferimenti

Quoziente Parma, Comune di Parma

Il Comune di Lecco (delibera di Giunta del 28 Novembre 2008) ha addirittura cambiato la
scala di equivalenza prevista dall’ISEE adottando la scala francese (peso uno per tutti
meno il terzo e quarto componente che valgono 0,5) nel calcolo delle tariffe per |'asilo
nido. Nella stessa delibera si applica uno sconto incondizionato del 40% al fratello e del
100% a secondo fratello frequentanti contemporaneamente il nido. Per altre
considerazioni si veda la scheda sulle rette dei nidi.
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3.3 |l Fattore Famiglia

Il Fattore Famiglia (FF) € nato per rispondere ad esigenze fiscali. E' stata studiata una
scaladi equivalenza che, moltiplicata per una base non imponibile, stabilisce unaNO TAX
AREA dl’interno della quale I'aliquota IRPEF € zero. La scala di equivalenza studiata
collima quas per intero con la scala di equivalenza utilizzata nel Quoziente Parma. |l
calcolo del Fattore Famiglia e relativamente semplice. Per unafacile lettura riportiamo una
tabella applicativa che potrebbe gia essere utilizzata dagli enti pubblici per applicare il
Fattore Famiglia.

Il nucleo familiare preso in considerazione in questo caso € quello definito dal Decreto
Legidativo 31 marzo 1998, n. 109: “Fanno parte del nucleo familiare i soggetti
componenti la famiglia anagrafica. | soggetti a carico ai fini I.R.P.E.F. fanno parte del
nucleo familiare della persona di cui sono a carico’. A livello fiscale il nucleo di
riferimento non puo essere che il nucleo fiscale (per dare certezza al diritto), cioé coniuge e
figli fiscalmente a carico, ma per valutare la situazione economica complessiva bisogna
invece riferirs alla situazione globale, quindi prendere in considerazione tutti quegli
elementi che la determinano, cioéi redditi ei patrimoni di tutti quelli che contribuiscono al
benessere economico complessivo dellafamiglia

Calcolo del Fattore Famiglia

N. componenti il
nucleo familiare Scala FF FF
1 1
2 1,6
3 2,2
4 2,8 Segnare UN SOLO CAMPO e
5 3,6 riportane il corrispondente valore
6 4.4 sulla colonna FF
7 5,2
8 6
Numero n di
componenti oltre n=_ nx0,8
I"ottavo Segnare TUTTI | CAMPI
Monogenitorialita O si Si=04 necessari eriportaneil
Vedovanza 0 si si=1 corrispondente valore sulla
- 0O si colonna FF
Invalidita Invalidita | % x 0,012
% =
O si . . .
Invalidita Invalidita | % x 0,012 D_a N p(_)rt_a_re ne_g_ll Spazi _
%= disponibili tutti i componenti con
O si i idita )
Invalidita noanais | % x 0,012 invalidita compresatra80% e
% = 100%.
FATTORE FAMIGLIA = Sommadi tutti i valori FF




Nellafiscalitail valore FF cosi calcolato € moltiplicato (ecco perché parliamo di “Fattore”)
per il valore della soglia minima di poverta relativa per una persona, soglia stabilita di
anno in anno dall’ISTAT (in questo modo il Fattore Famiglia applicato ala fiscalita
diventaindicizzato). Si compone cosi unaNO TAX AREA ad aliquota zero.

Applicazione del Fattore Famiglia alle politiche locali.

Il Fattore Famiglia pud determinare i limiti di contributo da distribuire alle famiglie con
figli per compensare la mancata riforma dell’|lSEE. E' un po’ il metodo del Quoziente
Parma.

Finché non viene cambiata la legge nazionale (e questo pud essere gia fatto a livello
regionale) una delle vie per correggere la scala di equivalenza sottostimata dell’ ISEE &
appunto di operare con contributi compensativi in base al Fattora Famiglia.

Addizionali comunali (eregionali)

La NO TAX AREA determinata col Fattore Famiglia potrebbe essere applicata ale
addizionali IRPEF locali, comunale e regionale.

Attualmente la legge non consente la modulazione delle aliquote per le addizionai. Dal
2013 pero, con |’entrata a regime del Federalismo Fiscale, le Regioni possono cambiare
questa regolamentazione e quindi il concetto della NO TAX AREA pu0 essere esteso ala
tassazione locale.

E’ pero possibile erogare un contributo in base a Fattore Famiglia che vada a compensare
la mancata applicazione delle No Tax area alle addizionali IRPEF locali. 1l metodo &
quello di Parma.

In sostanza

CONTRIBUTO
inbasealaNO - TAX AREA

ADDIZIONALE
A 4
\ ADDIZIONALE

CORRETTA

Tariffeerette

Il FF puo sostituire la scala di equivalenza ISEE cosi che, intervenendo direttamente sul
calcolo dell’|SEE, si possono eliminare le storture dovute ad una scala di equivalenza non
appropriata. In funzione del Fattore Famiglia s possono introdurre delle riduzioni sulla
tariffa, riducendo cosi I'impatto della tariffa stessa per i nuclei familiari con carico piu
elevato.

L’ applicazione pud essere simile a quanto gia operativo con il metodo del Quoziente
Parma, in attesa di unalegiferazione regionale o nazionale appropriata.
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3.4 Valutazione del’impatto familiare

Caratteristica importante, anzi basilare, per una buon intervento di politica & la valutazione
dell’impatto di questo intervento sulla famiglia. Si &€ qui voluto sviluppare un metodo
semplice di verifica preliminare. || metodo considera soprattutto I’ intervento in base agli
effetti che questo produce (o dovrebbe produrre) sulla famiglia. Sono stati presi in
considerazione gli effetti di tipo economico, relazionale, promozionale (in antites
al’assistenziale), nonché I'impatto che I'intervento pud avere sulla nascita di nuove
famiglie, nel favorire i compiti di cura e nel dare spazio e tempo alla famiglia. Risulta
altresi importante valorizzare il sostegno alle famiglie con piu figli. Possiamo considerare
come famiglie numerose le famiglie con 3 o piu figli o famiglie composte da 5 o piu
persone, trafigli, nonni e altri parenti conviventi. E' importante anche capire il numero di
famiglie coinvolte. Maggiore € il numero e piu importante e significativo € I’intervento.
Naturalmente la tabella pud essere migliorata come strumento di valutazione aggiungendo
(come per la voce promozionale) anche un peso ai singoli punteggi. Ad esempio la
riduzione su una tariffa di 50 € ha un impatto economico decisamente diverso rispetto a
150 €.

Nella precedente edizione di questo volume, si era voluto sottolineare ed enfatizzare
gquando gli interventi erano di vera e propria politica familiare, penalizzandoli quando
questi si limitavano alla sola sfera assistenziale.

Lavalutazione dell’impatto familiare cambiala prospettiva precedente in quanto qui non ci
si limita alla valutazione ddl solo intervento di “politica familiare”, ma si vuole estendere
lavalutazione di impatto a tutti gli interventi dall’amministrazione locale fino ale politiche
regionali e nazionali.

Impatto positivo /negativo

L’influenza che un intervento politico e amministrativo puo produrre sulla vita di una
famiglia pud essere, ovviamente, sia positivo che negativo. Positivo quando esso, per
esempio, favorisce i compiti di cura, le relazioni interne ala famiglia o tra famiglie, la
nascita di nuove famiglie, quando c'€ un aiuto economico, quando s facilita la
conciliazione dei tempi della citta con i tempi dellafamiglia. Negativo quando I’ intervento
tende ad isolare le famiglie, le penalizza con nuove tasse e gabelle o tariffe non eque, toglie
oriducei servizi o laloro qualita, costringe le famiglie a lunghi spostamenti per scuole e
servizi.

| criteri di valutazione quindi possono assumere valori sia positivi che negativi.

La vautazione diventa perd piu complessa in quanto deve anche tenere conto di tanti
fattori quali la numerosita delle famiglie coinvolte, I'impatto piu 0 meno pesante sulla
famiglia. Si pensi ad esempio all’impatto economico. Ad una scala originariamente di tipo
binario, I'intervento & positivo oppure negativo, si deve anche sommare un peso da
distribuire omogeneamente su ogni tipologia di intervento, in modo da rendere univoco e
facile dainterpretare il risultato della valutazione
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Tipo di azione

22|92 E|F|2F|FEees
o =] Q 3 P~ % % =2~ -
s|8(2(2|2|8|° |2 |2lgEl=s
= |l | | | = Q Q == 3
Sz ISgla| |5|5F2|E8
SI821E1212) |2lg| E|E3
= | D = | = 3 > D o
o o | o Q|5
2 | =
B |
Intervento
Asporto rifiuti con “ calcolo equo” 1 1 1 5
Bonus bebé 1 1 1 3
Costruzione di un parco giochi 1 1 1 1 4
Tariffamensa con solo sconto con ISEE< 6.000€ | 1 1
Tariffamensa sconto ai fratelli del 30% 1 1 1)1 4
Orari apertura uffici comunali (es. anagrafe) oltre 11 1 1 4
I’ orario normale di lavoro e a sabato decisi con le
famiglie
Biglietto (autobus, tram,...) famiglia solo per 1 1 1 3
famiglie configli >4
Biglietto (autobus, tram,...) famiglia sconto per 1 1 1)1 4
tutti i figli
Bando casa con quotariservata alle giovani 1 1 1 1 4
famiglie
Aumento del 30% tariffe mensa scolastica -2 -1 -3
Aumento tariffe non concordato con le famiglie -1 -2 -3
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Criteri di valutazione

Azionerelazionale

Favorire le relazioni interne nellafamiglia, significa aggiungere valore sociale allafamiglia
stessa. Un valore sociae che poi s estende al vicinato e alla comunita intera. Favorire la
relazione tra famiglie innesca circoli virtuosi di mutuo aiuto e di solidarieta familiare, con
beneficio per le famiglie stesse, arricchimento dei rapporti interpersonali, riduzione delle
situazioni di isolamento e chiusura.

Il valore da attribuire puo essere molto semplice:

0 se non influenza minimamente o marginalmente le relazioni familiari

1 sefavorisce le relazioni familiari

-1 se I’intervento isola le famiglie e non concede loro spazi/momenti di socializzazione o
incontro

Con lafamiglia

Un intervento che favorisca I’ interrelazione tra piu associazioni, anche informali, e gruppi
di famiglie, o che le coinvolga nell’ intervento stesso, e sicuramente positivo. Amministrare
con lafamiglia da quel valore aggiunto di valorizzazione e promozione indispensabile per
politiche che siano veramente “familiari”.

S pud attribuire un valore negativo al’intervento quando risulta palese il mancato
coinvolgimento dell’ associazionismo familiare (-1) o addirittura il netto contrasto con

-2).

Punteggio previsto: 0, 1, -1, -2.
Azionedi tipo promozionale

L’ azione e ritenuta di tipo promozionale se non € limitata dal reddito o sei limiti di reddito
sono molto maggiori (>>) alla soglia di poverta relativa. Risulta pure promozionale un
intervento effettuato per favorire lanascita di nuove famiglie, o casi analoghi.

La famiglia & penalizzata da un | SEE applicato alla vecchia maniera, quando non si tiene
in conto il carico familiare, quando non le viene riconosciuto il diritto di cittadinanza.

Punteggio previsto: 0, 1, -1

Nuove famiglie

| giovani trovano sempre piu difficolta a “mettere su famiglia”. Problemi della casa, mutui
o affitti, di lavoro precario, culturali, sono solo alcuni aspetti che impediscono ai nostri
giovani di progettare unavita di coppia solidale, stabile e duratura.

Una cultura che vorrebbe imporre un’immagine di famiglia come istituto superato o
addirittura “dannoso” per la societa (“Famiglia, giogo delladonna del X X1 secolo” titolava
un giornale a larga diffusione), la convivenza proposta come nuovo modello di famiglia,
nel segno del disimpegno e di una visione egocentrica e maschilista pit o meno latente
(dura fin che dura, poi ti mollo, tanto non ho nessun dovere nei tuoi riguardi), sSono aspetti
posti spesso in modo subdolo e nascosto che disorientano e distorcono la realta in modo
devastante. Anche la crescente disgregazione familiare ne & una conseguenza, con risvolti
negativi anche nell’ educazione e nellatrasmissione dei valori umani ai figli.
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Facilitazioni per casa, mutui, lavoro, destinate a giovani coppie comportano un punteggio
positivo (1), graduatorie indifferenziate per |’ assegnazione di case un punteggio negetivo

D).

Famiglie coinvolte

Le famiglie coinvolte nel provvedimento dell’amministrazione comunale possono essere
considerate in termini assoluti (tutte le famiglie residenti) o relativi (le famiglie che
usufruiscono di quel particolare servizio, oggetto della deliberazione). Le famiglie possono
essere coinvolte con numerosita diversa, sia per azioni per loro positive che negative. |
relativi punteggi tengono conto di cio.

Punteggio previsto:

3: quando I" azione coinvolge un numero elevato di famiglie (> 50%)

2: quando é limitata ad un buon numero di famiglie (> 20 %)

1: quando le famiglie coinvolte sono minori del 20%

Il segno puo essere positivo o negativo in funzione della relativa azione, positiva o
negativa per lafamiglia.

La percentuale di famiglie coinvolte pud essere vista sia in termini relativi che assoluti,
dipende dal tipo di operazione.

Azione di tipo economico

Si puod dare un peso appropriato al’ azione economica stabilendo, per esempio, i seguenti
criteri:

Entita annuale del rispar mio/maggior costo
Assoluto (€) Relativo (%) Punteggio

400 100% 4
300 50% 3
200 30% 2
— 100 10% 1

Il risparmio relativo si pud ottenere, ad esempio, mediate confronto tra diversi Comuni che
attuano il medesimo provvedimento, oppure valutando |’incremento/decremento della
nuova tariffa. 1l valore relativo pud essere espresso in termini percentuali rispetto a
mMassimo risparmio riscontrato nei vari Comuni.

Il segno pud essere positivo o negativo in funzione del tipo di intervento: maggiori sconti
0 maggiori oneri per lafamiglia
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Assenza di interventi

Abbiamo visto che un intervento puo essere positivo 0 hegativo, ma un mancato intervento
puod essere altrettanto dannoso per la famiglia di un intervento negativo. L’assenza di un
servizio, ad esempio, quando questo pud risultare importantissimo.

Sostegno alle difficolta

Un intervento di sostegno alle difficolta familiari & sicuramente di impatto positivo per la
famiglia stessa. Si pud attribuire un punto a fronte del significato dell’azione
amministrativa. |1 peso dell’intervento é chiaramente legato all’ entita economica dell’ aiuto
ed a numero di famiglie coinvolte direttamente o potenzialmente. In questi due ultimi casi
S interviene con i relativi parametri.
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Schede

Sono di seguito riportate alcune schede tecniche.

L e schede sono tratte da dispositivi deliberativi gia applicati con successo in alcuni comuni
italiani. Diverss comuni hanno gid programmato interventi, anche molto positivi e
significativi, di politiche familiari. Le schede raccolgono solamente interventi giain atto o
in fase di avanzata attuazione, lasciando le buone volonta alle future edizioni di questo
numero speciale di “8 Pagine di Famiglia”’, quando, si spera, le buone volonta saranno
diventate fatti effettivi e concreti.

Le delibere sono pubblicate in sintesi 0 solo richiamate, per motivo di spazio, anche perché
le singole realta possono presentare aspetti di differenziazione territoriale e sociale.

Le schede possono essere comungue prese come spunto per I’ elaborazione di analoghi
interventi nelle singole comunitalocali.

Ogni intervento riportala sua Valutazione di Impatto familiare, seguendo le regole indicate

A fronte di ogni scheda ci sono comunque i riferimenti alle delibere o ai comuni che hanno
giain atto gli interventi indicati.

3.5 Tariffe
Principi generali

Quando s parladi tariffe, ci s riferisce normalmente ad un servizio che viene pagato dagli
utenti.

In questo caso il servizio pud venire interamente pagato dagli utenti o0 avere un contributo
da parte del Comune a scopo promozionale o/e assistenziale.

In altre parole, fatto 100 il costo complessivo del servizio, il Comune pud contribuire con
una quota di 20 per far costare meno il servizio agli utenti e pud aggiungere ancora 10 per
sostenere le spese degli utenti meno abbienti. Ecco quindi che la tariffa risultante di 70
vieneridistribuitatratutti gli utenti, esclusi quelli oggetto dell’ assistenza.

Lapromozione dellafamigliasi haquando il Comune interviene in due modi:

- contributo economico per fare costare meno il servizio allafamiglia;

- ridistribuzione dellatariffatra gli utenti in modo inversamente proporzionale a numero
dei componenti della famiglia stessa. Si cerca, in sostanza, di far pesare meno il
maggior carico familiare. La ridistribuzione pud anche essere necessaria per rendere
equo I'onere di ciascuno. Un esempio chiaro pud essere preso dalla distribuzione equa
nel calcolo dellatariffaper I’ asporto rifiuti.

Come s pud dedurre, il provvedimento pud costare nulla al Comune, se opera solo in
regime di ridistribuzione equa della tariffa, come pud costare la cifra che il Comune
vuole destinare a servizio, in parte come contributo per I’ abbattimento delle tariffe ale
famiglie (promozione) ein parte per i casi di poverta (assistenza).

E' cosi che s evitano certi luoghi comuni della serie: non c¢i sono risorse. Anche la sola
ridistribuzione & una politica familiare, se ovviamente & condotta sul principio di una
corretta applicazione in base al numero dei componenti il nucleo familiare.

In questo modo il costo del servizio si sposta verso le famiglie con il minor numero di
componenti.
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Data la valenza sia sociale che economica che comporta un investimento su chi hafigli, o
ha il compito di cura di anziani o disabili, risulta importante che a questo investimento
debba concorrere anche chi non ha figli o persone a carico. Ecco il significato del
contributo del Comune per abbassare la tariffa. Tutta la comunita quindi concorre ala
crescita dei figli, anche di chi i figli non ne ha, ma usufruisce del vantaggio che i figli
portano atutti (vedi ad esempio la pensione).

Il dovere di solidarieta e di assistenza di una comunita civile e moderna si sposa in questo
caso con una politica oculata e che guarda a futuro di chi sa investire sulla risorsa
famiglia

Il grafico che segue dal’immediata visione dei concetti espressi.

Tariffe - Distribuzione Oneri
per copertura del costo del servizio

Quota di
Promozione
20%

Quota di

Redistribuzione
equa 70%

3.6 Cosafarequando lerisorse non bastano

Quando la disponibilitd del Comune diminuisce, vuoi per minori entrate tributarie
(addizionali IRPEF), vuoi per un trasferimento dallo Stato sempre piu ristretto o per
maggiori spese forzate in atri settori di bilancio, spesso s assiste al taglio dei servizi o ala
riduzione delle agevolazioni, o tutte e due.

Quasi mai la stretta viene ripartita in egual misura sui diversi settori rinunciando a
qualcosa di concreto un po’ ovungue: le luminarie natalizie, il sostegno alla sagra paesana,
ale manifestazioni folkloristiche locali, alle attivita sportive, ...

Il primo colpo di scurelo si assestaai servizi ai cittadini, in modo particolare ai servizi per
la famiglia quali scuola, nidi e scuole materne, toccando il meno possibile i servizi per gli
anziani (che votano!!). Quello che € piu tragico € che, accompagnato alla rinuncia o
riduzione di qualche servizio, s riduce il numero degli aventi diritto alle esenzioni o ale
tariffe minime, si alzano le tariffe minime, ma quasi mai vengono toccati i tetti relativi ale
tariffe massime. In questo modo chi partecipa fattivamente alla riduzione della spesa
pubblica sono le famiglie meno abbienti. Non vi sembra strano? Chi non ha figli non
risente delle diminuzioni dell’offerta del servizi, né tantomeno dell’aumento tariffario
nell’ ambito scuola, asili, nidi, ecc.
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Se poi una famiglia ha un reddito alto, non usufruisce generalmente di sconti particolari
sulle rette. Ecco quindi che la sua partecipazione a risolvere i problemi economici del
Comune & pressoché nulla.
Qualericetta?
Oltre che stabilire un criterio di priorita sulle scelte dolorose da operare (e non €
assolutamente detto che in primafilaci sianoi servizi), il Comune si deve dotare di sistemi
equi di ridistribuzione delle tariffe e delle rette. Uno di questi é il Fattore Famiglia per un
calcolo corretto dell’|SEE o una sua correzione (vedi Quoziente Parma). Fatto questo il
Comune puo agire su un aumento generale delle tariffe, in modo che tutti diano il loro
contributo in base alle proprie capacita di spesa.
Qui il Fattore Famigliainsegna e dovrebbe farla da padrone.
Quindi, in estrema sintesi:
1. Sceltadellepriorita
Se proprio necessario e non se ne pud fare ameno: intervenire anche nei servizi
2. Applicazione del Fattore Famiglia, per una distribuzione equa della spesa
3. Aumento delle tariffe per compensare il maggior bisogno di partecipazione
economica dell’ utente.

Cosi facendo I’ eventuale aumento del costo del servizi s ripartisce in modo equo su tutti
gli utenti e non solo sui meno abbienti, cosa che avviene quando s agisce unicamente con
la diminuzione delle tariffe agevolate per i meno abbienti applicata e sulle esenzioni.

Esempio dal Comunedi Padova.

L'aumento della mensa scolastica effettuato nel 2010 per far fronte ai primi tagli del
trasferimenti dallo Stato previsti con la finanziaria di quell’anno, & stato operato tramite
una drastica riduzione delle agevolazioni per i redditi bassi. In questo modo il Comune ha
recuperato 1 milione di euro. Contemporaneamente, grazie ad un accordo con la Guardia di
Finanza, il Comune ha avviato una serie di accertamenti sulle dichiarazioni |SEE. Questo
ha consentito di ricavare un ulteriore milione di euro, recuperando gli sconti concessi negli
anni precedenti (piu interessi e sanzioni) ottenuti con false od errate dichiarazioni. Il
milione di euro non e stato perd rimesso in gioco per aiutare le famiglie effettivamente
oneste e meno abbienti. Come nelle manovre finanziarie del 2011, le risorse economiche
per coprire i buchi saranno prese prevalentemente dalle famiglie con figli e a basso reddito,
guando una serialotta al’ evasione fiscal e potrebbe produrre ben piu alti rendimenti.

Non era forse meglio ridistribuire agevolazioni ed eventuali esenzioni con il criterio del
Fattore Famiglia e poi azare le tariffe in termini percentuali costanti fino a giungere a
pareggiare la cifra che si voleva coprire? Fermo restando che, se si vuole, i controlli s
possono e si devono fare e, quando ci sono, sono tali da recuperare cifre enormi.
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3.7 Leschede

Scheda 1: Asporto rifiuti

Secondo il principio di pagamento corretto del servizio, la tassa sull’asporto rifiuti,
trasformata ormai in tariffa, dovrebbe risultare in proporzione ai rifiuti prodotti.

Stabilire la quantita di rifiuti prodotti da ciascun utente non & semplice, senza ricorrere a
metodi di difficile applicazione, quali il peso del rifiuti prodotti o la quantita tramite codici
abarre, ecc.

Molti comuni applicano tale tariffa calcolandone mediamente il 20% in proporzione ai mq
dell’ abitazione, il rimanente in funzione del numero dei componenti il nucleo familiare
(nell’ipotesi, semplicistica, che la produzione dei rifiuti sia direttamente proporzionale al
numero dei componenti il nucleo familiare). La domanda che ci si pone € la seguente: 5
persone che vivono in 5 abitazioni diverse producono gli stessi rifiuti di 5 persone che
vivono sotto o stesso tetto? Evidentemente no. La difficolta é quindi di riuscire a stimare
la produzione di rifiuti. Non essendoci dati statistici in materia, si applica normalmente il
principio indicato sopra. Questo comporta un aggravio di spesa ingiustificato e quindi
iniquo a carico delle famiglie pit numerose.

Come fare ad eliminare questa stortura?

M etodo del costo di mantenimento

Un metodo scientifico per stabilire un criterio di equita deve valutare il contributo ala
produzione dei rifiuti dei singoli componenti.

Per riuscire a determinare la quantita di rifiuti prodotti in funzione del numero di
componenti il nucleo familiare, partiamo da alcune semplici considerazioni.
Il costo dei figli & suddiviso tra:

= costo di mantenimento (alimentari e bisogni primari);
= costo di accrescimento (attivita sportive, educazione, trasporto, vestire, costo del
tempo chei genitori dedicano alla curadei figli, tempo libero, vacanze,....)

Se prendiamo come riferimento il solo costo di mantenimento, possiamo facilmente capire
che la quantita dei rifiuti prodotti & direttamente legata a questa tipologia di costo, essendo
i rifiuti prodotti in una famiglia direttamente proporzionali ai bisogni primari quali
alimentazione e vestire.

| costi per I'istruzione, i trasporti, le attivita sportive e del tempo dedicato ai figli (costo di
accrescimento) in genere non producono rifiuti se non in minima parte.

Da queste considerazioni € ipotizzabile I' utilizzo di una scala di produzione dei rifiuti
proporzionae al costo di mantenimento. (Prof. Perali - Universita di Verona - Corso per
Amministratori Afi - Provinciadi Padova 2006)



La scala del costo di mantenimento, confrontata anche con la scala di equivalenza
attualmente utilizzata per I' | SEE & la seguente:

Componenti il nucleo familiare 1 2 3 4 5 6
Scala Costo di mantenimento 1 |157|192]|227|262]|297
Scala|SEE 1 |157|204|246|285| 32

Per le fasce sociali piu povere si puod pensare ad unariduzione in base al’ | SEE, alzando le
quote generali per compensare il minor introito.

Con questo metodo I'operazione € a costo zero per il Comune (a parte eventuali aiuti per le
situazioni economicamente difficili) essendo garantito il medesimo introito, ma con una
ridistribuzione piu equa della tariffa. In aternativa il Comune deve pensarci con risorse
proprie.

Esempio applicativo con “ calcolo equo”

Abbiamo confrontato dei casi reali (Comune di Padova e Parma) che sembrano tenere in
gualche modo conto di quanto abbiamo fin qui espresso. In realta applicano entrambi una
tariffa per m? in funzione della numerosita dei componenti il nucleo familiare (non si
capisce perché) acui sommauna ulteriore cifrain base a numero stesso dei componenti.

Il risultato lo abbiamo confrontato poi anche con un sistema molto diffuso trai comuni che
applica una tariffa proporzionale al numero dei componenti ed una ipotesi di
proporzionalitaa costo di mantenimento.

Lo schema il seguente:
Comuni di Parma e Padova Tariffe gestionerifiuti urbani - Anno 2011
UTENZE DOMESTICHE (non comprensive di IVA 10% e add. Prov. 5%)

Numer o componenti Quota fissa €/m? Quota variabile €/anno
PD PR PD PR
1 0,52 0,243 66,29 87,361
2 0,6 0,286 119,31 157,25
3 0,67 0,3219 132,57 183,459
4 0,73 0,346 145,82 209,667
5 0,79 0,374 192,22 253,348*
6 0piu 0,8 0,395 225,36 297,028**

*Nel caso di 3 figli minori a carico sconto 20%
**Nel caso di 4 figli minori a carico sconto 25%
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Il risultato finale, calcolato su un' abitazione di 100 n?, risulta:

N. componenti Padova Parma Parma Linea Costo Tariffa
con sconto mantenimento lineare
figli
1 118,29 111,661 111,661 112 112
2 179,31 185,85 185,85 175,84 220,64
3 199,57 215,649 215,649 215,04 325,92
4 218,82 244,267 244,267 254,24 428,96
5 271,22 240,0784 290,748 293,44 511,84
6 305,36 262,271 336,528 332,64 584,64
Con la seguente rappresentazione grafica:
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Come si vede, con un principio di equita ben ponderato, tutti pagano in modo corretto.

Il Comune di Parma applica uno sconto del 20% a famiglie con tre figli e del 25% a
famiglie con 4 o piu figli. Questo s traduce in un costo favorevole a queste situazioni, ma
che per famiglie con anziani in casa (nonni, zii) rimane ancora alto, anche se proporzionae

(come é normale sia) alalineadel costo di mantenimento.

In atri termini, Padova tratta meglio di Parma le famiglie in genere (circa 30 € in meno), e
un po’ peggio quelle con tre e piu figli (circa 15-20 € in piu). Latariffa lineare, applicata
da numerosissimi comuni, pur partendo generamente da un valore piu basso, poi

“bastona’ le famiglie datre componenti in su.

Parma sta ora introducendo anche il Quoziente Parma sulla TIA. Essa prevede uno sconto
non fisso come ora, ma proporzionale al Quoziente Parma. Si parte cioe dala tariffa
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normale e di applica una agevolazione (a spese del Comune) proporzionale a Quoziente

Parmadatrefigli in su.

Valutazione degli inter venti

Tipo di azione
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TariffaLineare

L’'ideale, a nostro avviso, € quello di fermarsi con la crescita della tariffa ai 4 componenti.
Questo non incide molto (10%) sul totale dell’introito e permette di non appesantire troppo

le famiglie numerose.
Riferimenti

Comune di Padova e Comune di Parma: Regolamento e tariffe per |'applicazione della
tariffa per lo smaltimento dei rifiuti solidi urbani.
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Scheda 2: Bolletta dell’ acqua

Il metodo attuale parte dal presupposto che ci sia una fascia debole di utenza da
proteggere. L’ utenza € vista come unitaria e non tiene conto di quante sono |le persone che
la compongono.

Bolletta dell'Acqua
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n. componenti
Dati consorzio AATO (Padova) elaborati dall’ Afi - Associazione delle Famiglie.

€/anno

[l principio, di per sé valido, parte dal presupposto di dover scoraggiare gli alti consumi,
incrementando progressivamente il costo al metro cubo dopo. La tariffa non tiene non tiene
perd conto di un consumo base (vitale) in proporzione a numero degli utilizzatori che di
conseguenza non puo essere o stesso per tutte e utenze. Attualmente le famiglie numerose
pagano il consumo base (vitale) di ciascun componente ad un prezzo via via crescente
decisamente superiore rispetto al mono utilizzatore, venendo trattate come sprecone. I nfatti
nell’ esempio dell’ AATO di Padova viene considerata “eccedenza’ ogni consumo superiore
a 13 metri cubi per utenza e di conseguenza sopra tale consumo viene applicata una
maggiorazione del costo al metro cubo.

Domanda: e eccedenza lavare e far bere il secondo figlio? E il terzo? E il quarto?

Il grafico mostra la penalizzazione delle famiglie con 3 o piu componenti fra la tariffa
attuale (che non tiene conto del consumo base vitale) e la possibile tariffa proporzionale.
Ad esempio gia una famiglia di 4 componenti & penalizzata (con un aumento del 34% su
unatariffa proporzionale). Per le persone che vivono da sole suggeriamo riduzioni in base
al’ISEE, in modo da distinguere con equita il pensionato con pensione a minimo rispetto
a single, ricco o povero che sia.

Altri consorzi applicano tariffe diverse a fasce di consumo diverse, ma le cose
sostanzialmente non cambiano.

Linee base per unatariffazione equa

In estrema sintesi |a nostra proposta e di passare, per |’ utenza domestica, a sole tre fasce di
costo a m®, con una tariffa sociale per i meno abbienti, una tariffa standard ed una tariffa
maggiorata come deterrente allo spreco sopra un determinato consumao pro-capite.

Nella tariffa maggiorata si puo inserire anche una quota di solidarieta da ridistribuire come
sconto ai redditi bassi .



Ma l'ente locale come puo intervenire?

Per l'acqua € necessario coinvolgere i consorzi di gestione dell'acqua (gli ATO)
generalmente controllati dalle conferenze dei sindaci. L'azione dei primi cittadini € quindi
determinante per cambiare |o stato delle cose.

Si porta qui un esempio dell’ ATO 5 Bologna che € passata a meta del 2008 da una tariffa
con riduzione per le famiglie da 6 componenti in su ad una tariffa con dotazione procapite.
Le nuove tariffe pro capite definite da ATO 5 sono articolate in cinque fasce: due
agevolate, una base e due di eccedenza.

La dotazione idrica standard per ogni componente appartenente ad una famiglia media di
due persone € indicata nella seguente tabella, assieme alle tariffe per il 2008, approvate
dall’Assembleadi ATO 5 del 28 maggio 2008.

Fasce di consumo e quota variabile Quota fissa pro capite per tipologia
di utenza
Fasce di Tariffaarea
consumo mc/anno bolognese N. comp Fasciadi consumo
(€/mc) mc/anno 0 - 1.200
Agevolata 1 0-19 0,164 1 5,892906
Agevolata 2 20-37 0,353 2 9,066009
Base 38-55 0,595 3 11,287181
Eccedenza 1 56-80 1,370 4 12,692413
Eccedenza 2 > 80 2,015 5 14,732265
6 17,134757
7 19,355929
8 22,121062

La dotazione pro capite, cosi come le fasce di consumo, varia in base a numero di
componenti del nucleo familiare, tramite |’ applicazione di coefficienti attribuiti ale diverse
tipologie di utenza che sono applicati anche alla quota fissa, rideterminata rispetto a quella
precedentemente applicata.

| coefficienti moltiplicatori in funzione del numero di componenti del nucleo familiare
sono i seguenti:

Componenti 1 2 3 4 5 6 7 8e+
Coeff.  moltiplicatore per | 1,30 | 2,00 | 2,49 | 2,80 |3,25|3,78 4,27 | 061 x n°
nucleo familiare comp.
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Il tutto si visualizza facilmente nel grafico seguente
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Intervento da 5 punti con 100 € di risparmio medio. E' di promozione della famiglia,
favorisce in modo particolare le famiglie numerose e le famiglie coinvolte sono molte (da
tre componenti in su).

Riferimenti
ATO 5 Bologna. Delibera del 28 maggio 2008
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Scheda 3: Tariffe mensa e trasporto scolastico

Come gia espresso in merito alla nota sull’ISEE, in attesa della revisione dello strumento
per il calcolo della situazione economica, si pud applicare uno sconto incondizionato ai
fratelli che usufruiscono del servizio. Lo sconto, indipendente dal reddito e quindi
svincolato dall’ISEE, s pud applicare dal secondo o terzo fratello. Lo sconto pud essere
del 50% ed applicato anche se i fratelli non usufruiscono tutti dello stesso servizio. Per le
considerazioni sul limite di reddito si veda quanto gia scritto nelle note sull’ I SEE.

Non abbiamo trovato esempi particolarmente significativi, salvo livelli di ISEE per
accedere dle riduzioni variabili da Comune a Comune. Qui risulterebbe importante
verificare la quota a carico del Comune e la quota a carico delle utenze. Non é possibile far
questo senza conoscere i costi del servizio e gli introiti. Tali dati non sono generalmente
disponibili, si possono solo fare le medesime considerazioni sull’ISEE fatte per gli asili
nido.

Esperienze vissute presso alcuni Comuni, hanno insegnato che é fondamentale procedere a
delle appropriate simulazioni per valutare I'impatto che modifiche tariffarie, anche
eseguite con il migliore degli intenti, possono produrre. Data la poca praticita nel pensare
di utilizzare per mensa e trasporto scolastici una scontistica legata linearmente al’|SEE
(vedi il capitolo sul quoziente Parma) nel ricorrere a scaglioni e fasce ISEE s rischia di
creare delle nicchie fortemente penalizzate. E' quindi indispensabile ricorrere ad una
attenta simulazione per evitare situazioni anche paradossali.

Ad esempio, come si evince dal grafico che segue, da una semplificazione intesa come
riduzione del numero delle fasce | SEE, nasce una situazione penalizzante.
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Come s nota, con la nuova delibera la fascia da 6.000 a 8.000 € € penalizzata,
raddoppiando addirittura il costo del pasto, mentre le atre fasce lo riducono o lo
mantengono invariato. La penalizzazione € dunque a carico proprio delle fasce pit deboli.
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Scheda 4: Tariffeasili nido ecriteri di accesso

Anche qui € abitualmente utilizzato I’ | SEE per I’ applicazione di tariffe agevolate.

Per le stesse considerazioni gia fatte, bisognerebbe applicare riduzioni per i fratelli (cosa
che alcuni comuni fanno gid).

Un punto delicato sono i criteri di ammissione. Essendo i posti a disposizione limitati
rispetto alla domanda, si da la precedenza alle situazioni ritenute piu difficili: situazioni
familiari , monogenitorialita, reddito ecc.

Normamente si formula una graduatoria con punteggi assegnati in base alle priorita in
ordine decrescente:

Situazioni “ difficili”

- Bambini con disabilita

- Bambini in difficolta

- Bambini in affido pre adottivo

- Fratelli/gemelli frequentanti entrambi il servizio
- Altri fratelli (non al’asilo)

- Monogenitorialita (vedovo, separato, assenza)

- Gravidanza

Altri parametri
- Orario di lavoro (quante ore settimanali)
- Distanzadal posto di lavoro

Per limitare le “furberie” & indispensabile prevedere per iscritto che a calcolo dell'|SEE
deve concorrere anche il convivente, considerando attentamente anche i casi dichiarati di
“monogenitorialita’ con il convivente di fatto che conserva altra residenza (magari per non
pagare I'ICl anche per la seconda casa, passandola per prima). Questi casi sono piu diffus
di quel che non s creda, con duplice vantaggio: mantenere |’ esenzione ICl anche sulla
seconda casa ed accedere a tariffe agevolate grazie un’ | SEE molto pit basso. Come si sa,
I’ evasione favorisce i “furbi” e penalizza gli onesti. Spesso I'|SEE non € inserito nei criteri
di accesso ed é utilizzato solo nel calcolo per leriduzioni delle rette.
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Retta

Una indagine di “Cittadinanzattiva” ha evidenziato che, invece che crescere, |’ offerta di
posti negli asili nido cala Infatti ad oggi in Italia il 25% dei bimbi non riesce ad accedere
al’asilo nido, un anno faerano il 23%.

Al Nord sono ubicate le 10 citta piu care

Consideratala mediaitalianadi 297 € a mese, con 10 mesi di utilizzo del servizio, la spesa
annua afamigliaammonta a circa 3.000 €.

Notevoli inoltre le disparita non solo traregioni, ma anche tra province attigue, della stessa
Regione, con costi anche doppi tra province limitrofe. 1l tutto & difficilmente giustificabile.
Ad esempio, a Lecco la spesa per la retta mensile € di 572 €, piu che tripla rispetto a
Cosenza (110 €) o Roma (146 €) e piu che doppia rispetto a Milano (232 €). E ancora, in
Liguria la retta pit economica, in vigore a Savona (279 € mese) supera la piu cara in
Umbria (registrata a Perugia & pari a 271 €).

Il dato di fondo resta I’enorme scarto esistente tra le esigenze delle famiglie e la rede
possibilitadi soddisfare tali esigenze.

L’andlisi, svolta dall’ Osservatorio prezzi & tariffe di Cittadinanzattiva ha considerato una
famigliatipo di tre persone (genitori e figlio 0-3 anni) con reddito lordo annuo di 44.200 €
erelativo ISEE di 19.000 €, su dati ufficiali raccolti datutti i capoluoghi di provincia

Listedi attesa.

Dall’analisi di dati in possesso a Ministero degli Interni e relativi a 2007, emerge che il
numero degli asili nido comunali sia cresciuto solo del 2,4% rispetto a 2006 (nel 2006
I"'incremento fu del 3,3% rispetto a 2005): in mediail 25% dei richiedenti rimane in lista
d'attesa, un anno fa erano il 23%. La percentuale sale al 27% se consideriamo solo i
capoluoghi di provincia. 1l poco edificante record va ala Campania con il 42% di bimbi in
lista di attesa, seguita da Lazio (36%) e Umbria (35%).

Ancheil Fisco deve fare la sua parte.

Oggi la detrazione fiscale sulla retta del nido sfiora il ridicolo: a massimo 120,08 euro
al’anno (il 19% per un importo massimo di 632 euro all’anno per figlio) a fronte di una
spesa media di circa 3.000 euro al’anno (nel pubblico). Si pud fare meglio: in Francia le
famiglie hanno un credito di imposta fino a 50% sulle spese per |’ accudimento dei minori
di 7 anni (massimo di spesa: 2.300 euro) (dati da Altroconsumo).
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Tempo pieno: rette 2008-2009

le 10 citta piu care le 10 citta piu economiche

Lecco 572 € Cosenza 110 €

Belluno 535 € Roma 146 €

Bergamo 474 € Chieti 162 €

Mantova 470€ Reggio Calabria 167 €

Sondrio 462 € Enna 170 €

Treviso 461 € Salerno 194 €

Cuneo 458 € Caserta 205€

Pordenone 437 € Ferrara 207 €

Vicenza 429 € Venezia 209 €

Udine 424 € Palermo 216 €

Fonte: Cittadinanzattiva— Osservatorio prezzi&tariffe, 2010
REGIONE SPESA SPESA MEDIA VARIAZIONE %
MEDIA MENSILE MENSILE PER 2008/09 su 2007/08
PER NIDO NIDO
COMUNALE 2008/09 | COMUNALE2007/08

Lombardia €402 €403 -0,30%
Friuli VeneziaG € 384 €373 3%
Veneto € 364 € 369 -1,40%
Valed Aosta €358 €358 0%
Piemonte €348 € 346 0,60%
Trentino Alto A. €340 €406 -16%
Liguria € 337 €331 2%
Toscana €322 €313 2,90%
Emilia Romagna €316 €311 1,80%
Basilicata €313 €301 3,80%
Marche €291 €287 1,50%
Lazio €276 €264 4,60%
Sardegna € 260 €237 10%
Abruzzo €255 €255 0%
Umbria €255 €255 0%
Puglia €226 €226 0%
Campania €219 €213 2,80%
Molise €208 €208 0%
Sicilia €198 €188 5,30%
Caabria €120 €120 0%
Italia €297 €293 1,40%

Fonte: Cittadinanzattiva— Osservatorio prezzi& tariffe, 2010




Ruolo ddl’'I SEE

In ogni nido sono applicate delle riduzioni in funzione del reddito. Qui entrano in ballo due
fattori: il limite massimo di ISEE entro il quale s ha diritto ale riduzioni e la
proporzionalita della tariffa al’ISEE stesso. Quasi ovunque sono assegnate delle rette
diverse al’interno di determinate fasce di ISEE. Altri comuni applicano una tariffa
proporzionale all’ISEE, sempre con un minimo ed un massimo. Per i redditi bassissimi
alcuni comuni applicano unatariffa minima, atri applicano la completa esenzione.

Nel grafici riportati di seguito acune curve | SEE —tariffa (o retta).
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Molti comuni applicano gradini molto simili a Padova.

Si nota che alcuni Comuni sono gia passati ala linearizzazione, Parma e Modena
nell’esempio. Modena utilizza addirittura una linearizzazione quadratica (tariffa =
a* (ISEE)*+ b* I SEE+c) che perd, come si evidenziadal grafico, non si discosta molto dalla
linearizzazione pit semplice effettuata a Parma ( tariffa= a* I SEE + b).

Lalinearizzazione consente di eliminare quei fastidios problemi in prossimita del gradino,

dove per un euro di ISEE in piu si pagano magari 40 € a mesein piu di retta.

Il caso L ecco

Lecco utilizza una I SEE (chiamata | SEF) calcolata con una scala di equivalenza diversa e
uguale al quoziente familiare francese: ogni componente vale 1, salvo il primo ed il
secondo figlio che valgono 0,5. Nel grafico i limiti ICEF indicati dal Comune di Lecco
sono stati rapportati al’ISEE con una proporziondita relativa ad una famiglia di 4
componenti.

Lecco ha un livello di ISEF massimo di 14.000 € che riportato a valore ISEE per una
famiglia di due figli corrisponde a circa 20.000 €. Il limite massimo delle altre sitta si
aggira sui 25.000 € (ISEE). Questo comporta un abbassamento del numero degli aventi
diritto ala riduzione per un abbassamento della situazione economica (ISE) di accesso alle
riduzioni. In altre parole, modificare la scala di equivalenza per favorire le famiglie con pit
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figli va bene, ma se si abbassa troppo il limite superiore di ISE s ottiene il risultato di
penalizzare tutte le famiglie, comprese quelle che si voleva favorire. Dal grafico s vede
infatti che non accedono allo sconto sulla retta famiglie con 1, 2, 3, 4 e 5 figli, rispetto a
quanto applicato dagli altri comuni con un’'ISEE di partenza di 25.000 €. Unito ad una
tariffatrale pit care d’ltalia, I’esempio di Lecco e proprio da scartare.

Da segnalare perd che Lecco applica uno sconto incondizionato del 40% al fratello e del
100% al secondo fratello frequentanti contemporaneamente il nido (unica nota positiva per
L ecco).

Trattamento dei figli.
Un grafico interessante evidenzia come sono considerate latariffe in base ai figli.
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Conclusioni

Una politica per la famigliaimplica di impostare le rette in modo che esse pesino il meno
possibile sulla famiglia. E' giusto che I'intera comunita contribuisca a mantenimento dei
bambini dando un proprio contributo. Nelle rette per il nido quindi & importante che il
costo del servizio non gravi troppo sulla famiglia. Oltre a questo & necessario che la
ridistribuzione delle tariffe sia pit equa possibile.

Le linee guida possono quindi essere tracciate sui seguenti punti:

- LimiteISEE piu alto possibile

- ISEE corretto con scaladi equivalenza pari al’ FF (vedi il capitolo con le note
sull’ ISEE)

- Rettadel nido calcolatain proporzione lineare al’ | SEE

- Sconto incondizionato ai fratelli e alle situazioni di disabilita

- Costo del servizio superiore alla meta a carico del Comune

Cosa succede oggi

A fronte dei tagli sui trasferimenti dello Stato ai Comuni, le tariffe nell’ ultimo anno sono
ulteriormente aumentate. Questo ha comportato la rinuncia a servizio da parte di molte
famiglie, non piu in grado di sostenere la spesa. Queste ultime hanno preferito soluzioni
pit economiche riccorrendo sempre piu a nonni (positivo), ma anche cercando soluzioni
di “fortuna’, leggi baby sitter in nero e cosi via

Risultato. Sono magicamente sparite le liste di attesa in molti comuni, anzi addirittura ci
sono posti vuoti. Questo comporta inevitabilmente un aumento del costo per bambino con
I”inevitabile aumento dell’ onerosita del servizio, per il Comune e per lafamiglia.

Senza contare I’incremento del lavoro nero.

Gli obiettivi di Lisbona (copertura della domanda di asili del 33% entro il 2010) sono gia
stati ampiamente disattesi, occorre quindi ridare slancio sia ale strutture comunali che ai
servizi dternativi per rispondere alle esigenze ineludibili di due genitori che sono oramai
costretti a doppio lavoro per arrivare a fine mese. Si rimanda alla scheda 5 per
approfondimenti.
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Valutazione degli inter venti

Tipo di azione
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Da notare la posizione di Lecco. Dal grafico visto in precedenza, risulta che, confrontato
con gli altri comuni, nemmeno le famiglie molto numerose ne hanno vantaggi. Rimane
perd molto interessante lo sconto a fratelli. Parma, con I'introduzione del Quoziente
Parma, s segnala per una particolare sensibilita per la famiglia e, soprattutto, I’intervento &
statao studiato coinvolgendo fortemente le associazioni familiari..

Riferimenti

Comune di Lecco solo per gli sconti ai fratelli e per I'I|SEE modificato con scala di
equivalenza diversa, non per il limite di ISEE, troppo basso, né per il poco contributo del
Comune sul costo del servizio (lo si deduce dallaretta, frale pit alte d' Italia).

Comune di Parma per il limite ISEE. Comune di Roma per I’ entita delle rette (le pit basse
d Itaia).
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Scheda 5: Nidi privati e servizi alternativi per I'infanzia

Comesi s3, il servizio nido offerto dai comuni € insufficiente a coprire ladomanda.
Nell’offertadi servizi per I'infanzia, I’ Italia non regge il confronto con altre realta europee.
Secondo dati Eurostat, in Italia meno del 6% dei minori 0-3 anni accede ad asili nido
comunali.

In Francia, Irlanda e Danimarca le percentuali salgono rispettivamente al 29%, al 38% e a
64%. Una situazione peggiore é riscontrabile solo in Spagna (5%) ein Grecia (3%).

Siamo ancora molto lontani dal raggiungere un offerta tale da poter garantire la riduzione
delle attuali liste di attesa e soprattutto non si sono raggiunti i livelli di copertura del 33%
entro il 2010, come previsto dal Trattato europeo di Lisbona.

Tali presupposti continueranno a mancare fino a quando la spesa destinata alla famiglia e
ai bambini avra una portata cosi esigua. Che fare per incrementare I’ offertain attesa che lo
Stato dia impulso (e fondi) per i nidi? Il Comune pud favorire I'iniziativa di associazioni,
cooperative sociali e quanti altri possono offrire del servizi innovativi ed integrativi al
nido. Nidi aziendali, nidi gestiti da cooperative e associazioni di famiglie, Tagesmutter,
micro nidi, nido famiglia,...

Sono molte leiniziative. Dove I’ ente locale non solo hafunzione di controllo, ma partecipa
economicamente per la riduzione della retta, le cose funzionano bene (vedi Bolzano con le
Tagesmutter). La Regione Lombardia ha istituito con il D.G.R 11 febbraio 2005 n.
7/20588 4 tipologie di servizi per la prima infanzia: il Nido, il Micro nido, il Centro prima
infanziaed il Nido famiglia. Anche laregione Veneto si € mossa allo stesso modo.

| risultati in Lombardia sono lusinghieri, tanto da incrementare fino a 20% |’ offerta di
nidi.

Ma il Comune cosa puo fare? Dedicare risorse per favorire la partenza di tali iniziative e
sostenerle, soprattutto con una partecipazione ale spese delle famiglie per le rette.
Normalmente questi servizi non sono alternativi al nido comunae, ma integrativi sia in
termini dellarisposta alla forte domanda, che ¢' &, sia per rispondere a situazioni di orario e
flessibilita che normalmenteil “comunal€’ non ein grado di fornire.

Progetto " Per mano" del Comunedi Ferrara

Il progetto si rivolge alle madri residenti nel Comune con figli tra0 e 6 anni, con un lavoro
atempo pieno, orari atipici e con risorse economiche e patrimoniali pari ad un valore ISEE
non superiori a Euro 22.500 individuate in base ala normativa vigente. Consiste
nel parziale rimborso, fino a 50%, sotto forma di voucher conciliativi, delle spese
sostenute dalle famiglie per dotarsi di servizi educativi a domicilio (baby-sitter, tate,
educatrici familiari ed educatrici domiciliari) o per servizi di prolungamento scolastico.
[l contributo mensile non pud superare i 250 euro a mese e un periodo massimo di 12
mesi. Puo invece salire a 350,00 euro mensili (e dungue rimborsare fino al 70% delle spese
sostenute), nel caso di nuclei familiari composti da madri sole, completamente privi di reti
di aiuto familiare, o con almeno tre figli minori.

Riferimenti

Comune di Bolzano: cooperativae servizio Tagesmutter.
Provinciadi Trento: progetto Tagesmutter.

Comune di Ferrara: Progetto “Per mano”
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3.8 Altri servizi pubblici e privati.

Scheda 6: Musei, attrazioni culturali eturistiche, mostre

L'accesso ed il costo di servizi e strutture sotto controllo, anche indiretto,
dell’amministrazione comunale, dovrebbe essere particolarmente attento alla famiglia.
L’ accesso a musel, servizi di trasporto, attrazioni culturali e turistiche, dovrebbe prevedere
uno sconto incondizionato per la famiglia. Al museo degli Etruschi di Volterra, ad
esempio, i bambini e ragazzi fino a 18 anni non pagano, se accompagnati dai genitori. In
un’ oasi WWF lafamigliadi almeno 4 componenti usufruisce dello sconto del 30% per tutti
i componenti la famiglia. In altre parti i ragazzi sotto i 12 anni non pagano il biglietto
dell’autobus. A fronte di tante iniziative, sarebbe quanto mai utile stabilire delle
metodologie uniformi per consentire alla famiglia di accedere a questi servizi consapevole
delle facilitazioni che puo ottenere. Altri criteri importanti di agevolazione per questo tipo
di servizi possono essere considerati: svincolo dal reddito, dalla residenza, dalla
numerosita.

In altre parole lo sconto famiglia puo essere dato a tutte le famiglie che chiedono di entrare
nel museo, senza chieder loro la dichiarazione dei redditi, la residenza nel Comune, la
nazionalita, il numero dei figli. In base a questi principi, si favorisce lafamiglia tout court
riducendo a minimo laburocrazia. A Volterrasi entraa museo conil biglietto famiglia. S
pagano due biglietti e si entra in quattro, indipendentemente che si sia residenti a Volterra,
in Italia, si sia ricchi o poveri, e si abbiano pochi o tanti figli. Questo € il principio. La
Provincia di Trento ha adottato la “Tariffa famiglia’ che consente I'ingresso ai musei e
aleiniziative temporanee e permanenti a prezzo agevolato ai nuclel familiari.

L e metodologie possono quindi essere:

1. Biglietto di ingresso fortemente ridotto per i minori. |dem per i maggiorenni a carico.
2. Ingresso gratuito per i figli quanto si entra accompagnati dai genitori
3. Biglietto famiglia

Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti
Comune di Volterra: Museo Etrusco; Provinciadi Trento: Tariffafamigliaper i musel
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Scheda 7: Trasporti pubblici

Ci sono situazioni in cui non & necessaria laformula del biglietto famiglia: i ragazzi sotto i
14 anni possono usufruire dei trasporti pubblici gratis o con biglietto ridotto. Sempre.
Sopra tale eta é indispensabile poter dimostrare la dipendenza economica dalla famiglia e
pertanto serve un apposito documento.

Analizzando le piu svariate situazioni, le diverse proposte esistenti in tanti comuni e
strutturein Italiae all’ Estero, si pud pensare di schematizzare gli interventi:

1. Ragazzi fino a 14 anni: gratis o con tariffa scontata (minimo sconto del 50%).

2. Giovani dai 14 anni fino ai 26 acarico dellafamiglia: tariffa scontata presentando la
tesserafamiglia

3. Anziani: tariffa scontata

Valutazione dell’intervento

Tipo di azione
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Riferimenti
Comune di Trento: Biglietto famiglia per trasporto urbano ed extraurbano
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Scheda 8: Carta Famiglia o Family Card

Per identificare i giovani ancora a carico, s pu0d ricorrere ad un sistema proposto
dall’ Associazione Nazionale Famiglie Numerose e cioé I’ introduzione della Family Card
(o Carta Famiglia). Rilasciata dal Comune di residenza (la sua validita dovrebbe perd
estendersi su tutto il territorio nazionale) dimostra la situazione familiare con figli a carico.
Ovviamente con una scadenza, visto che le situazioni familiari evolvono. Senza attendere
particolari dispositivi legidlativi o normativi a livello nazionale, pud instaurarsi un regime
di mutuo riconoscimento tra i Comuni d'Italia delle rispettive Carte Famiglia, una volta
stabiliti i criteri.

Solamente alcune situazioni necessitano della Family Card e quindi limitano il beneficio ai
soli residenti e Italiani, ma per gli atri provvedimenti I’ universalitarisultatotale e di facile
applicazione. Da notare che all’ estero € quasi dappertutto gia cosi. Il turismo ne avrebbe
comungue dei vantaggi.

Family Card (o Carta Famiglia) a chi?

La Carta Famiglia dovrebbe essere rilasciata alla famiglia con figli a carico, senza atre
limitazioni. La scadenza della carta € indispensabile per fotografare correttamente le
composizione familiare e limitare gli abusi. Dovrebbe avere validita su tutto il territorio
nazionale (e magari europeo) o essere in regime di mutuo riconoscimento tra comuni.
Dovrebbe essere rilasciata una copia per ogni componente della famiglia con piu di 14
anni.

Utilizzo della Carta Famiglia per esercizi privati.

Pud essere un ottimo richiamo pubblicitario. Sconti accordati ai possessori della Carta
Famiglia possono essere motivo di pubblicizzazione dell’esercizio (negozio, servizio,
palestra, ...).

Per incentivare sconti da parte dei privati, il Comune pubblicizza I'elenco degli esercizi
aderenti al’iniziativa. Potrebbe anche istituire un premio annuale all’ esercizio privato che
applichi lamaggior attenzione allafamiglia

Parma Family Card

II Comune di Parma haistituito lafamily card realizzandola come unavera e propria carta
di credito: la Parma Family Card.

= La Parma Family Card € la carta di Parma. Si tratta di una carta di pagamento
ricaricabile MasterCard, che s puo utilizzare per fare acquisti in tutto il mondo e
su internet. E’ in grado di:
— Agevolare le famiglie nelle spese quotidiane
— Facilitareil rapporto fra Comune e cittadino

= Slegata da un conto corrente bancario la carta @ ECONOMICA, TRASPARENTE,
SEMPLICE, SICURA (Il costo di emissione € a carico del Comune di Parma, non
ha canoni mensili)

Destinatari:

= Le 21.400 famiglie residenti a Parma, con almeno un figlio a carico, di eta
inferioreal 26 anni. Vae 4 anni.
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| Vantaggi

=N

=N
=N

Offrire allafamiglia piu:

SCONTI (prezzi agevolati presso tutti gli esercizi commerciali convenzionati a
“Circuito Tornasconti”...)

VANTAGGI (sconti c/o cinema e teatri, sconti ¢/o strutture sanitarie private
accreditate, accesso a circuito TORNASCONTI con oltre 7500 esercizi
convenzionati in Italia)

OPPORTUNITA (gratuita iscrizione a bike o car sharing, gratuita partite
casalinghe rugby, basket, volley...)

SEMPLIFICAZIONI (domiciliazione utenze, pagamento servizi, ricariche
telefoniche...)

Sostenere larete commerciae, creando sviluppo territoriale

Incrementare il senso di responsabilitae di solidarieta delle famiglie.

L’uso della F.C. aimenta un FONDO DI SOLIDARIETA, convenzionato con I’istituto di
credito, asostegno di progetti per laFamiglia.

Comesi ricarica

=N
=N
=N
=N
=N

Presso gli sportelli di Banca Monte Parma

Presso tutti gli sportelli bancari italiani (con modulo stampabile da internet)
Con bonifico o disposizione permanente

Daaltra FC o da cartadi credito (anche via sms)

Daflussi eventualmente provenienti dal Comune di Parma

La carta consente anche:

=
=
=
=
=

Acquisti on-line sicuri
Domiciliazione delle bollette
Ricariche telefoniche

Fare e ricevere bonifici
Accreditare lo stipendio

Valutazione dell’intervento

Tipo di azione
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Riferimenti.

Comune di Bergamo: Family card per famiglie con piu di duefigli.

Comune di Venezia: Family card per famiglie con pit di duefigli e limite di reddito |SEE
(previsto anche per altre situazioni familiari)

Comune di Parma: Parma Family Card per famiglie daun figlio in su.

3.9 Imposte

Scheda 9: Addizionali Irpef Comunale e Regionale

Le addizionali si applicano a reddito IRPEF detratto dei redditi deducibili. Si parla
pertanto di reddito imponibile. La percentuale di imposta varia da Comune a Comune, da 0
(non applicato) a 0,8 % del reddito imponibile. L’ aiquota massima regionae € invece
stabilita all’ 1,4%. Alcuni comuni e regioni applicano esenzioni di tributo per specifiche
soglie di reddito, ma non sono possibili agevolazioni modulate sul carico familiare. Per
tenere conto di questo, I'unica possibilita che rimane, fino al’avvento del federalismo
fiscale previsto per il 2014, e quella di agire con compensazioni come da modello del
Quoziente Parma. Da una analis complessiva, il reddito minimo per non pagare
I"addizionale varia nel vari Comuni da un minimo di 7.500 € ad un massimo di 30.000 €.
Si tratta di redditi individuali. Solamente un Comune, ad oggi, applica una soglia minima
che s innalza di 10.000 € per ogni figlio oltre a terzo. | dati sono aggiornati dal sito del
Ministero delle Finanze a 9 Dicembre 2011.

Gia qui possiamo notare una grossa incostituzionalita: la addizionali sono pagate su un
reddito che non tiene assolutamente conto della capacita contributiva. A parita di
reddito, infatti, chi ha persone a carico non pud avere la medesima capacita contributiva di
chi persone a carico non ne ha

Se fosse applicato il principio del Fattore Famiglia gia nell’imposta nazionale (IRPEF), il
reddito imponibile su cui s applica I’ addizionale comunale sarebbe costituzionalmente a
posto. Non & cosi con I’ attuale sistema delle detrazioni di imposta. Su un reddito di 25.000
€ I’ addizionale comunale puo essere di 200 € (0,8%). Applicando il Fattore Famiglia, una
famiglia con reddito di 25.000 € moglie e due figli a carico avrebbe una NO-TAX AREA
di 19.600 €. L' addizionale sarebbe calcolata sulla parte eccedente e quindi 25.000-19.600
= 5.400 con aliquota 0,8 I'addizionale € pari a 43 €. Nel caso regionale vale dtrettanto.
Con diquote dell’ 1,4% si passerebbe da 350 € a 75 € (da 225€ a 48 € con aliquota 0,9%, la
piu diffusa). Sommano le due cose |’ effetto economico per la famiglia considerata sarebbe
sicuramente significativo.

Si propone pertanto di inserire il principio della NO-TAX AREA modulata sul Fattore
Famiglia anche sull’ applicazione delle addizionali IRPEF comunale e regionale.

Per ora, non potendo agire con la modulazione, ma solo con fasce di esenzione si possono
prendere degli esempi dal Comune di Negrar (Verona), con limite perd dai tre figli in su,
dal Comune di San Giovanni Lupatoto (VR) con limite dai quattro figli in su.

Negrar e San Giovanni Lupatoto, pur dimostrando una certa sensibilita, s limitano a
riconoscimento dei carichi familiari, e quindi della capacita contributiva definita dall’ art.
53 della Costituzione, a una piccola percentuale delle loro famiglie (8 % circa Negrar, 1 %
circa San Giovanni). Troppo poco per essere considerata una politica familiare.
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II Comune di Parma haintenzione di superare il blocco imposto dallo Stato, applicando un
contributo proporzionale al Quoziente Parma a partire da famiglie con due figli con un
imponibile IRPEF fino a 55.000 euro.

A livello regionale, alcune regioni applicano aliquote diverse per scaglioni di reddito. La
Provincia autonoma di Bolzano applica I’ esenzione fino a 25.000 €, basta avere dei figli a
carico.

Il dibattito si sta spostando sulle addizionali dove invece la Regione risulta bloccata ale
direttive statali, in attesa del 2013/14 con I’avvio del federalismo fiscale che consentira
margine di manovra alle regioni anche in questo campo. Nel frattempo il metodo Parma
pud avviarsi anche per le Regioni, anche se le difficolta operative possono essere pill
importanti.

Valutazione degli inter venti

Tipo di azione
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Riferimenti

Addizionale comunale IRPEF Comuni di San Giovanni Lupatoto, Negrar e Parma.
Addizionale regionale IRPEF Provincia autonoma di Bolzano.
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3.10 Sostegno allacuraed allarelazione

Scheda 10: Un anno in famiglia

“Un anno in famiglia' & un contributo integrativo dello stipendio, per le madri e i padri
interessati ad usufruire dell'astensione facoltativa dal lavoro nel primo anno di vita dei loro
bambini.

Si tratta di progetti comunali finalizzati a sostegno del genitori che lavorano, sia
dipendenti che autonomi, e che usufruiscano di un periodo di aspettativa dal lavoro
retribuita al 30%.

Il progetti normalmente prevedono un contributo mensile per un massimo di 6 mesi, fino al
compimento del primo anno di vita del piccolo. L'ammontare, che dipende da Comune a
Comune, aumenta nel caso di parti gemellari, famiglie monogenitoriali o quando padre e
madre usufruiscano alternativamente dell'aspettativa.

Il contributo interessa i genitori le cui risorse economiche non siano superiori ad un
determinato valore ISEE (varia a seconda dei comuni) e non € compatibile con la
frequenza a nido durante i mesi di aspettativa coperti dal contributo.

Possono accedere all'intervento anche i genitori adottivi o protagonisti di un'esperienza di
affido.

| genitori di bambini con handicap psicofisici, possono presentare la domanda di contributo
anche dopo il compimento del primo anno di vita, qualora intendano avvalersi di quanto
previsto dalla L.104/92 relativamente all'aspettativa.

Sono riportati due progetti del Comune di Ferrara, uno per |’ astensione seguendo le regole
dei congedi parentali, ed uno di integrazione in caso di utilizzo del part-time per ragioni
familiari di cura

Progetto “Un anno in famiglia” del Comunedi Ferrara

Il progetto consiste in un'integrazione economica di 350 € per 6 mesi, a favore di genitori
che usufruiscono dell'astensione facoltativa dal lavoro dopo la nascita del proprio figlio e
comporta la rinuncia della frequenza a nido durante i mesi di aspettativa coperti dal
contributo comunale.

L'ammontare del contributo sale a 450 euro per nascite gemelari, famiglie
monogenitoriali, quando padre e madre usufruiscono alternativamente del congedi e nel
caso in cui i genitori abbiano trefigli o piu (famiglie numerose).

Chi ne hadiritto

Lamadre o il padre che abbiano i seguenti requisiti:

- essere lavoratori dipendenti o, solo per le madri, lavoratrici autonome

- essere residenti nel Comune di Ferrara

- essere in possesso della Certificazione ISEE in corso di validita che attesti un valore non
superiore a 19.024,04 euro

- non aver inserito il bambino a nido a momento dell'attivazione e per tutto |I’anno
corrente
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Progetto ”Un anno in famiglia PART TIME” del Comunedi Ferrara

Il progetto consiste in un'integrazione economica del reddito del genitore, madre e padre,
lavoratore dipendente che scelgail part-time nel secondo e terzo anno di vita del bambino.

[l contributo e fissato in 1.000 € in caso di part-time di durata di 6 mesi ein 2.000 € per il
periodo massimo di 12 mesi.

Tali importi sono incrementati del 50% nel caso di alternanza tra padre e madre nell'uso
dellariduzione dell'orario 0 nel caso di part-time con riduzione di orario pari o superiore al
50% dell'orario di lavoro atempo pieno.

Anche per i datori di lavoro privati che concedono il part-time e la cui ditta abbia sede in
Ferrara 0 Provincia & previsto un contributo economico che varia da 500 a 1.000 € in
rapporto al periodo di riduzione orariadel lavoratore.

Chi puo fare ladomanda:

| genitori di bambini di eta compresa fra 1 e 3 anni, residenti nel Comune, lavoratori
dipendenti che scelgano il part time per ampliare la possibilita di cura dei figli e con un
valore | SEE non superiore a 18.000 €.

Valutazione degli inter venti

Tipo di azione
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Come si vede I'impatto € decisamente alto. Non si pongono a confronto i dispositivi dei
diversi comuni in quanto sono abbastanza allineati

Riferimenti
Comuni di Ferrara, Bologna, Modena e Monselice.
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Scheda 11: solidarieta familiare. Avvio e promozione di progetti di solidarieta
familiare

Progetto P.I.P.P.I.

Il Comune di Reggio Calabria ha sottoscritto un protocollo dintesa tra I'Assessorato alle
politiche sociai, il Ministero del lavoro, il Dipartimento di scienze dell'educazione
dell’Universita di Padova, insieme ad altre nove citta: Bari, Bologna, Firenze, Genova,
Milano, Napoli, Palermo, Torino e Venezia per promuovere il progetto P.I.P.P.|
(Programma di Intervento Per la Prevenzione dell'lstituzionalizzazione). 1l progetto
consiste nel sostenere 10 famiglie disagiate con rischio di allontanamento dei propri figli e
aiutare a trovare il metodo migliore perché le diverse azioni previste servano davvero a
migliorare la situazione di ogni famiglia.

P.I.P.P.I s sviluppera su dieci nuclei familiari per ogni citta, con figli da zero a undici
anni, a rischio di alontanamento, che verranno coinvolti in un programma che ha come
finalita quelladi individuare un approccio intensivo e di prendere in carico queste famiglie,
riducendo significativamente i rischi di allontanamento del bambino o, se questo risultasse
assol utamente necessario, riducendolo nel tempo e facilitando i processi di riunificazione.

In P.I.P.P.l. sono coinvolte diverse figure professionali che verranno di volta in volta
definite a partire dalle necessita della famiglia, quali assistenti sociali, educatori, psicologi,
insegnanti e una nuova figura la “famiglia d’appoggio” che aiutera la famiglia d origine
assegnatale, nella gestione della vita quotidiana.

Il progetto e realizzato in collaborazione con I’ Afi Reggio Calabria.

Progetto Una famigliatiral’altra

Con questo progetto I' Afi, in collaborazione con altre associazioni, scuole ed istituzioni,
intende adoperarsi per promuovere una cultura della solidarietain due direzioni:

v' verso le famiglie con segni di vulnerabilita, in particolare quelle dove vi sono madri
sole con figli o dove in generale vi € un solo genitore che si occupa dei figli,
sollecitando le famiglie dell’ Associazione e del territorio ad attivarsi per aiutarle nel
loro compito di cura e nel conciliare le esigenze lavorative con |’ attenzione verso i
figli;

v' verso acune famiglie immigrate di Monselice e comuni limitrofi, aiutando i loro
bambini in eta scolare nello studio e attivando positive relazioni e contatti con i loro
genitori affinché possano nascere interazioni e amicizie trafamiglie.

All'interno del progetto assume particolare significato |a presenza di famiglie che possono
offrire la loro presenza e il loro discreto sostegno a quelle famiglie portatrici di bisogni
specifici, che saranno intercettate dalle azioni di sensibilizzazione e di informazione.

Da qui nasce l'idea di cercare Famiglie Tutor, che possano essere d appoggio nelle
piccole incombenze quotidiane ma anche in grado di offrire un riferimento, una parola
amica e un abbraccio caloroso. Tali famiglie, trovate nell'ambito della sensibilizzazione,
saranno accompagnate all'assunzione di compiti attraverso un breve percorso di
formazione realizzato dai soggetti coinvolti nel presente progetto e sostenute nel tempo del
loro impegno.
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D'dltra parte, le famiglie o i nuclei monogenitoriali che accetteranno di avere dei compagni
di stradain qualche passaggio critico dellaloro quotidianita potranno dar vita ad un gruppo
di auto-mutuo-aiuto col supporto dei servizi e/o delle associazioni proponenti il progetto.

Partner

Associazione di volontariato familiare La Goccia

CASF Centro per I’ affido e la solidarieta familiare Ulss17
Comune di Monseglice

Istituto Comprensivo “ G.Guinizelli”

Compiti dell’ Afi - Monselice

— Sensihilizzare le famiglie sull’'importanza della Solidarieta familiare e sulle diverse
formein cui puo realizzarsi.

— Attivare delle famiglie Tutor che, formate ed accompagnate dai Servizi Sociali del
Comune di Monselice e dal Centro per I'affido e la solidarieta familiare (CASF),
possano fungere da “Tutor” di altre famiglie in difficolta, soprattutto madri sole con
figli o nuclel monogenitoriai o in difficolta nell'integrazione perché stranieri.

— Attivare un servizio di studio assistito nei compiti per casa a favore di bambini
immigrati o provenienti da famiglie con segni di vulnerabilita frequentanti in
particolare I'lst. “G Guinizelli” di Monselice e avviare un gruppo di mutuo aiuto trale
famigliedell’ AFI edi genitori dei bambini coinvolti nel progetto.

— Condividere tra soggetti partner incontri di sensibilizzazione e di informazione rivolti
ai genitori di bambini della scuola primaria e secondaria di |° grado sulla opportunita
per i lorofigli di stare bene e con profitto a scuola.

Progetto Pinocchio

Il progetto si propone di accompagnare acune famiglie in difficolta nel gestire una serie di

problematiche legate al’ educazione dei figli. Esso procede su due binari:

— offerta di un servizio di sostegno a ragazzi ed adolescenti che evidenziano una
situazione di disagio scolastico;

— partecipazione dei loro genitori agruppi di auto-mutuo-aiuto.

L’ azione educativa parte dalla difficolta scolastica segnalata ed € indirizzata a favorire una

crescita armonica della personalita del ragazzo / adolescente e un suo positivo inserimento

nel contesto sociale e culturale in cui vive. La famiglia non & una semplice “utente” del

servizio, ma s impegna ad accompagnare e sostenere il minore nelle attivita proposte,

partecipare a gruppi di mutuo aiuto nonché ad attivita di socializzazione proposte

dall’ Associazione familiare. Le finalita del progetto sono soprattutto indirizzate a sostenere

la famiglia nello svolgere il proprio compito educativo, a sviluppare una rete di famiglie

“aperte’ e “solidali”, a realizzare scambi di esperienze e attivita di conoscenza con atre

associazioni del territorio che si occupano di minori e delle loro famiglie.

Progetto Le Famiglie per la Famiglia

Progetto del Comune di Ferrara per la promozione della partecipazione attiva delle
famiglie ala vita sociae del proprio territorio. Tale finalita & perseguita attraverso il
sostegno e il finanziamento di microprogetti presentati dalle associazioni familiari o da
gruppi di famiglie, con l'intento di favorire esperienze di aiuto reciproco tra le persone e i
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nuclei familiari. | finanziamenti sono erogati attraverso il Bando comunale "Le famiglie
per lafamiglia' che ogni anno invitaa presentare i micro-progetti secondo alcune priorita.

Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti

Afi Reggio Calabriae Comune di Reggio Calabria: Progetto P.I.P.P.1.

Afi Monselice, Comune di Monselice ed ASL 17: Progetto Unafamigliatiral’ atra
Afi Monselice, Comune di S. Pietro Viminario: Progetto Pinocchio

Comune di Ferrara: Progetto Le Famiglie per la Famiglia
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Scheda 12: Tempi della citta etempi della famiglia

A livello locale € importante intervenire sugli orari di accesso a pubblico dei servizi
erogati in forma diretta ed indiretta da Comune. Dagli uffici comunali essenziali
(anagrafe, servizi sociadli,...) agli orari degli asili, tenendo conto della complessita delle
diverse situazioni lavorative dei genitori. E' qui quanto mai utile avere una relazione
diretta con associazioni familiari, di genitori e di quanti altri usufruiscono dei servizi per
concordare orari e modalita di accesso (ad esempio trasporto).

Si & ma pensato di incentivare la piccola solidarieta familiare che gestisce
I accompagnamento a scuola dei bambini?

Esempi particolarmente interessanti si hanno a Parma, dove i tempi degli uffici comunali
sono riportati in unatabellain modo semplice e facile da consultare con indicazioni anche
degli orari di punta agli sportelli e gli orari di piu facile accesso. Come s vede, le cose
semplici non costano nulla e consentono allafamiglia di scegliere i momenti pit opportuni
per recarsi in Comune ottimizzando i tempi.

Altro esempio € il Comune di Castelnuovo del Garda che per conciliare gli orari degli
uffici comunali con la famiglia ha coinvolto, oltre che i dipendenti comunali, anche
I associazionismo familiare. Idem per gli orari degli esercizi commerciali, dove il Comune
puod sicuramente orientare le scelte.

Un bell’ esempio di politiche “con” lafamiglia.

Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti

Comune di Parma: tabella degli orari degli sportelli a pubblico

Comune di Castelnuovo del Garda: P.1.Pol.Fam. — Ottimizzazione degli orari degli uffici
comunali e degli esercizi commerciali
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Scheda 13: Gli spazi per lafamiglia

Parchi pubblici, luoghi di incontro e di socializzazione per favorire I'incontro e la
relazione tra famiglie. Strutture pubbliche, palestre, campi di gioco, piscine con aree
attrezzate ed accoglienti per i genitori che accompagnano i figli alle varie attivita post
scolastiche. | dieci minuti di attesa per la doccia possono diventare occasione di incontro e
relazione tra genitori. Potrebbe essere interessante convenzionarsi con qualche
associazione che utilizza questi spazi per attivita promozionale e di sensibilizzazione.

Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti

Comune di Castenuovo del Garda— P.1.Pol.Fam.
- Luoghi di socializzazione per le famiglie
- Giardini e parchi
- Marciapiedi, piste ciclabili, Percorsi verdi e Pedonali
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Scheda 14: La politica della casa

Risulta quanto mai necessario spingere le varie Ater ad una politica per la casa che
garantisca bassi costi per I'acquisto della prima casa, accesso a mutui agevolati,
disponibilitadi abitazioni in affitto “sostenibile’.

- Affitto basso per la giovani coppie, poco dipendente dal reddito, e successivamente (es.
dopo 3 anni di matrimonio) proporzionali al reddito e tali da scoraggiare il
mantenimento di un affitto, nel frattempo cresciuto, in modo da preferirgli un mutuo.
Questo per favorire larotazione di abitazioni in affitto.

- Una quota parte degli alloggi disponibili in affitto o in vendita, destinati alle giovani
coppie.

- Destinare risorse economiche per ridurre il costo dei mutui, sono aiuti molto importanti,
soprattutto per la giovane coppia.

Esempi se ne possono trovare parecchi. Nel bando per I'assegnazione del servizio di
tesoreria, la Provincia di Padova hainserito come fattore di merito la concessione di mutui
atasso particolarmente agevolato per coppie che si vogliono sposare 0 appena sposate.
Parecchi Comuni (e Regioni) hanno aloro volta emanato bandi per la concessione di mutuli
a tasso agevolato (pagato in toto o in parte dall’ Ente pubblico) a coppie che intendono
sposarsi nei sei mesi 0 che sono sposate da meno di tre anni.

Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti

Provinciadi Padova: convenzione con una banca per mutui per lacasa alle giovani coppie
Regione Lombardia: legge regionale 53/99, ben finanziata tutti gli anni per i mutui/casa
ale giovani coppie.

Comune di Castelnuovo del Garda: P.I.Pol.Fam.

— Mutui giovani coppie

— Ampliamento della dimensione minima delle abitazioni

— Mutui agevolati per lafamiglie che crescono
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Scheda 15: L e emergenze della famiglia. | prestiti sull’onore

Situazioni di difficolta possono richiedere alla famiglia impegni economici ai quali non
riesce a far fronte. Incidenti, malattie, infortuni, necessita legate ala casa, possono
richiedere con urgenza la disponibilitadi somme di denaro che lafamiglia non possiede. E’
in questo caso che un fondo di solidarieta potrebbe essere istituito per fornire dei prestiti,
anche limitati, di emergenza o fornire garanzia per le banche a fine che quest’ultime
eroghino il prestito anche in situazioni precarie e prive delle classiche garanzie.

Esempio di intervento comunale: Prestiti sull'Onore
E' un progetto per famiglie, donne in attesa, giovani coppie e genitori soli con figli minori,
in temporanea difficolta economica. Il progetto € gestito in convenzione con una banca.
Prevede un prestito che pud variare da un importo minimo di 500 a un massimo di 5.000
€euro, atasso zero, darestituire entro 3 anni.
E' concesso per affrontare momentanee difficolta quali:
e speserdativealacasa;
o formazione o qualificazione professionale con particolare riferimento a rientro a
lavoro dopo la maternita o dopo una separazione/divorzio;
e speselegali per separazione/divorzio;
e gspese sanitarie per i figli o i genitori non assicurate dal Sistema Sanitario
Nazionale;
e speselegate dlanascitadi unfiglio.
Per accedere a prestito & necessario:
o essereresidenti nel Comunedi ...daameno due anni;
e appartenere a un nucleo familiare in cui siano presenti uno o piu figli minori o
essere in attesa di un bambino;
e avere un vaore ISEE non inferiore a 8.000 euro e non superiore a 16.000; oppure
essere in possesso di risorse economiche pari a un valore | SEE compreso tra 8.000
e 16.000 euro.

Valutazione ddll’intervento

Tipo di azione
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Riferimenti
Comune di Ferrara
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Scheda 16: Interventi previsti per i giovani

Agevolazioni alle famiglie che hanno figli che praticano sport tramite sconti convenzionati
con i gestori degli impianti sportivi. Gli sconti possono essere riservati ai minori € ai
fratelli che praticano discipline sportive, anche diverse traloro.

Dagli impianti sportivi a Parco Sportivo. In fase di programmazione urbanistica i nuovi
centri sportivi non sono visti come “impianti sportivi”, ma come “parchi sportivi”, ossia
strutture progettate non solo in funzione dello sport, ma anche funzionali alla cittadinanza
in modo pit ampio. Essi sono individuati in prossimita dei plessi scolastici, serviti da piste
ciclabili-pedonabili, con parchi attrezzati per stimolare le famiglie, i bambini e la
cittadinanza ad utilizzare quegli spazi come luogo di benessere non solo fisico, ma anche
sociale. Sensibilizzazione a valori civili. Percorsi formativi ed informativi sull’ uso di
sostanze, abuso di alcool, legalita. Corsi di orientamento. Creazione di aree di
aggregazione, spazi musicali.

Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti
Comune di Castelnuovo del Garda:

- Agevolazioni per Famiglie e giovani in ambito sport
- Dagli impianti sportivi al Parco Sportivo

- Community care

- Cartagiovani (sconti)
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3.11 Il riconoscimento come stimolo. La cittadinanza della famiglia

Scheda 17: L’ assessor ato alla famiglia

Istituzione dell’ assessorato ala famiglia come mezzo di promozione delle politiche
familiari all’interno della macchina amministrativa. In questo modo ogni delibera della
Giunta Comunale puo essere vagliata per fare in modo che ci sia collaborazione trasversale
tra gli assessorati nell'impostare politiche per la promozione e la valorizzazione della
famiglia

Il rischio da evitare € che |’ assessore diventi autoreferenziale e che quindi non apra al
dialogo continuo con le associazioni familiari, bloccandone di fatto la comunicazione
anche con gli altri assessori ed il sindaco.

Riferimenti
Comune di Castelnuovo del Garda

Scheda 18: La consulta della famiglia

Costituzione di un tavolo di confronto rivolto ale associazioni che operano nell’ambito
familiare.

Con compiti consultivi, pud risultare fonte di idee, elaborazione di proposizione e
momento di verifica

La consulta pud anche essere luogo di relazione tra le associazioni con interscambio di
esperienze, stimolo reciproco e valorizzazione del lavoro comune.

Un’interessante iniziativa di coinvolgimento delle famiglie I'ha fatta il Comune di
Montebelluna. Nel progetto di politiche familiari sono state coinvolte le associazioni
formali, informali, i gruppi di famiglie, dividendo gli interessi in gruppi tematici. La
conduzione ha stimolato i gruppi per ricavare delle indicazioni in merito ad interventi da
avviare da parte dell’ amministrazione comunale.

Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti
Comune di Montebelluna e di Castelnuovo del Garda
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Scheda 19: Promozione della famiglia

Valorizzazione dell’ I stituto del Matrimonio.

L'amministrazione comunale da il massimo risato al’importanza dell’istituto del
matrimonio tramite omaggi floreali alla sposa ed una copia della Costituzione allo sposo,
ponendo I’ attenzione sul fatto che lafamiglia & la colonna portante della societa.

Questo sianei riti religiosi che civili.

Valorizzazione degli anniversari

Progetto chiamato “Per sempre si”, di cadenza annuale. Celebrazione dei 10, 25, 50 e 60
anni di matrimonio. Coppie festeggiate con una serata dedicata a loro con la consegna di
unatarga ed uno spettacolo culturale.

Attenzione ai momenti importanti: nascita, 18 anni, decesso.

Invio di biglietti di felicitazioni o di condoglianze nei momenti piu significativi della vita
dei componenti delle famiglie. Il fine & di far capire che le istituzioni comunali sono vicine
ale famiglie e intende promuovere questa istituzione con molteplici progetti, dai piu
semplici ai piu complessi.

Valutazione degli inter venti

Tipo di azione
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Valorizzazione dell’ Istituto del Matrimonio, 111(1 111|565
Valorizzazione degli anniversari
Attenzione ai momenti importanti: nascita, 18
anni, decesso.
Riferimenti

Comune di Castelnuovo del Garda
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Scheda 20: Premio famiglia, Mar chio Famiglia

[I' Comune pud pubblicizzare gli esercizi privati piu virtuos e, perché no, gli interventi
pubblici piu significativi, istituendo un premio annuale per quella attivita commerciale,
industriale, di servizio, privata o pubblica che offre la maggior attenzione allafamiglia.

Si possono stabilire dei criteri di valutazione assolutamente analoghi a quanto gia riportato
in gquesto documento, per stabilire le graduatorie di merito.

Per scopi analoghi alcune regioni hanno istituito il Marchio Famiglia. Esso viene assegnato
ale strutture pubbliche e private che abbiano dimostrato particolare sensibilita nei riguardi
della famiglia. | criteri per ottenere il marchio possono derivare da una vautazione
oggettiva degli interventi, stabilendone delle regole minime di accesso (ad esempio un
punteggio minimo raggiunto utilizzando il metodo di valutazione gia descritto. | punteggi
piu alti possono aggiungere ulteriori meriti espressi con stelle, come gli alberghi).

Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti
Regione Veneto

Provincia Autonomadi Trento
Provinciadi Verona
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3.12 Formazione

Scheda 21: Corsi per genitori e giovani coppie

Progetto genitori.
Seriedi incontri formativi su tematiche relative all’ educazione di bambini e di adolescenti.
Incontri condotti in collaborazione attiva delle associazioni familiari del territorio.

Preparazione ed accompagnamento alla maternita e paternita.
Corso di formazione proposto a coppie sposate che s apprestano ad avere figli.
Preparazione al futuro ruolo di madre e di padre con percorso didattico ad hoc.

Percorso formativo prematrimoniale.
Destinato a giovani coppie, in collaborazione con una associazione familiare, con il titolo:
“Mettiamo su famiglia...coniugi si nasce o si diventa?” .

Argomenti trattati.

Maturita personale e di coppia
A partire dagli aspetti psicologici della persona verranno analizzate le dinamiche di coppia
per riconoscere e valorizzare le differenze del maschile e del femminile

L a soggettivita sociale dellafamiglia

Matrimonio visto non solo come affare privato ma come patto di rilevanza pubblica,
introduzione al valore sociale del soggetto famiglia, come rapportarsi nei confronti della
societa.

Laregolazione dellafertilita
Conoscenza dellafisiologia femminile in relazione alla gestione della fertilita della coppia
Aspetti sessuologici e relazionali.

Larelazione di coppia
In questo incontro s riflettera sulle dinamiche relazionali che caratterizzano il rapporto
coniugae

Lavoro, fisco, servizi socidi e famiglia

Informazione sull'organizzazione dei servizi sociai, legislazione del lavoro e
riconoscimento delle necessita della famiglia; regime patrimoniale e fiscale, I'accesso a
credito per I'acquisto della casa, le regole generali sulle locazioni

Ricomposizione delle conflittualita di coppia

Individuazione delle possibili cause di conflitto di coppia, la loro gestione e prevenzione,
informazione sui possibili interventi di mediazione a sostegno della coppia nei momenti di
crisi.

L e norme che regolano il matrimonio
Approfondimento degli articoli principali che sono alla base del nostro diritto di famiglia:
le norme, i diritti — doveri reciproci dei coniugi e nel confronti del figli.

Larelazione sessuale nellavitadi coppia
Incontro dedicato agli aspetti medici della vita sessuale di coppia Le malattie, i problemi
dellafecondita.
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Interessante risulta anche un altro “Percorso di formazione alla vita di coppia’, condotto
trai comuni del lato veronese del Lago di Garda dal titolo: “Innamorarsi e amarsi per
sempre” destinato a giovani coppie che intendono sposarsi.

| temi trattati sono:

L’ amore che costruisce I’ unione per tuttalavita

Maschio e femmina. Uguaglianza, diversita, complementarieta e reciprocita
Lacoppiapiu belladel mondo

Vaore politico, sociae e giuridico dellafamiglia

Dallacoppiaallafamiglia

Suggerimento per un “viaggio fantastico”

Check-up dellavitadi coppia

Nogok~whpE

Per corso formativo per giovani coppie.

Destinato a giovani coppie sposate da poco, in collaborazione con una associazione
familiare, tratta il dialogo tra i neo sposi e la gestione delle relazioni al’interno della
coppia man mano che il matrimonio si consolida.

Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti
Comune di Castelnuovo del Garda
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Scheda 22: Master in politiche familiari

Un percorso, di durata biennale, rivolto in modo speciale alle giovani famiglie, che
intende offrire stimoli e motivazioni per superare |'attuale contesto social e caratterizzato da
individualismo, chiusura delle famiglie alle relazioni esterne, scarsa partecipazione alla
vita sociale e politica. Questi i temi:
° Famiglia e societa
Famigliae valori fondanti: lastoriae I'attualita
Sociologia dellafamiglia
Filosofia dellafamiglia
Lasussidiarieta
Dottrina Sociale della Chiesa
Politiche familiari nazionali
Politiche familiari locali
Le associazioni familiari
Famiglia e scuola
Famiglia e bioetica
L e nuove dipendenze

Scheda 23: Corsi di politiche familiari

Corsi multidisciplinari di politiche familiari rivolto ad amministratori e funzionari della
pubblica amministrazione con la finalita di sensibilizzare e formare siala parte politica che
amministrativa per la corretta esecuzione di politiche per la famiglia. | docenti coinvolti
sono professori universitari, liberi professionisti, amministratori e funzionari competenti
dal punto di vista teorico e pratico. | corsi sono realizzati a cura di una associazione
familiare e finanziati dalle Province e da alcuni Comuni. | corsi per amministratori si sono
finora svolti, sempre a curadelle Afi locali, aVerona, Padova, Treviso e Napoli.

Altri corsi sono realizzati per formare e sensibilizzare le famiglie sul tema delle politiche
familiari. Si rinviaa capitoli finali di questo libro per i dettagli e gli approfondimenti.

Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti

Per il Master, Comune di Castelnuovo del Garda; Afi Verona
Per i corst Amministratori: Afi Verona, Afi Angri Sant’ Antonio Abate
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3.13 Tuteladella vita— Sostegno della mater nita-pater nita

Scheda 24: || Progetto IVG di Forli

Dal 2007 é attivo a Forli il Protocollo 1VG, sottoscritto da Comune, AUSL e Consulta
Comunale delle Famiglie (promotrice). Alladonna che si presentaa Consultorio per I'lVG
(da cui passa oltre il 60% dellerichieste di certificazione), le assistenti sociali del Comune
offrono un colloquio di accoglienza e la ricerca delle possibili risorse aternative, sia
pubbliche sia del privato sociale, organizzate in rete. | risultati mostrano che prosegue la
gravidanzail 9-10% delle donne incontrate.

L esperienza

Dal 1996 opera a Forli (probabilmente primain Italia) la “ Consulta Comunale Permanente
delle Associazioni per le Famiglie’. Uno dei temi affrontati in Consulta fin dal suo avvio
stato il problema dell’ aborto volontario, chiamato dalla legge “interruzione volontaria di
gravidanza’ (IVG). Tutte le associazioni della Consulta hanno subito convenuto sulla
necessita che leistituzioni pubbliche coinvolte nell’iter dell’ VG avessero come loro primo
obiettivo latutela della vita.

A Forli e circondario mediamente ogni anno vengono effettuate circa 300 1VG (un aborto
ogni 5 nati), delle quali circa 200 autorizzate dal Consultorio pubblico e le restanti
direttamente dal medico di fiducia, che rilascia alla donna il “certificato” previsto e la
indirizza direttamente all’ ospedal e.

Dopo divers tentativi falliti (principamente dovuti a vecchi pregiudizi di natura
ideologica) nel 2002 si é finalmente riusciti ad iniziare un serio confronto con i principali
attori pubblici: I'Azienda USL e |’ Assessorato alle Politiche Sociali del Comune.

| dati dettagliati sulle IVG effettuate nel territorio forlivese sono stati analizzati
congiuntamente da Consulta, Assessore e Direttore Sanitario dell’ AUSL in una serie di
incontri, a conclusione dei quali si & concordato sulla possibilita e necessita di ridurre le
IVG proponendo alle donne concrete aternative basate su tutte le risorse disponibili, sia
pubbliche che private.

Il gruppo di lavoro Consulta Famiglie - AUSL - Comune ha cosi definito un nuovo
“Protocollo IVG”, sottoscritto ufficialmente dalle tre parti interessate nel marzo 2004, che
sostituisce obbligatoriamente la vecchia prassi di aborto “medicalizzato” senza ascolto
della donna.

| punti qualificanti del nuovo Protocollo, che deve essere applicato datutti gli operatori del
Consultorio pubblico, dal quale passa ben oltre il 60% delle richieste di VG, sono:

— I’obiettivo di salvare la vita nascente e la maternita, nel rispetto della liberta della
donng;

— I'impostazione del rapporto con la donna basato non sulla attestazione passiva
della richiesta di VG, ma sulla ricerca con lei delle possibili alternative, in un
rapporto di empatia accogliente e rispettosa;

— I'utilizzo delle risorse sia pubbliche sia del privato sociale tra le aternative che
andranno sempre offerte dagli operatori del Consultorio.

A livello operativo, é stato fondamentale il passaggio dalla gestione solo sanitaria delle
IVG (il contatto con le donne era gestito esclusivamente da ostetriche e ginecologi) ala
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gestione socio-sanitaria, col primo colloquio, di centrale importanza nello stabilire un
rapporto di fiducia e nel ricercare aternative, svolto dalle Assistenti Sociali.

E bene precisare che il primo colloquio (a volte seguito da successivi colloqui) non viene
imposto ma offerto alle donne che si presentano per I'lVG. Inaltre in Consultorio, nelle
giornate in cui sono effettuati i colloqui, &€ sempre presente anche un ginecologo per la
visita e la possibilita del supporto di uno psicologo. Nel Consultorio pubblico non sono
presenti volontari, ma |’ apporto del terzo settore € essenziale nel fornire risorse alternative
al'lVG; le assistenti sociali sono in stretto contatto con le associazioni, con le quali viene
pianificato I’accompagnamento delle donne che accettano gli aiuti del privato sociale.
Anche le donne che s presentano direttamente alle associazioni vengono poi inserite nel
Protocollo.

Si é concordato sul fatto che questa nuova impostazione permette di rispettare
maggiormente la stessa L. 194/78 che, oltre ad aver introdotto in Italia I’ aborto legale,
contiene anche una importante parte di tutela della vita bambino e della liberta della donna,
che innanzitutto € liberta di non abortire, e le leggi regionali dell’Emilia Romagna che
affermano gli stessi principi.

Per attivare il Protocollo si sono dovuti predisporre i diversi strumenti necessari: la
disponibilita di un ecografo dentro il Consultorio; la nuova cartella socio-sanitaria che
guida le operatrici nel giusto rapporto con le donne e serve anche per registrare i dati;
I"aggiornamento degli operatori, Sia pubblici sia privati, attraverso un corso progettato
insieme a privato sociale; |'adesione esplicita delle singole associazioni di volontariato
che accetteranno di rendersi disponibili per offrire aternative concrete alle donne; la
predisposizione di un fascicolo per le operatrici del Consultorio, contenente tutte le risorse
disponibili, pubbliche e private, aternative al’ aborto e infine la stampa di un opuscolo con
le medesime informazioni, ma di piu semplice lettura, da consegnare ad oghi donna che
chiede I'lVG e da diffondere sul territorio. Tutto questo lavoro € stato svolto nel 2005 e
nel 2006 dai volontari della Consulta, in special modo dal CAV, Papa Giovanni XXII e
AFIl, assieme al settore pubblico.

Il Protocollo e diventato operativo a partire da febbraio 2007 e ha ottenuto risultati positivi,
innanzitutto in termini di 1V G evitate (oltre 70 bimbi nati complessivamente ad oggi), ma
anche in termini di maggiore integrazione tra pubblico e privato sociale e di maggiore
sensibilita nelle istituzioni pubbliche per latutela dellavita.

Diversi aspetti qualificanti di questo protocollo sono stati anche recepiti nel 2008 dalla
Regione Emilia Romagna nella stesura delle Linee di Indirizzo per I'l'VG (DGR n.
1690/2008).
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Lestatistiche
Dal 12 febbraio 2007 il Protocollo viene applicato e risultati mostrano che il 9-10% delle
donne che effettuano almeno un colloquio, o nel Consultorio pubblico o nel privato
sociale, scelgono di proseguire la gravidanza.
Dati 2009 (ultimi completi)

332  certificazione sanitaria per IVG

191  primi colloqui con [I'assistente socidle (Consultorio Familiare e
Consultorio Giovani, AUSL Forli)

10 primi colloqui con il privato sociale (CAV)

21 donne che hanno proseguito la gravidanza (n°6 donne italiane e n°15
donne straniere), pari al 10% dei primi colloqui
Dati 2010 attualmente disponibili, periodo 01 gennaio — 30 novembre, relativi a solo
Consultorio Familiare AUSL Forli:

150  primi colloqui con |’ assistente sociale

14 colloqui successivi a primo

15 prosecuzioni di gravidanza

Lariflessione

La Consulta é stata spinta a questa azione da un insieme di motivazioni: I'idea che fosse
necessario realizzare qualcosa di concreto per proteggere i figli arischio di uccisione e la
ferma convinzione che il diritto dei bimbi a nascere e delle madri ad essere aiutate
dovessero far parte degli obiettivi delle istituzioni pubbliche e non fossero pit relegabili al
solo ambito del privato sociale.

Il dialogo e statala modalita di lavoro costantemente e intensamente praticata, sviluppatos
lungo molti incontri (ben trentatré). Non sarebbe stato possibile giungere all’ obiettivo
senza passare da un accordo condiviso, accettato dalle parti. Mail contesto non erafacile e
il lavoro svolto € stato duro. Da parte pubblica “pesavano” la sottolineatura della liberta
assoluta di scelta della donna e legittime problematiche di tipo amministrativo-burocratico;
le associazioni della Consulta erano guidate (oltre che da una certa diffidenza iniziae,
derivante anche dal giudizio negativo sullalegalizzazione dell’ aborto), dallaricerca di ogni
minimo “pertugio” per far passare nel pubblico i concetti di tutela della vita e di liberta
reale della donna (liberta dalle costrizioni che la portano al’IVG per una scelta davvero
consapevole). A poco a poco, perd, si € riusciti a giungere a conclusioni condivise e
positive, essendo troppo evidenti le carenze della procedura IVG fin qui seguita e grazie
alle chiare prescrizioni a tutela della vita comunque presenti nella 194 e, infine ma non
ultimo, ad un climadi crescente fiducia reciproca.

Latenacia, il lavoro di squadra, il continuo riferirsi aleleggi, il tenere sempre al centro del
confronto le persone concrete coi loro bisogni, la valorizzazione delle esperienze vive di
chi da tanto tempo si rapporta con le mamme in crisi (CAV, Papa Giovanni XXIII e le
stesse operatrici pubbliche), sono state le armi vincenti.

Fondamentale, per chi crede, € stato il sostegno esplicito della preghiera di volontari
organizzati dalla Papa Giovanni XXII e dal CAV, che ha accompagnato periodicamente il
lavoro. Siamo stati testimoni di inattesi cambiamenti, di aperture alla vita in persone che
al’inizio del lavoro erano su posizioni piu dure e ideologiche. Noi abbiamo imparato a
rispettare i “limiti” del ruolo amministrativo e abbiamo apprezzato I'onesta degli
interlocutori.
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| risultati ottenuti, cioe la preferenza per la vita inserita nelle procedure del Consultorio
pubblico, ma anche una maggiore apertura degli stessi operatori pubblici alla tutela della
vita e un nuovo costruttivo rapporto tra pubblico e privato sociale, hanno mostrato che
I’ aspettativa iniziale non era stata vana e che questa particolare forma di servizio, che s
realizza nell’impegno dentro le strutture amministrative, ha prodotto frutti per tutti.

Un importante effetto del lavoro € il coinvolgimento del privato sociale in collegamento
con le strutture pubbliche. Le associazioni locali, di area cattolica e non, che hanno scelto
di offrire sostegni a tutela delle mamme in difficolta e dei loro bimbi, sono esplicitamente
citate nei materiali consegnati ale donne e nei documenti di lavoro in mano alle operatrici
del Consultorio; sono quindi coinvolte in caso di bisogno delle donne. Per quanto riguarda
le associazioni di area cattolica, questo ha comportato la necessita di rapportarsi sia ala
Dioces siaalle possibili associazioni interessate, aiutandole a superare una certa diffidenza
verso le igtituzioni, la scarsa consuetudine a mettersi in gioco in ambito amministrativo e a
coordinarsi con atre realtadel privato sociale, uscendo dal " proprio guscio”.

Il lavoro, positivo, non & perd ancora concluso, perché molti sono i margini di
miglioramento, indicati anche dalle oscillazioni nei risultati ottenuti. Sono previsti ulteriori
e importanti sviluppi: il miglioramento dellaraccolta dati (con supporti software specifici);
il maggiore e piu qualificato coinvolgimento del reparto ginecologia, dei medici di base e
dei ginecologi privati per le donne che non passano attraverso il consultorio; la stampa
dell’opuscolo per le donne in ulteriori lingue; specifici studi sulle 1IVG delle donne
straniere, in forte aumento negli ultimi anni, e sulle recidive; un migliore definizione dei
progetti di accompagnamento delle donne che accettano la gravidanza; la definizione di
risposte piu adeguate per donne irregolari e non residenti.

Negli ultimi anni si é assistito ad un aumento delle donne che rifiutano il primo colloquio,
depotenziando cosi I'iter, fenomeno probabilmente connesso all’aumento delle straniere,
con le connesse difficoltarelazionali. Anche questo sara prossmamente oggetto di studio.
Va sottolineato che |’ efficace coinvolgimento degli enti pubblici risente molto del livello
di adesione delle massime responsabilitac fondamentale pertanto € la cura dei rapporti coi
dirigenti pubblici eil continuo recupero delle motivazioni di fondo.

Altro elemento centrale & laformazione e il supporto delle assistenti sociali che incontrano
le donne e un buon collegamento operativo col privato sociale.

Valutazione degli interventi
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Riferimenti
Comune di Forli, AUSL di Forli, CAV di Forli, Associazione Papa Giovanni di Forli. AFI
Forli-Cesena.
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3.14 SinergiatraEnti pubblici

Scheda 25: Convenzioni tra Enti

Risulta quanto mai interessante far si che gli Enti pubblici (comuni, province, regioni) s
parlino tra loro. Questo pud innescare un processo Vvirtuoso che non pud che essere
positivo. Si veda ad esempio |'estensione pluri-territoriale delle Carta Famiglia, il
trasferimento di esperienze, la sensibilizzazione reciproca. Buoni esempi si possono vedere
su collaborazioni in merito al Marchio Famiglia tra la Regione Veneto e la Provincia
autonoma di Trento e tra questa e la Provincia di Verona. Tra queste ultime é stata persino
firmata una convenzione che impegna le due amministrazioni alla diffusione di politiche
familiari utilizzando le reciproche esperienze in materia con lo scopo, dichiarato in
convenzione, di passare da politiche solamente socio-assistenziali a politiche di
promozione dellafamiglia.

Da questo ne é risultato un vero e proprio “Piano di Politiche Familiari” della Provincia
di Verona sulla falsariga di quello della Provincia di Trento, in ambito di sportello
famiglia, della promozione della cultura della famiglia, della diffusione del marchio Fit
Family in ambito turistico e comunale, del trasporto extraurbano, sullo studio di politiche
tariffarie comuni, sul servizio di Tagesmitter, nella pianificazione ed interventi
infrastrutturali.

Approfondimenti sul Piano della Provincia di Trento si trovano in questo testo nella
lezione 7 del Corso per amministratori della Provincia di Napoli curata da Luciano Malfer
enel cap. 5—Esempi dalle Regioni.
Valutazione degli interventi

Tipo di azione
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Riferimenti

Provinciadi Verona e Provincia Autonomadi Trento: Convenzione trale due Province
Provinciadi Verona: Piano di interventi in materiadi politiche familiari

Provinciadi Trento: Sistemaintegrato delle politiche strutturali per la promozione del
benessere familiare e della natalita

86



3.15 Conclusioni

La rassegna delle schede non pud essere ovviamente esaustiva. In essa sono stati riportati
solo alcuni esempi, € magari neanche i piu significativi, con lo scopo di creare non solo
spunti da cui partire, ma anche lo stimolo per fare, fare di piu e meglio, ovviamente in
temadi politiche familiari.

Gli esempi riportati nelle schede sono stati selezionati per evidenziarne il carattere
promozionale, non solo socio-assistenziale, tale da:

— rendere equal’ applicazione di acune tariffe (oggi non 1o sono);

- non pesare eccessivamente sulle casse comunali;

- proporreinterventi di carattere strutturale e non sporadico stile “unatantum”;

- consentire di effettuare vere politiche familiari a carattere “universale”, indipendenti
dal reddito, madipendenti dai figli acarico;

- portare in casa ala famiglia con figli un minimo di 1.000 € al’anno come minori
uscite;

- consentire unamiglior conciliazione dei tempi del lavoro con i tempi dellafamiglia

Si pud comungue dedurre che, a causa di anni di iniquita tariffaria, le famiglie siano state
finora defraudate di cifre superiori a 500 € all’anno. E continuano ad esserlo finché non s
interviene a cambiare queste regole assurde. E non parliamo di gas ed energia elettrica,
dove I'ente locale non c'entra, sennd andremo a calcolare veri e propri “furti” globali
superiori a1.000 € all’ anno per famiglia con figli!

Il progetto di solidarieta familiare si inquadra in un’ottica di “Politiche con la famiglia’,
dove la famiglie unendosi in gruppi formali o informali, possono essere autentiche
promotrici di politiche di solidarieta, in collaborazione con gli enti locali.

L’Afi ha raccolto le “buone pratiche” utilizzate dai vari comuni italiani per diffonderle
adeguatamente. Questo documento, gia ala terza edizione, verra via via aggiornato man
mano che ci arriveranno, o troveremo, altri esempi qualificati di politiche familiari locali.
Attendiamo quindi segnalazioni e sottolineature, magari qualche correzione ai contenuti,
per una ulteriore edizione di questo numero speciale di 8 Pagine di Famiglia dedicato
interamente alle politiche familiari locali.
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4 UNA REGIONE A MISURA DI FAMIGLIA

4.1 Leggiregionali per lafamiglia principi, strutture, contenuti

In tema di federalismo fiscale e di autonomia regionale, sempre piu rilevanza ricopre la
Regione nello stabilire regole e leggi regionali, nel’indirizzare fondi e risorse e
nell’ organizzazione generale dei servizi e, cosa non irrilevante, nel condizionare le scelte
operate dai comuni e dalle Ud. Risulta pertanto fondamentale coordinare |'azione
regionale per una sinergia operativa virtuosa con i comuni e atri enti locai (le ASL),
evitando sovrapposizioni e limitazioni incrociate e favorendo il lavoro di gruppo in spirito
sussidiario trale istituzioni.

La strategia operativa deve quindi essere chiara e concordata, non solo tra istituzioni di
differenti livelli, ma anche con le famiglie e le loro rappresentanze. Non é quindi a
sproposito che si pud parlare, anche a livello regionale, di consulta per la famiglia o/e di
assessorato regionale alla famiglia o di Agenzia per la famiglia, in analogia a quanto
dovrebbe essere operativo nei comuni.

Le maggiori risorse non solo economiche, ma anche organizzative e di presenza sul
territorio, dovrebbero consentire ala Regione di operare come riferimento per i comuni
dando loro sostegno in termini di ricerca, individuazione delle necessita, dei bisogni e delle
strategie di promozione dellafamiglia. Non solo sussidiarieta di tipo economico quindi, ma
anche informativo ed organizzativo. Come esempio, non basta che i comuni modulino i
costi del servizi scolastici quali mensa e trasporto per quanto di loro competenza, é
necessaria |’integrazione con pari servizi erogati da Province e Regione per completare
I offerta ed estenderla a tutte le fasce di etadel figli.

Qui s innesca il ruolo delle Province, in genere detentrici della gestione delle scuole
superiori e di qualche altro servizio che impatta direttamente sulla famiglia. L'integrazione
Regione — Provincia — Comune risulta a maggior ragione importante, non solo per
completare |'offerta dei servizi, ma anche per ottimizzare le risorse e coordinare gli
interventi. E' evidente che se, nell’ambito della riorganizzazione ed ottimizzazione
strutturale, le Province saranno eliminate, risultera quanto mai fondamentale ed
imprescindibile stringere sempre piu i rapporti Regione — Comuni.

411 Areediintervento

Le poalitiche in Regione s devono sviluppare seguendo dei filoni logici strutturati. Lo
schema da seguire, analogamente a quanto si e fatto con i comuni, € per aree di intervento
secondo la suddivisione riportata di seguito.

Lafamigliaei beni relazionali

Per proteggere larelazione coniugale e genitoriale/filiale quali fondamenti dellafamiglia:
* Percorsi di formazione propedeutici al matrimonio civile e concordatario.

* Percorsi di sostegno alla genitorialita naturale, all’ adozione e all’ affido.

» Promozone dell’ associazionismo familiare.

Lafamigliaelavitaumana

Per intervenire a sostegno delle famiglie e della maternita nell’ accoglienza della vita dal
concepimento a termine naturale, per la piena realizzazione delle legittime aspirazioni di
paternita e maternita dell’ uomo e della donna, per la salvaguardia del diritto di ogni uomo
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a nascere e a crescere con un padre e una madre legati da una unione stabile, per arrestare
I"invecchiamento della popolazione e per la sopravvivenza della nostra cultura e della
nostra societa:

* Prevenzione dell’ aborto.

 Presain carico dei minori 0-3 anni.

« Riforma e riqualificazione dei consultori.

« Assistenza socio-sanitaria integrata e accudimento in famiglia per anziani, malati e
disabili.

Lafamiglia, I’educazione, la scuola e la for mazione

Per consentire ala famiglia di svolgere con liberta il proprio originale ruolo di
responsabilitd educativa del propri figli in collaborazione con il mondo della scuola e
dell’ associazionismo di settore:

 Buoni scuola o voucher educativi per I’ accesso alla scuola statale e paritaria.

* Sostegno alle famiglie per il materiale didattico.

» Sviluppo e sostegno di un sistema di Istruzione e Formazione Professionale iniziale
anche per contrastare la dispersione scolastica.

e Maggior interazione scuola-famiglia anche mediante I'istituzione di un Garante
regionale dell’ educazione.

Lafamiglia eil mondo del lavoro

Per promuovere una riconciliazione tra lafamiglia el lavoro, trai tempi dellafamigliaei
tempi del lavoro, oltreché un compiuto riconoscimento del lavoro endofamiliare:

* Linee guidaregionali per I’ elaborazione dei Piani dei tempi delle citta.

* Incentivi fiscali per aziende e premi per amministrazioni che pratichino il part time e i
congedi parentali.

« Politiche di sostegno per la riqualificazione professionale e il reinserimento nel mondo
del lavoro dei lavoratori endofamiliari.

Lafamigliaeil sociale

Per sostenere la famiglia sia come soggetto attivo sia come fruitore di servizi in un’ottica
di pienasussidiarieta

e Servizi sociali calibrati sulla cura della persona nelle sue relazioni costitutive e
significative.

* Voucher di cura per famiglie con anziani, malati, disabili, tossicodipendenti, disoccupati
ealtro.

» Formazione regionale e locale per baby sitter e badanti con istituzione dei relativi albi.

» Promozione di reti di asili nido e tagesmutter.

Lafamigliaeil sistemafiscale

Per giungere ad una compiuta equitafiscale:

* Introduzione del Fattore Famiglia che, a differenza dell’|SEE, consideri I’ effettivo peso
di ogni membro della famiglia nel computo delle aliquote delle imposte regionali e locali.

« Nuovo computo delle tariffe dei servizi improntata ad una progressiva diminuzione delle
tariffe stesse al crescere del numero dei componenti familiari (acqua, luce, trasporti).

* NO TAX area derivante dal Fattore Famiglia applicato alle addizionali locali.
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4,1.2 Principi
Per sviluppare correttamente le azioni individuate nelle varie aree di intervento, é

necessario riferirsi agli articoli 29, 30 e 31 della nostra Costituzione.
Seguendo questa linea, le azioni da promuovere devono porsi i seguenti

4.1.3 Obiettivi

sostegno alla genitorialita e alle responsabilita familiari
prevenzione del disagio

rafforzo del benessere familiare

sviluppo delle relazioni

coinvolgimento

attuazione del principio di sussidiarieta

A cio s puo facilmente pervenire favorendo la Par tecipazione tramite una o piu delle
seguenti strutture di partecipazione:
e Consultaregionale
Associazioni familiari
Distretto per la Famiglia
Osservatorio regionale
Foortello Famiglia
Sstema informativo

Punto cardine per I'attuazione di buone politiche familiari in Regione &
I’ Associazionismo Familiare. Esso deve essere:

e  Promosso e sostenuto

e coordinatore delle Consulte nelle forme aggregate

e interlocutore privilegiato

E’ necessario chele azioni in Regione si coordino:
o alivello Nazionale (Tasse, sanita, trasporti)
e alivello provinciale (scuole, trasporti, formazione amministratori)
e coni Comuni (serviz, nidi, trasporti)
e conleAssociazioni familiari (Forumregionale, Afi,...)

4.1.4 Alcuni esempi

Prezzi agevolati per trasporti, mense e servizi erogati dalla Regione.
« anchetramite |’assegno unico di sostegno

Sostegno ai servizi locali erogati dai comuni
e Asilonido, serviz alternativi per I'infanzia, tagesmutter, autoorganizzazione dei
servizi da parte delle famiglie,...

Integrazione con i servizi locali erogati dai comuni
e Trasporti, mense scolastiche, universitarie,...
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Conciliazione dei tempi familiari e dei tempi di lavoro

Coordinamento dei servizi e dei trasporti

Promoz one e sostegno alle aziende per progetti di conciliazione
Coordinamento degli orari degli uffici comunali e pubblici

Piani territoriali degli orari

Sostegno ai servizi locali erogati dalle associazioni, dal volontariato e dalla solidarieta
familiare: principio di sussidiarieta
¢ Nido famiglia, serviz alternativi per I'infanzia, nidi aziendali, ...

415 Controllo

Ogni intervento o azione promossa sul territorio, necessita di adeguato controllo a fine di
effettuare un miglioramento continuo per raggiungere pienamente gli obiettivi previsti.
Per fare cio necessita:

L’ accreditamento dei servizi privati
e Standard qualitativi, carte dei serviz, infrastrutture

Il sostegno ai progetti sperimentali
e Auto-organizzazione delle famiglie...
e Principio di sussidiarieta

monitoraggio

Verifiche periodiche
Sorveglianza sugli accreditamenti
Valutazione dei risultati
Correzioni

Lavalutazione
e Analisi evalutazioni preventive
¢ Raccolta dati, ispezioni e valutazione e verifica

NOTA BENE

Va utazione e controllo seguono le regole giaindicate nel capitolo dedicato alla
valutazione dell’ impatto familiare.
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5 ESEMPI DALLE REGIONI
5.1 Legge53/1999 Regione Lombardia

Lalegge 53/1999 della Regione Lombardia é stata forse la prima legge sulla famiglia non
basata sui soli principi, ma finanziata tutti gli anni e che ha prodotto effetti per un tempo
cosi lungo: oltre 10 anni. Le caratteristiche che piu emergevano (ed emergono) sono
legate al’avvio di un vero e proprio progetto di sussidiarieta con |’ associazionismo
familiare e sociale e per I'impegno economico per la casa per le famiglie e le giovani
coppie che si vogliono sposare.

Innovazione e sperimentazione
» Innovazione nel campo dei servizi alafamiglia, soprattutto a quella con bambini
e Promozione dellarete informale di mutuo-aiuto

5.2 Provincia Autonomadi Trento

521 Sistemaintegrato delle politiche strutturali per la promozione del benessere
familiare e della natalita
La nuova legge provinciale sul benessere familiare e la natalitd, approvata il 24 febbraio
2011, definisce le politiche strutturali a favore della famiglia e laloro integrazione. Trale
sue finalita la legge intende agevolare la formazione di nuove famiglie, promuovere il
diritto alavita e la natalitd, sostenere la corresponsabilita dei genitori nell'educazione dei
figli, favorire le famiglie nelle quali ciascun genitore lavora o cerca attivamente lavoro,
attuare iniziative a favore della conciliazione tra tempi di vita e di lavoro, sostenere
I'attivita di cura della famiglia nel confronti dei suoi stessi componenti o della rete di
vicinato.
A questo scopo la legge modifica o introduce forme di sostegno economico e servizi a
favore delle famiglie. Tral'atro lalegge prevede:

1. contributo mensile per la cura dei figli nel loro primo anno di vita per il genitore che
s astiene temporaneamente dell'attivita lavorativa quando |'altro genitore, se presente,
lavora o e inidoneo al'attivitadi cura (integrale indennita previste per i congedi parentali);

2. prestiti senza interessi non inferiori a 1.000 euro per nubendi, giovani coppie, famiglie
numerose e nuclei con la presenza di figli per bisogni quali spese mediche, spese per
I'educazione dei figli, acquisto e riparazioni di veicoli, mobili ed elettrodomestici;

3. un assegno familiare unico provinciale comprensivo delle agevolazioni economichein
materia di trasporto alunni, prolungamento d'orario ed altro;

4. agevolazioni tariffarie a favore delle famiglie numer ose, ossia quelle con almeno tre
figli;

5. il fondo di garanzia per I'accesso al credito da parte di famiglie che vivono in
condizione di incertezza economica;
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6. il completo soddisfacimento della domanda di conciliazione tra tempi familiari e di
lavor o con riguardo al periodo dell'infanziatra zero e tre anni;

7. un assegno economico mensile per i servizi di conciliazione alle famiglie numerose o
aquelle residenti in territori in cui non sono disponibili gli strumenti di conciliazione quali
asili nido, tagesmutter, servizi per la prima infanzia offerti da organizzazioni accreditate o
auto-organizzati dalle famiglie stesse.

Vengono inoltre istituiti I'Agenzia per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili, il
distretto per la famiglia come circuito economico e culturale di attori impegnati nella
valorizzazione della famiglia, gli standard di qualita familiare, la certificazione territoriale
familiare, la consulta provinciale per la famiglia e lo sportello unico per il cittadino e la
famiglia

Gli sportelli unici, organizzati a livello di Comunita di valle, potranno essere organizzati
anche in collaborazione con gli enti di patronato.

La concreta attuazione dei singoli provvedimenti avverra con |'adozione di specifiche
delibere da parte della Giunta provinciale Per tutti questi interventi € confermato I'utilizzo
degli indicatori della condizione economica e finanziaria Solo in acuni casi e con
specificadelibera della Giunta provinciale sara possibile derogarvi.

Maggiori dettagli ed approfondimenti sono riportati nella relazione del Dr. Luciano Malfer

nella sua lezione tenuta nel corso per Amministratori della Provincia di Napoli. La
relazione é riportata per intero nell’ apposito capitolo di questo testo.
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LE POLITICHE INTEGRATE

Alcuni Comuni virtuosi hanno realizzato dei veri e propri Piani di Politiche familiari. Ne
riportiamo alcuni dei pit significativi, vincitori, tral’ atro, anche di prestigiosi premi come
riconoscimento dellaloro validita nell’ ambito delle politiche afavore dellafamiglia.

6 ILPROGETTO POLITICHE FAMILIARI DI
MONTEBELLUNA

Da 2004 I' Amministrazione Comunale di Montebelluna si € dotata di un Assessorato ale
Politiche Familiari con I'intento di affrontare in maniera organica e articolata tutto cio che
riguarda le politiche in favore dellafamiglia

Il Progetto Politiche Familiari € I’ambito principale in cui tale politica s é attuata: cio che
lo caratterizza innanzitutto & I'agire per le famiglie, ma soprattutto con le famiglie.
Moltissime di loro hanno fruito di azioni (economiche, formative, di sostegno) promosse
dall’ Amministrazione Comunale; ma cio che importa € che tutte queste azioni sono state
pensate, realizzate e valutate in partnership tra I’ Amministrazione stessa e molte famiglie
che, divise in gruppi di lavoro, nella quotidianitd danno concretezza alle Politiche
Familiari.

E' questa una logica avanzata di sussidiarieta, cioé di amministrazione condivisa tra Ente
locale e cittadini per occuparsi del bene comune; la sussidiarieta & un dettato costituzionale
che abbiamo tentato insieme di rendere concreto e soprattutto utile per molte famiglie.

Il Progetto nasce con I’ intenzione di lavorare con la normalita dellafamiglia, cioé con tutte
le famiglie, promuovendo una cultura della relazione, dei legami sociali e solidali. Cio
significa considerare le famiglie come risorse in grado di attivarsi, di co-attivars e di
attivarsi per altre famiglie e la comunita, di associarsi con atre famiglie per promuovere
una solidarieta sociale su base familiare.

Il primo passo & stato il contatto con acune famiglie “sensibili” del territorio e
I attivazione, attraverso il loro aiuto, di 15 gruppi focus volti ad individuare i principali
ostacoli a raggiungimento del benessere della famiglia a Montebelluna. In una successiva
assemblea si sono individuati i 7 ostacoli principali e, a partire da questi si sono costituiti i
primi 7 gruppi di lavoro.

In tale assemblea delle famiglie si sono individuate le seguenti priorita:

(1) problema dellaviahilita;

(2) supporto psicologico achi ha un anziano, malato o disabile in casa;

(3) sostegno psicologico ale coppie che vivono un momento di difficolta e unaformazione
ai valori nella coppig;

(4) politica per lacasain chiave familiare;

(5) sviluppare reti di relazioni familiari, amicali e di vicinato come sostegno ala
genitorialita e nelle situazioni di emergenza-bisogno;

(6) potenziamento dei servizi per laprimainfanzia;

(7) sistemadi agevolazioni economiche allafamiglia.

Mensilmente i rappresentanti di ognuno dei gruppi di famiglie si incontrano nel Gruppo di
Coordinamento per I’accompagnamento del progetto. Le famiglie del Progetto, inoltre, da
circa un anno hanno iniziato un percorso verso la costituzione di un Forum comunale delle
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famiglie. La prima tappa € stata quella di individuare una famiglia responsabile quale
rappresentante e punto di riferimento per tutte le famiglie del Progetto.

La famiglia responsabile, oltre a condurre il Gruppo di Coordinamento, partecipa ad un
gruppo di “regia’ progettuale composto anche dall’assessore alle Politiche Familiari, dal
dirigente e dai tecnici comunali, dagli operatori del Progetto.

Leprincipali azioni realizzate

Tessera parcheggio bebé — tessera per il parcheggio gratuito (per 1h e 30’ su tutti i
parcheggi) per le famiglie dei nuovi nati, dalla nascita fino al compimento dell’anno di eta
(circa 300 famiglie all’ anno).

Detrazione ICI di € 103 afamiglia per le famiglie con due o piu figli a carico entro i 21
anni di eta (anno 2007, beneficiarie 1.155 famiglie).

Realizzazione di percors di formazione al matrimonio civile e alla vita di coppia (3
edizioni annuali) e un successivo percorso di approfondimento sulla relazione di coppia
(oltre 30 coppie coinvolte).

Convenzione tra amministr azione comunale e gruppo viabilita per la gestione comune
di € 25.000 per I'abbattimento di barriere architettoniche.

Apertura di uno spazio denominato “lIncontrafamiglie” aperto alle famiglie del
territorio e gestito dalle famiglie stesse in collaborazione con |’ amministrazione comunale
(piu di 100 incontri al’anno).

Attivazione di un sito internet sul Progetto Politiche Familiari e due blog dei gruppi di
lavoro.

Riduzione, dal 2° figlio in poi, dei costi di trasporto scolastico bambini, mensa scolastica,
€ecc.

Attivazione di un rete famiglieeComune scuola e successiva implementazione del
progetto “Caro libro”, progetto di riciclaggio dei libri della scuola media con I’ obiettivo di
far risparmiare le famiglie (risparmio del 50% sul costo di copertind) e di raggiungere con
gli studenti obiettivi di tipo educativo-ecologico (226 famiglie coinvolte, aregime I’ ipotes
edi circa 600).

Attivazione di 5 “ punti bebé”, cioé locali (pubblici e privati) dove le neomamme possano
in situazione di bisogno cambiare /o alattare il bambino.

Attivazione di un gruppo di acquisto di materiale di cancelleria rivolto alle famiglie di
bambini delle scuole elementari attraverso la formazione di una lista di circa 100 prodotti
forniti dalle maestre (solo nel 2009 hanno aderito 300 famiglie per un acquisto
complessivo di circa € 19.000 con un risparmio medio trail 25 eil 30 %).

Apertura di uno spazio di incontro per famiglie con bambini da 0 a 6 anni chiamato
“Dire fare giocare” gestito dale famiglie in collaborazione con |’amministrazione
comunale.

Attivazione di un percorso formativo per le famiglie su come prendere decisioni in
gruppo e su come gestire le relazioni tra gruppi e istituzioni.

Awvio di un percorso per la realizzazione di un Forum cittadino delle famiglie
(formalizzazione previstanel 2010).
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7 1L “PI1.POL.FAM.” DI CASTELNUOVO DEL GARDA

7.1 Coseil “P.l.Pol.Fam. 11/9"

“P.l.Pol.Fam. 11/9" éla quarta versione del Piano I ntegrato delle Palitiche Familiari del
Comune di Castelnuovo del Garda e precisamente laversione di settembre 2011.

Si conferma evidentemente quanto gia affermato nelle precedenti versioni o edizioni e cioe
che P.I.Pol.Fam. non & un prodotto nato e finito, ma piuttosto un complesso sistema
amministrativo legato alla vita del nostro Comune e che quindi con essa evolve
dinamicamente e positivamente.

In circa quattro anni dai primi 60 progetti slamo oggi ad oltre 140 e la gran parte di
sono pienamente operativi. Parecchi di essi, in particolare quelli di naturaricorsiva, sono a
pieno regime e solo pochi non sono ancora decollati e quasi sempre solo perché questi
ultimi necessitano del completamento di percorsi sequenziali o di atti amministrativi
particolarmente complessi e di interesse sovra comunale non ancora conclusi.

Ad onor del vero, una parte di questi 140 e piu progetti hanno valenza generae e il loro
impatto sulla Famiglia & senza dubbio “indiretto” o parziale, ma é atrettanto certo che
anche questi progetti contribuiscono a creare |'habitat che assume il suo vero
completamento nell’intero suo insieme. Quindi anche gli interventi di natura urbanistica, i
semplici o complessi progetti dei lavori pubblici, piuttosto che le attivita di natura
culturale, producono clima e ambiente pil 0 meno “familiare” a seconda che siano
realizzati tenendo conto del punto di vista e delle esigenze della Famiglia o meno.

Le prime attivita di controllo e verifica, mediate dalle procedure di qualita del mondo
aziendale, incominciano a dare i loro primi frutti ed accade cosi sempre pit spesso che il
singolo progetto venga modificato con piccoli e grandi interventi che ne migliorano
significativamente I'impatto sui destinatari, I'efficacia, consentono di ridurre i costi e
contribuiscono ad aumentare la partecipazione attiva della cittadinanza e quindi, in altri
termini, ne migliorano la qualita.

Gli amministratori e i tecnici comunali imparano sempre piu a pensare e a lavorare come
un’ unica grande squadra che antepone I’ interesse collettivo a quello singolare.

Molti cittadini e sempre pil numerose associazioni di volontariato partecipano con
entusiasmo ad uno o piu progetti e sentono di far parte di una comunita donando con
passione le proprie competenze ed il proprio tempo.

Dopo l'introduzione delle due macroaree, Energia e Solidarieta Nazionale ed
I nternazionale, avvenuta con la precedente edizione, P.l.Pol.Fam. continua a crescere in
qualita e maturita ed é via via diventato I’ asse portante di tutte le attivita amministrative
tanto da produrre una automatica estensione del sistema anche a quelle attivita che
sembrano piu distanti dalle Politiche Familiari.

In questo modo I'intera Amministrazione lavora con uno stesso metodo, con le stesse
procedure e con lo stesso spirito del Piano Integrato delle Palitiche Familiari e tutte le
attivita che vedono coinvolti gli amministratori sono trattati con criteri di trasversaita e
compartecipazione che viene estesa a tutti i soggetti protagonisti e cerca sempre di piu la
partecipazione dei destinatari che diventano stessi, dove possibile, soggetti attivi.
Ddl’inizio del 2011 infatti anche le attivita relative macroaree non riportate in questo
documento, Economia e Bilancio, Opere Pubbliche e Lavori Pubblici, Viabilita e Arredo
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Urbano e Segnaletica, vengono gestite con | e stesse modalita dei progetti del P.l.Pol.Fam.
cercando di introdurre quanto piu possibile “il punto di vista’ della Famiglia.

Il documento, rispetto alla precedente versione é stato molto arricchito di informazioni e
documenti che possono risultare molto utili ad una visione d'insieme grazie all’ esperienza
sin qui maturata ed in pieno sviluppo delle attivita di collaborazione con il mondo
accademico, con il FORUM delle Associazioni Familiari e con L'AFI, |’ Associazione
dallaqualeil sottoscritto ed altri membri della squadra amministrativa provengono.

Queste collaborazioni ci consentono, e consentiranno sempre piu nel prossimo futuro, di
progettare, sperimentare e verificare i progetti promuovendo I’ azione di sviluppo di attivita
di rete con altre realta non troppo dissimili dalla nostra.

E' questo il nuovo fronte che vorremmo da quest’ anno intraprendere insieme ad alcuni
“piccoli” Comuni che hanno recentemente manifestato I’interesse per un lavoro di rete
super visionato dal mondo accademico e dell’ associazionismo familiare.

Ed e proprio I'interesse suscitato da P.l.Pol.Fam. in vari parti dell’ltalia e I'attivita di
collaborazione con le Universita, il FORUM e I’ AFI, che ci spingono a questo nuovo
impegno che mira chiaramente a far ripartire la Politica (oggi agonizzante e totalmente
succube, oltre che dei propri difetti, dello strapotere della finanza) dal basso e dal
“piccolo”, cioé dai comuni di dimensioni tali da consentire la Partecipazione e la
Condivisione delle scelte che riguardano la propria Comunita.

Noi, a Castelnuovo del Garda, pensiamo che oltre ad aver a cuore |’ambiente in cui
viviamo, sia necessario avere almeno la stessa attenzione e cura per |I'ambiente dove
I”uomo nasce, cresce e diventa persona: la Famiglia

Maurizio Bernardi
Sindaco di Castelnuovo del Garda
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7.1.1 Castelnuovo del Garda

Castelnuovo del Garda era gia in epoca romana, quando era denominato Quadrivium, un
importante snodo dei traffici provenienti dalle quattro direzioni, trovandos pressoché a
centro di un immaginario quadrilatero formato dalle citta di Verona a Est, Mantova a Sud,
Bresciaa Ovest e Trento a Nord.

Ancora ogg,i in modo sempre piu marcato con il passare del tempo e con la realizzazione
di nuove infrastrutture, la posizione del nostro Comune € un importante ragione di
richiamo per i soggetti interessati agli scambi commerciali, turistici e culturali di portata
sovranazionale.

Castelnuovo del Garda infatti é attraversato dal Corridoio Cinque (Lisbona — Kiev) ed é
lambito dal Corridoio Uno (Berlino — Palermo) e quindi si trova proprio al’incrocio tra
due fondamentali vie di comunicazione e di trasporto dell’ Europa.

Questa posizione cosi strategica ne ha determinato uno sviluppo del sistema viario
particolarmente articolato, che & composto da strade regionali, strade statali e strade
provinciali, da Autostrade, da Reti Ferroviarie e da sistemi di navigazione che lo rendono
agevolmente raggiungibile.

Richiami atrettanto importanti risultano essere la conformazione del territorio, la sua
posizione con le sue dolci colline moreniche che degradano dalle ultime pendici del Monte
Baldo sino a lago di Gardae a fiume Mincio, ed il clima mite e temperato.

L'ambiente & ideale per la coltura della vite e dell’ulivo grazie all’ effetto benefico del
binomio lago di Garda e Monte Baldo che insieme ad un terreno di origine morenica
consente la produzione di ottimi vini (Bardolino, Custoza, Chiaretto, Moro dal Castel,
Nero Assoluto) e di olio di pregiata qualita a bassissimo tenore di acidita.

Oltre ad una agricoltura ad elevata specializzazione e qualita, il territorio € ricco di
numerose attivita produttive di natura manifatturiera, in particolare nel settore delle
confezioni, ein quello dell’industria meccanica di precisione.

Grande sviluppo continuano ad avere piccole e grandi strutture turistiche, ricreative e
sportive. Sono presenti tre campeggi, alcuni villaggi turistici, due grandi Hotel, alcuni
piccoli alberghi e sempre pit numerosi bed and breakfast e agriturismi.

Inoltre sul nostro territorio sono presenti e in continua crescita due strutture turistiche di
importanza nazionale: Gardaland e Park Hotel Paradiso - Golf Resort.

Seppur con un certo ritardo rispetto agli altri comuni gardesani, Castelnuovo del Garda
negli ultimi anni e diventata un’ambita meta turistica e un sempre piu ricercato luogo
residenziale.

II Comune, oltre a Capoluogo (circa 5.000 abitanti), comprende le frazioni di Cavalcaselle
(circa 3.000 abitanti) a Sud-Ovest, Sandra (circa 2.300 abitanti) a Nord, Oliosi (circa 500
abitanti) a Est, Camalavicina (circa 400 abitanti) a Sud e Ronchi (circa 300 abitanti) a
Ovest. Complessivamente, il Comune ha attualmente 12.800 cittadini residenti che
continuano ad aumentare con un ritmo di 150-250 abitanti I’anno, mentre dal 2004 a 2008
aumentavano di 500-600 abitanti I" anno.

7.1.2 Letrasformazioni in atto ela crescita demogr afica degli ultimi anni

Castelnuovo del Garda sta vivendo una straordinaria stagione di crescita e sviluppo sia per
una serie di fattori legati al territorio comunale (il clima, la bellezza del territorio, lariviera
gardesana, i prodotti tipici locali, la capacita produttiva, i Parchi), sia per le importanti vie
di comunicazioni presenti o vicine (A4, A22, SS450, SS11, Ferrovia MI-VE, FerroviaBZ-
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BO, Aeroporto Catullo), ma anche per la vicinanza con Verona, citta d arte patrimonio
dell’UNESCO, poi per nuovi importanti interventi strutturali che sono in fase di
completamento, ed infine per altri che potrebbero partire entro qualche anno (Casello
autostradale di Castelnuovo del Garda — Completamento del sistema di tangenziali
parallelamente alla Autostrada A4).

Il 28 agosto 2006, il Corriere della Sera, in Terza Pagina, parlava della Biennale di
Architettura dove viene proposta una nuova “citta ideale” per il 2026 che sara chiamata
VEMA, da situarsi tra Verona e Mantova. Secondo il curatore della mostra e del
Padiglione Italia, I’ architetto Franco Purini, la scelta di un’area del Nord-E<t, tra Veneto e
Lombardia e attualmente una scelta obbligata in quanto destinata ad un grande sviluppo
anche per la presenza dell’incrocio trai grandi corridoi europei.

Non c'é da stupirsi quindi se da alcuni anni il nostro Comune, che fino alla fine degli anni
90 e stato caratterizzato da una sostanziale stabilitd, sta crescendo in termini di numero di
abitanti residenti con percentuali annuali che vanno dal 2 al 7%.

Castelnuovo del Garda (residenti al 30/9/2011:
12758)
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Fig. 3 — Lo sviluppo demografico di Castelnuovo del Garda dal 1982 al 2011

Si tratta di famiglie giovani, in parte di provenienza europea ed extra-europea
(I"'immigrazione extracomunitaria dal 2005 al 2008 é stata sostanzialmente stazionaria,
mentre dal 2008 ad oggi € in sensibile riduzione), main gran parte proveniente dai comuni
e dalle province vicine, che ha comportato negli ultimi anni un notevolissimo aumento
delle nascite. Basti pensare che dal 2004 il tasso di natalita a Castelnuovo ddl Garda, da
circa il 9%o, che corrisponde alla media nazionale, & schizzato fino al 14%. della
popolazione residente.
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Castelnuovo del Garda: Le Nascite
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Fig. 4 — Le nascite a Castelnuovo del Garda dal 1992 al 2010

Come in tutta I'area Gardesana, inoltre, anche |la durata della vita media continua ad
aumentare e il saldo naturale (differenza tra il numero dei nati e quello dei defunti) e
passato da valori sostanzialmente in linea con quelli nazionali (intorno alo zero) a valori
positivi molto elevati, come mostra il grafico della seguente figura. In particolare, dal 2004
ad oggi il numero dei nati é al’incircadoppio del numero del defunti.

Castelnuovo ddl Garda quindi sta vivendo una straordinario sviluppo che sta creando una
importante trasformazione del tessuto sociale. L’'incremento demografico, |'elevato
numero delle nascite, un saldo naturale molto positivo comportano una diminuzione
notevole dell’ eta media dalla popolazione castelnovese come evidenziato dalla Tabella 1.

Saldo Naturale % dal 1992 al 2011
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Fig. 5 — Il Saldo Naturale % in ltalia, Veneto, Provincia di Verona e Castelnuovo
del Garda dal 1992 al 2011 (Fonte | STAT)
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1 gennaio 2011 Eta Etamedia Etamedia
media femmine Complessiva
maschi
Italia 41.9 45 435
Veneto 419 45 435
Provinciadi Verona 41.4 44.4 43
Castelnuovo del Garda 394 415 40.5

Tab. 1 —Confronto tra le medie delle eta al 1 gennaio 2011 (fonte | STAT)

7.1.3 | tagli ai trasferimenti, la crisi ele Politiche Familiari

Lo sviluppo e le trasformazioni demografiche in atto a Castelnuovo del Garda sono
coincise e coincidono tutt’ ora con gli enormi problemi economici e finanziari italiani e con
quelli di portata sovranazionale.

Pur nella convinzione che le Palitiche Familiari non siano una questione esclusivamente di
risorse economiche, & certamente difficile se non impossibile, realizzare buone politiche
familiari senza adeguati fondi e senza una altrettanto importante autonomia finanziaria ed
operativa.

Di fatto quasi tutti i comuni italiani, dal 2003 ad oggi, e con ogni probabilita nei prossimi
tre anni, hanno subito e subiranno tagli ai fondi chiamati talvolta Trasferimenti Erariali e
talvolta compartecipazione a gettito |RPEF.

Molto si potrebbe dire sul metodo della redistribuzione delle entrate tributarie statali che,
se fosse rispettoso dei dettami costituzionale [Costituzione Italiana art. 119: “ ... | Comuni,
le Province, le Citta metropolitane e le Regioni hanno risorse autonome. Stabiliscono e
applicano tributi ed entrate propri, in armonia con la Costituzione e secondo i principi di
coordinamento della finanza pubblica e de sistema tributario. Dispongono di
compartecipazioni al gettito di tributi erariali riferibile al loro territorio. ...” ] potrebbe e
dovrebbe garantire eque risorse economiche che consentirebbero all’ Amministrazione
Comunale una dignitosa gestione del bene e dei servizi pubblici senza necessita di
scomodare fantomatici Federalismi Fiscali.

Sono ben note e comprese le necessita dello Stato che deve rispondere alle regole
dell’ Unione Europea, con il fardello del nostro colossale debito pubblico, in una situazione
di crisi economica e finanziaria mondiale, sotto gli attacchi speculativi di un mercato
estremamente violento e in una condizione di stagnazione della crescita economica e
produttiva. Matutto cid non giustificain alcun modo le scelte dell’ attuale ed dei precedenti
Governi in materia di rapporti con gli Enti Locali.

Infatti, a prescindere dal colore politico, i Governi che si sono succeduti dal 2003 ad oggi,
anziché consentire ed incentivare una corretta autonomia operativa e finanziaria degli Enti
Locali e promuovere azioni di correzione per quelli poco virtuosi, si sono tutti limitati ad
imporre impedimenti (Patto di Stabilita Interno, blocco delle assunzioni, blocco
dell’ accensione di mutui, ecc.) e ad effettuare dei tagli generalizzati ai Trasferimenti.
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Definito nei primi anni *90 il criterio dei Trasferimenti Erariali basati sulla” spesa storica’,
nessun Governo e nessun Parlamento ha cercato in alcun modo di correggere i Comuni
“cicala’ nédi incentivare o quantomeno non penalizzare i Comuni “formica’.

Dal 2003, semplicisticamente, di Finanziariain Finanziaria, il legisatore ha effettuato tagli
di qualche punto percentuale dei Trasferimenti che ciascun Comune ha ricevuto nell’ anno
precedente. Come dire che chi ha sprecato continuera a sprecare (anche se un po’ meno) e
chi non ha sprecato viene messo in sempre maggiore difficolta fino a non poter garantire la
maggior parte dei servizi essenziali alla propria comunita.

Come s pud vederein Tab. 2, Castelnuovo del Garda, come del resto molti atri comuni, in
pochissimi anni ha avuto unariduzione dei Trasferimenti Erariali procapite da 138,04 € del
2003 a 95,02 € del 2010.

Anno CTrasferir_ne_nti FCI:TE::::\ Trasfer_imenti Abitanti Tras,f\le;it?;ento qulylfligged? -lr;?)ffeflncr]fgrtll Taglio netto
omplessivi [€] || o rer” | Netti [€] ProCapite [€] 2003 TNP[%]ZOO:% (€]
2003 1.258.894 1.258.894| 9.120 138,04 0.0%| 1.258.894 0
2004 1.109.487 1.109.487| 9.643 115,06 16.6%| 1.331.018| 221.531
2005 1.104.280 1.104.280| 10.283 107,39 22.2%| 1.419.430| 315.150
2006 1.177.753 1.177.753| 10.819 108,86 21.1%| 1.493.349| 315.596
2007 1.137.399 1.137.399| 11.385 99,90 27.6%| 1.571.546| 434.147
2008 1.633.052| 516.995| 1.116.057| 11.940 93,48 32.3%| 1.648.0838| 532.031
2009 1.680.785| 517.000| 1.163.785| 12.288 94,71 31.4%| 1.696.124| 532.339
2010 1.707.668| 517.000| 1.190.668| 12.507 95,20 31.0%| 1.726.354| 535.686
Tab. 2 — Trasferimenti dallo Stato al Comune di Castelnuovo del Garda dal 2003 al 2010 (fonti: Ministero

dell’ Interno - ISTAT)

Come s puo vedere dala tabella successiva che riporta acuni significativi esempi di
Trasferimenti Erariali a comuni, il trattamento & molto diversificato e, anche analizzato
piu a fondo, non giustificabile da situazioni oggettive. E' certamente vero che le Citta
Capoluogo di Provincia, le Citta Capoluogo di Regione e la Capitale d'Italia, svolgono
funzioni straordinarie crescenti con il proprio ruolo, ma anche fra le citta della stessa
tipologia e frai comuni “semplici” esistono differenze di trattamento molto marcato.
Inaltre, I'ultima colonnadi Tab. 3, Riduz. % su TNPC 2003 (TNPC = Trasferimento Netto
Pro Capite), dimostra che anche la riduzione dei trasferimenti dal 2003 a 2010 non é stata
uguale per tutti, anzi spesso appaiono premiati Comuni e Citta che gia godevano nel 2003
di valori dei Trasferimenti piuttosto elevati rispetto alla media e viceversa, il Legislatorein
questi anni si € accanito su molti Comuni che gia erano penalizzati.

Non & certo in questa sede che € possibile individuare le ragioni del persistere delle
discriminazioni per alcuni Comuni, mentre per atri permangono o addirittura crescono
trattamenti di favore. Non é neppure in questa sede che si pud approfondire il tema della
permanenza delle Regioni e delle Province a Statuto Speciale previste dalla Costituzione e
giustificate dalle situazioni storiche sociali e politiche di sessant’ anni fa, tema che nessun
Governo e nessun Parlamento ha ancora avuto laforzadi affrontare.

103



Di certo la situazione generale dei Trasferimenti, le enormi difformita tra Regioni
“normali” e Regioni e Province a Statuto Speciae, i problemi diretti e indiretti provocati
dall’eliminazione dell’l.C.1. per la prima abitazione, le enormi difficolta provocate da una
crisi economica e finanziaria mondiale che sembra non risolversi, rendono estremamente
difficile per i Comuni (anche per quelli “virtuosi”) mantenere anche solamente degli
standard accettabili sui servizi e quindi quasi impossibili investimenti su Politiche

Familiari innovative.

Questa situazione manifesta una volta di piu I'esigenza di un nuovo stile amministrativo
chei “piccoli” Comuni possono sperimentare e poi diffondere una Politica Partecipata che
mette al centro il Bene Comune e la Persona.
Ed e dtrettanto evidente inoltre che ogni Comune deve e dovra sempre di pitl tendere ad
una autonomia finanziaria derivante anche da attivita legate ale energie rinnovabili e a

risparmio energetico.

. . Trasf. . 0
Comune Prov. TCrlgrs‘rfgllegTi“ Réﬂngl Trl\?;fﬁrizrgfgti Aggfgti Pr,(\)lgt;ipi ¢ EJIC!IEJI\ZIPQ
2010 2010 £2010 2003

NAPOLI NA 600.274.172 | 48.161.840 648.436.012 961.257 | 624,47 41
ROMA Roma | 1.402.561.946 | 360.676.936 | 1.041.885.011 | 2.752.637 | 378,50 12
POTENZA Pz 26.858.918 2.776.527 24.082.391 68.427 | 351,95 11.2
VENEZIA VE 97.901.114 | 15.557.226 82.343.888 270.843 | 304,03 136
FIRENZE FI 158.519.340 | 47.295.179 111.224.161 370.092 | 300,53 17.9
GENOVA GE 259.465.039 | 77.583.545 181.881.495 608.826 | 298,74 185
MILANO MI 500.503.087 | 112.150.264 388.352.823 | 1.315.803 | 295,15 20.9
TORINO TO 366.510.189 | 100.181.529 266.328.660 908.551 | 293,14 16.0
LAMEZIA TERME Ccz 20.369.825 1.324.933 19.044.892 68.427 | 278,33 6.7
BOLOGNA BO 150.011.606 | 55.949.640 94.061.966 378.701 | 248,38 16.9
VERONA VR 91.993.675 | 28.116.049 63.877.626 264.220 | 241,76 145
PERUGIA PG 48.760.216 | 10.768.330 37.991.886 167.418 | 226,93 17.3
ANCONA AN 28.935.781 6.269.213 22.666.568 102.759 | 220,58 11.7
MAL CESINE VR 908.503 107.451 801.052 3732 | 214,67 16.5
CHIAVENNA SO 1.607.882 255.491 1.352.391 7.334 | 184,40 26.0
MACERATA MC 10.217.932 2.299.169 7.918.763 43.011 | 184,11 233
CASTEL VOLTURNO CE 4.697.934 290.139 4.407.795 24,010 | 183,59 327
CITTA PE 3.139.595 615.707 2.523.888 14453 | 174,63 7.8
SANT'ANGELO '
SESTRI LEVANTE GE 4.734.058 1.642.401 3.091.657 18.758 | 164,82 6.5
SAN GIUSTINO PG 2.578.817 711.295 1.867.522 11411 | 163,67 27.6
POGGIBONSI S 6.314.829 1.765.099 4.549.730 29.556 | 153,94 319
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Rimbor so Trasf. Riduz. %
Trasferimenti . Trasferimenti | Abitanti Netti - 2
Comune Prov. - ICI prima . .| suTNPC
Complessivi 2010 Netti 2010 2010 | ProCapi
casa 2010 2003
te 2010
RUTIGLIANO BA 3.480.494 772117 2.708.378 18.086 149,75 15.9
PALESTRINA Roma 3.795.467 831.402 2.964.065 21.468 138,07 25.0
TERMOLI CB 6.501.858 2.082.057 4.419.801 | 32.740 | 135,00 -19.5
SABAUDIA LA 3.514.997 1.197.411 2.317.586 19.523 118,71 355
CASTELNUOVO
RANGONE MO 2.262.377 676.191 1.586.186 14.260 | 111,23 323
CASTELNUOVODEL | /g 1707668 |  517.000 1100668 | 12507 | 9520 310
GARDA
LAZISE VR 755.802 206.221 549.581 6.923 79,39 419

Tab. 3 — Trasferimenti dallo Sato alle Citta Capoluogo di Regione ed alcune citta e comuni nell’anno 2010
(non sono inserite L' Aquila che ha beneficiato di finanziamenti per il terremoto e le Citta delle Regioni e
Province autonome — dati non disponibili) (fonti: Ministero dell’ Interno - 1STAT)

7.2 Pi.Pol.Fam. —Piano Integrato delle Palitiche Familiari

Il P.1.Pol.Fam., Piano Integrato delle Politiche Familiari, & un piano multisettoriale,
composto da oltre 100 progetti alcuni dei quali avviati sin dall’inizio dal secondo semestre
del 2004, cioe al’inizio della precedente nostra legislatura, altri in fase di avviamento e
infine qualche altro in fase di progettazione.

Il piano consiste in un insieme di interventi multidisciplinari che coinvolgono tutti i settori
in cui é organizzata la struttura amministrativa comunale, ed implica un impegno diretto e
concreto anche da parte di tutti gli Assessorati che compongono |’ organo esecutivo del
Comune.

Inoltre, in molti del progetti, oltre all’ intervento di altri Enti quali ad esempio I'ULSS e, in
alcuni casi del Privato, sono presenti importanti contributi diretti o indiretti della Societa
Civile ed in particolare delle Associazioni Familiari e di altre Associazioni di Volontariato.
E’ quindi evidente che prima ancora di ragionare sulla quantita delle risorse economiche
necessarie al singolo progetto, il P.I.Pol.Fam. pretende una vera e propriarivoluzione nelle
modalitadi “fare” Politiche Familiari.

Gia dalla campagna €elettorale del 2003-2004, I' Amministrazione Comunale, riconfermata
nel 2009, ha gettato le basi per una nuova modalita operativa per quanto riguarda la
gestione della cosa pubblica ed in particolare relativamente alla Politiche Familiari. In
quegli anni infatti, grazie anche all’ esperienza personale di alcuni cittadini nei settori della
scuola e del volontariato (gestione delle scuole dell’ infanzia, presidenza nazionale o locale
dell’ AFl — Associazione delle Famiglie Confederazione Italiana, direttivo nazionale del
FORUM delle Associazioni Famigliari, Commissione Famiglia della Vicepresidenza del
Consiglio 2003-2005), la coalizione che oggi amministra il Comune ha istituito alcune
commissioni di lavoro sui diversi temi che riguardano la vita di Castelnuovo del Garda
compresi naturalmente i temi del mondo sociale e della Famiglia.

Proprio in quella sede sono state messe le basi per nuove modalita operative che
prevedono, in sostituzione della filosofia gerarchico-verticistica, il modello della pari
dignita di tutte le entita coinvolte. Gli amministratori, i funzionari, altri Enti (es. ULSS), il
mercato, le associazioni famigliari e le famiglie, ciascuno per il proprio ruolo e nel pieno
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rispetto del ruolo degli altri, collaborano in tutte le fasi dell’intervento: progettazione,
individuazione e reperimento delle risorse, realizzazione, verifica

Dal giugno 2004, quando la prima Amministrazione si € insediata, Si € provveduto ad una
graduale attivazione di progetti ed interventi che insieme costituiscono il Pi.Pol.Fam.
introducendo parallelamente le modalita progettuali ed operative che ne costituiscono la
filosofia di fondo.

Tale filosofia, prevede la sinergia e la collaborazione fattiva dell’intera pubblica
amministrazione locale, riferita sia agli organi burocratici che a quelli politici in piena
attuazione del principio di partecipazione democratica e del principio di sussidiarieta
verticale ed orizzontale e, sempre in un’ottica solidaristica di attenzione ai piu deboli,
prevede anche il coinvolgimento di altri Enti ed Istituzioni, nonché delle realta sociali
presenti sul territorio, quali le Associazioni, le reti formali ed informali delle famiglie,
nonché le famiglie stesse.

L' obiettivo perseguito con questo Piano Integrato € di porre a centro dell’azione
amministrativa e della vita comunitaria, la persona e la famiglia, obiettivo primario che
dovra guidare ogni singola azione politica ed amministrativa, affinché I’ interesse pubblico
acquisisca come principale parametro della sua azione i bisogni della persona e della
Famiglia valorizzandone le risorse espresse e quelle potenziali, e che ponga I’ ente locale
al servizio della famiglia dando piena e concreta attuazione ai principi costituzionali
contenuti negli artt. 29, 30, 31 inerenti la Famiglia nello specifico e |’ art. 53 che parla degli
aspetti contributivi.

Il Piano prevede una ripartizione in dieci macro aree a cui interno si svilupperanno piu
progetti che coinvolgeranno I’ Assessorato alla Famiglia e gli altri Assessorati che hanno
interessi diretti o indiretti nella materiatrattata. Le dieci macroaree sono:

1. PROMOZIONE E FORMAZIONE

2. SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA

3. TASSE, TARIFFE E TRIBUTI

4. COMMUNITY CARE

5. POLITICHE DELLA CASA

6. URBANISTICA E AMBIENTE

7. CULTURA, SPORT E TEMPO LIBERO

8. TEMPI DELLA CITTA’, DEL LAVORO E DELLA FAMIGLIA
9. SOLIDARIETA’ NAZIONALE ED INTERNAZIONALE
10.ENERGIA

Il procedimento che sara seguito per la compiuta realizzazione di ciascun intervento
prevede una prima fase progettuale, una fase operativa ed una finale fase di controllo del
grado di perseguimento degli obiettivi posti nonché di verificadei risultati raggiunti.

Tutti i soggetti potranno assumere un ruol o attivo e concreto nelle varie fasi procedimentali
sopra indicate, a seconda del tipo di progetto, delle competenze e delle specificita dei
soggetti stessi. Vi potranno essere partner coinvolti in ogni fase procedurale, oppure altri
che assumeranno un ruolo attivo nella sola fase di progettazione, ovvero di esecuzione o
nella fase di verifica finale, in pieno rispetto della libera determinazione di ciascun Ente,
I stituzione, Associazione, formazione sociae, gruppo famigliare, od altri che esprimeranno
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la loro volonta di contribuire allo sviluppo del P.I.Pol.Fam. per seguirne la crescita e gli
effetti complessivi sulla comunita castelnovese.

Attualmente “la gestione della cosa pubblica’ persegue strade e sistemi di gestione del
pubblico interesse e della pubblica utilita che ha prodotto il risultato di alontanare la
comunita amministrata dalla politica, quest'ultima ormai €& incapace di cogliere e
comprendere i reali e principali bisogni della stessa comunita da cui proviene ed a cui
dovrebberivolgersi.

Uno degli obiettivi di questo Piano Integrato € proprio quello di riavvicinare la politicae la
comunita, di offrire agli operatori extrapolitici un modo per compartecipare ala gestione
dell’ azione amministrativa, per ispirarne le scelte, per condividerne le responsabilita, un
modo, quindi, di introdurre un sistema di definizione degli obiettivi e delle scelte politiche
che sia partecipativo, o, per cosi dire, che nasca dal basso, e che si riveli capace di cogliere
e di soddisfare i reali bisogni della persona, della famiglia, e della comunita sociale,
cercando di controllare, e non piu solo subire, I'inesorabile costante e rapido cambiamento
imposto dalla globalizzazione e dal mondo della finanza.

Il piano mira, tramite interventi non pit puramente assistenziali ma piuttosto promozionali,
a stimolare nelle categorie commerciali, economiche, lavorative del volontariato e negli
operatori sociali la creazione di unareale community care.

| tempi di realizzazione di questo piano integrato non sono prevedibili in ragione del fatto
che I'avvio dei vari progetti sara legato al grado di maturazione della comunita: alcuni
progetti sono gia partiti, altri sono in corso, atri partiranno piu avanti. Anche per tali
ragioni, la durata di ciascun progetto non & sempre determinabile in modo certo, in quanto
e frutto di una scelta proprio della comunita che ne rendera alcuni ripetitivi e consolidati.
Al fine di monitorare I'effettivo stato di avanzamento delle svariate iniziative che
compongono il Piano Integrato, annualmente o semestralmente si procede ad un controllo
dei singoli progetti al fine di verificare I'avanzamento degli stessi e la reale ricaduta sui
cittadini e sui portatori di interesse. Questo metodo di controllo, che per I’ Amministrazione
Comunale & prevista nel momento della verifica del P.E.G. (Piano Esecutivo di Gestione)
di fine anno solare, viene applicato anche a soggetti terzi quali Associazioni di volontariato
0 Enti esterni a fine di pianificare eventuali azioni correttive nella riproposizione o
continuazione dei progetti per I’ anno successivo.

Per applicare questo processo, che € molto simile ai sistemi usati nella Qualita, si procede
essenzialmente con due modalitac con tavoli di confronto tra i soggetti coinvolti nelle
iniziative oppure con schede di rilevazioni dati. Tali schede successivamente vengono
analizzate da gruppi di valutazione composti dalla componente politica, amministrativa e
dai portatori di interesse (€ ad esempio il caso dell’ Albo delle Libere Forme Associative e
di Volontariato). Laddove il progetto non risulti in linea con gli obiettivi prefissati in
termini di risorse impiegate-benefici ottenuti, si procede o con I’ azione correttiva o con
unariformulazione radicale della propostainiziale.

Un ultimo importante aspetto di questa nuova versione di P.l.Pol.Fam., che ne dimostra la
vitalita e dinamicita, sta nel fatto che gia da oggi si sta lavorando alla prossima versione.
Fin dai primi giorni di settembre infatti, gli Amministratori e i Tecnici comunali
collaborano a completamento delle schede progetto e di un grande database che verra
regolarmente aggiornato con tutti i documenti ei dati relativi a ciascun progetto.
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Le funzioni relazionali del database consentiranno agli Amministratori, ai Tecnici
comunali e ale persone o Enti autorizzati di analizzare lo stato del progetto e sara di
supporto ale attivita di controllo edi verifica.

Non appena quest’ ultima attivita diventera operativa, verra riservato uno spazio dedicato
nel sito internet comunale (www.comune.castelnuovodelgarda.vr.it) che consentira a
tutti di “navigare” nel P.I.Pol.Fam.

7.2.1 Pi.Pol.Fam.: descrizionedelle Macro Aree

Dato il carattere multidisciplinare del Pi.Pol.Fam. si & pensato di suddividere e raggruppare
in macro aree gli oltre 100 progetti o interventi, sia per tenere conto di alcuni fattori
comuni per areadi interventi o carattere, sia per tenere aperta la porta a nuove iniziative ed
in particolare a quelle che con ogni probabilita sorgeranno direttamente dalla societa civile.
Il P.I.Pol.Fam.. cioé non vainteso come un grande contenitore di progetti che hauninizio,
degli obiettivi ben definiti, ed un tempo entro il quale dovrebbe concludersi, oppure, nel
caso di attivita ricorrenti, “a tempo indefinito”. Piuttosto si tratta di un grande ambiente,
condotto ed indirizzato dall’ Amministrazione Comunale, che coordina tutte le attivita e gli
interventi che hanno influenza diretta o indiretta sulla Famiglia.

Con questa quarta edizione del P.l.Pol.Fam. i progetti, le attivitd, i destinatari, i soggetti
protagonisti, vengono molto meglio definiti e quindi € possibile avere una serie di
informazioni di sintesi ben strutturate e di facile lettura per un agevole inguadramento
dell’ iniziativa che consenta una immediata val utazione di massima.

A ta fine, nella tabella che riporta i progetti di ciascuna Macroarea, oltre a titolo sono
state introdotte delle informazioni in formato tabellare utilizzando delle sigle o degli
acronimi per evidenti ragioni di spazio, mutuando quanto fatto dal dott. Marrone® nel suo
lavoro sul P.l.Pol.Fam. (Appendice A). Questa modalita di rappresentazione, presa
confidenza con le sigle grazie ale apposite legende, pud essere di aiuto sia per una
valutazione complessiva del diversi progetti della macroarea, sia per un inquadramento di
massima dello sviluppo del singolo progetto.

Y11 Piano Integrato delle Politiche Familiare di Castelnuovo del Garda. Un percorso di lettura— di Vincenzo Marrone
dottorando in Sociologia presso il Dipartimento di Sociologia- ,,A. Ardigd —dell’ Universita di Bologna
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Legenda 1 — Stato del Progetto

Sigla Stato Note
c Conclusooin Si tratta di progetti che possono essere in fase di svolgimento o che sono conclusi.
Svolgimento Puo trattarsi anche di progetti di naturaricorsiva
P Infase di | progetti "P" riguardano attivita di progettazione definitivain vista di una
Progettazione attivazione
Infase di Studio | progetti "F" riguardano possibili iniziative per le quali si ritiene necessario uno
F di Fattibilita studio preliminare che definiscalafattibilita dal punto di vista tecnico, finanziario,
del ritorno economico e dell'impatto sociae
| progetti "N" riguardano progetti per i quali non sono ancora maturate le
N |[Non Operativo | condizioni tecniche e/o burocratiche che consentirebbero ameno lafase di Studio

di Fattibilita e che pertanto sono di fatto Non Operétivi

Legenda 2 — Destinatari del Progetto

Sigla Destinatari Note
Ammlnlst_raton, . .|| progetti i cui destinatari sono "AF" hanno finalita dirette verso gli
Funzionari e/o Tecnici . . L . h
AF - Amministratori /o i Dipendenti comunali
Comunali
. | progetti i cui destinatari sono "AN" hanno finalita dirette verso |e persone
AN Anziani . . -
anziane e verso le persone diversamente abili
Associazioni di "AS' elasiglariservataai progetti che vedono quali destinatari le
AS . Associazioni di volontariato ed in particolare quelle operanti sul territorio
Volontariato
comunale
cal Cittadini di altreparti || progetti che prevedono quali destinatari persone non residenti sul territorio
dltalia vengono segnalati conlasigla"Cl"
cX Cittadini "CX" elasiglariservataai progetti che vedono quali destinatari i cittadini
Extracomunitari extracomunitari
.. . Gli interventi a sostegno delle famiglie che vivono situazioni di disagio sono
FD | Famigliecon Disagio | ividuati dallasigla"FD"
M Tutte le Famiglie E'S:I;V:lrllterventl atutte le famiglie indistintamente sono individuati dallasigla
GC Giovani Coppie Con "GC" sono indicati i progetti indirizzati alle giovani coppie
oY Giovani e Ragazzi C_%Il |r1terv?nt| indirizzati ai Ragazzi e ai Giovani vengono segnalati con la
sigla"GVv
TC Tutti i Cittadini Con "TC" sono indicati i progetti di valenza generale e che interessano tutta

|la Comunita

109




L egenda 3 — Assessorati

Sigla Assessorato Note
APR Attivita Produttive
BIL Bilancio Gli Amrgti riportati sono ql_JeIIi in attivitanella
seconda meta della seconda legidatura (dal 1
CUL Cultura e Scuola gennaio 2012). Nella primameta (dal giugno 2009 a
— — gennaio 2012), non era operativo |'Assessorato SPT,
FAM Famiglia- Servizi Sociali - Personale mentre era operativo |'Assessorato SSA (Servizi
i Pubblici Sociali e Assistenza). Lo scambio deriva daun
LAP Lavori Pubblici accordo assunto ad inizio del secondo mandato tra
SPT ort - Politiche Giovanili - Temno Libero gli amministratori. Tae scam_blo non comporta
P " ovantt pott modifiche nelle deleghe degli amministratori
URB Urbanistica

Legenda 4 — Delegao Ambito

Sigla Delega As_sess_»orato di
riferimento

AGRI Agricoltura APR
AMBI Ambiente LAP
AURB Arredo Urbano LAP
ASSV Associazioni Volontariato SPT
CULT Attivita Culturali CUL
BTTT Bilancio, Tasse, Tariffe e Tributi BIL
CsTI Castelnuovi d'ltalia APR
CMMR Commercio APR
comMu Comunicazione Sociale BIL
CONV Convegni BIL
ECOL Ecologia LAP
EDPR Edilizia Privata URB
ENER Energia LAP
FAPF Famiglia, Politiche Familiari FAM
GEME Gemellaggi CUL
LLPP Lavori Pubblici LAP
MANI Manifestazioni BIL
OPPU Opere Pubbliche LAP
PERS Personale FAM
PIPF P.l.Pol.Fam. FAM
PGIO Politiche Giovanili SPT
PROL Pro-Loco SPT
PROC Protezione Civile BIL
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Sigla

Delega

Assessor ato di riferimento

RUNI Rapporti con le Universita BIL
SCUO Scuola CUL
SEGN Segnaletica APR
SERC Servizi a Cittadino, URP BIL
ASSI Servizi Assistenziali FAM
SESO Servizi Sociali FAM
SICU Sicurezza BIL
SOLI Solidarieta Nazionale e Internazionale BIL
SPRT Sport SPT
TLIB Tempo Libero SPT
TURI Turismo APR
URBA Urbanistica URB

Legenda 5 — Tipo di Progetto o Intervento

Sigla Tipo
AR Analisi e Ricerca
CE Contributo economico
ED Educativo
EM Evento - manifestazione
FS Fiscale
Fz Formazione
OP Opere pubbliche
PR Promozione - sostegno ad attivita
SS Servizio sistematico e continuativo
Altro Altro
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Legenda 6 — Enti Istituzionali

Attore socialeistituzionale con il

Sigla |quale e stato realizzato €/o progettato Infor mazioni sull'Ente e Note
I'intervento
ART Associazioni di categoria www.upaverona.it - info@artigianiupa.vr.it

dell'Artigianato

ATO |Autorita Ambito Territoriale Ottimale  |www.atoveronese.it - infoatoveronese.it

www.confindustria.vr.it - www.upaverona.it/upaverona.it -
WWW.Vr.camcom.it - www.confesercentiverona.it -
WWW.anceverona.it

Associazioni di categoria del

ACM .
Commercio

AEG |Autoritaper I'Energia Elettricaeil Gas |www.autorita.energia.it - info@autorita.energia.it

AGS |Azienda Gardesana Servizi WWW.ags.vr.it - ags@ags.vr.it

AIC |AICCRE Veneto www.alcere.it - aiccreve@hotmail.com
www.unicreditbanca.it - www.bpv.it - www.crven.ti - www.bnl.it -

BAN |Banche www.antonveneta.it - www.benacobanca.it - www.bancafideuram.it -
www.crediveneto.coop - www.popolarevicenza.it

Patto di Fratellanzadel Castelnuovo

CDI dltalia rangone.gemellaggi @libero.it
CMR |Associazione Citta Murate del Veneto
CLD |Associazione Coltivatori Diretti http://www.verona.coldiretti.it - verona@coldiretti.it

Zevio - Nogarole Rocca - Bardolino - Peschiera - Sommacampagna - Villafranca di

CMM | Altri Comuni Verona- Sona - Pastrengo - Povegliano - Lazise - Bussolengo - Pescantina

CNI  |CONI www.coni.it  http://www.coniverona.it

CsSP Centro di Orientamento Scolastico e WWW.COSp.verona.it - cosp@cosp.verona.it
Professionale Verona -C0Sp- P Sp-

CPS |Centro di Pastorale Diocesano www.portalefamiglie.it - info@pastoralefamiliarevr.it

ENL |ENEL www.enel.it

FFS |Ferrovie www.fsitaliane.it

FOR Eg::ma';liazl ondle delle Associazioni www.forumfamiglie.org - forum@forumfamiglie.org

GSE |Gestore Servizi Energetici www.gse.it - info@gse.it

www.scuol acastel nuovo.it - vric837002@pec.it -

ICC |[Istituto Comprensivo Comunale direzione@scuolacastelnuovo.it

LAM |Lega Ambiente www.|egambienteverona.it
M20 |[Movimento dei Sindaci per il 20% dell'lRPEF ai Comuni
PTN |Provincia Autonomadi Trento www.provincia.tn.it - uff.informazioni @provincia.tn.it

http://portale.provincia.vr.it/ - urp@provincia.vr.it -

PVR  Provinciadi Verona provincia.verona@cert.ip-veneto.net

RVN |Regione Veneto www.regione.veneto.it

SND |Associazioni Sindacali www.cgilverona.it - www.cislverona.it - www.uil.vr.it
SSR |Societa Serenissma www.autobspd.it

ULS |ULSS22 www.ulss22.ven.it

UNV |Universita WWW.UNIVr.it - www.economia.univr.it - www.unipd.it
VNS |Veneto Strade www.venetostrade.it - segreteriave@venetostrade.it
VR2 |[Consorzio di Bacino Verona?2 WWW.CONSOrziovr2.it  segreteria@consorziovr2.

VVFE |Vigili del Fuoco |www.vigilfuoco.it/sitiVV F/verona - comando.verona@vigilfuoco.it

PRR |Parrocchie www.parrocchiasantandreaapostolo.it info@parrocchiasantandreaapostolo.it
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Legenda 7 — Enti e Associazioni non |stituzionali

Attore sociale non istituzionale con il

Sigla| quale e stato realizzato €/o progettato Informazioni sull'Ente e Note
I'intervento

ABG|ACAT Baldo Garda www.arcatveneto.it

ACN |Associazione Amici di Canan

ACT

Associazioni di Categoria Locali

AFI

AFI - Associazione delle Famiglie -
Confederazione Italiana

www.afifamigliait/verona

AGA

Associazioni Giovanili iscritte
al'ALBO

sportelloassoci azioni @castel nuovodg.it

AG

Associazioni Genitori Scuole Infanzia

WWW.scuolamanganotti.it

ALB |Associazioni iscritte all'ALBO sportell oassociazioni @castel nuovodg.it
ALP |Gruppo Alpini sportell oassoci azioni @castel nuovodg.it
AMG|Amici dellaMusicalL ago di Garda www.amicimusicalagodigarda.it

ANC

Associazioni Comunali Combattenti e
Reduci iscritte dl'ALBO

sportel | oassoci azioni @castel nuovodg.it

APE

Associazione Promozione Eventi

thomas.righetti @gmail.com

ARL

Air Liquide SpA

www.airliquide.it

ARM

Associazioni Comunali dArmaiscritte
al'ALBO

www.acliverona.it

ASC

Associazioni Campanari

0457570542

ATE |Associazione Atena teogube@gmail.com - degabassman@yahoo.it
BAO |Associazione Baobab

BIB |Biblioteca Comunae bibli oteca@castel nuovodg.it

BNC |Banda Cittadina http://bandacastel nuovo.altervista.org/contatti.php
BND |Associazione La Bandiera

BYR |Bayer Raach www.bayer-raach.de

CAR |Caritas WWW.caritas.vr.it

CIN |Cooperativa"L'Infanzia’ www.linfanzia.it - cooperativa@linfanzia.it
CLP |Commissione LLPP

CMB |Commissione Ambiente

CRB |Commissione Urbanistica

CST |Commissione Sport

DEA |Societa DEEA www.deea.it

DEF |CooperativaLA DEFAV www.ladefav.it

DIM |Associazione Teatro Comunale DIM www.dimteatrocomunale.it
ENA |ENAIP Verona http://www.enaip.veneto.it/le sedi_verona.htm?m=7
FEV |Fevoss www.fevoss.org
GRD |Gardaland www.gardaland.it
GSS |Gruppo Sportivo Sandra
GUA |Gualdi Legnami www.gual dilegnami.it
ICI |ICI Caldaie SpA www.icicaldaie.com
IGI |Informagiovani informagiovani @castelnuovodg.it
MAA|Movimento per I'Affido el'Adozione www.movimentoaffidoadozione.org -

movimentogruppifamiglia@virgilio.it

NOI |Circoli NOI teresa@gamafood.com
PAC |Patronato ACL | www.acliverona.it;
PAG |P.A. Group sl WWw.pagroup.it
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Attore sociale non istituzionale con il

Sigla|quale é stato realizzato €/o progettato || nformazioni sull'Ente e Note
I'intervento

PCV |Protezione Civile Comunale prociv.castelnuovo@virgilio.it

PLC |Pro Loco proloco@castelnuovodg.it

POC |Polispostiva Cavalcaselle n.errica@alice.it

RAA |Residenza Anni d'Argento Spazi oaperto@allcoop.it

SHO |ATI Safe Home www.distrettovita.it

SLR |Associazione Culturale San Lorenzo tortellagmv@.libero.it

SOS |SOS Sona WWW.S0S-sona.it

TAN |Cooperativa TANGRAM www.tangram-onlus.eu

TVG |Teatro dei Vaganti www.teatrodeivaganti.it

US |Unione Sportiva Castelnuovo giorgio@zetaduesrl.it
VIT |Distretto VITA www.distrettovita.it
AZA |Cooperativa supporto Asili Famiglia  |www.azaleacooperativa.org - areainfanziaazal ea@gmail.com

722 MacroAreal- PROMOZIONE E FORMAZIONE

LaFamiglianon & solo un fatto privato: € unarisorsavitale per la societa.

La Famiglia svolge funzioni sociali fondamentali: & I’ambiente privilegiato per la nascita e
la formazione della persona, per la sua crescita ed educazione continua ai valori civili, per
I'incontro e il confronto tra le generazioni, ed & produttrice di beni economici, psicologici,
sociali e culturali per lacollettivita

La Famiglia e il primo luogo della solidarieta e della gratuita nelle relazioni di cura delle
persone, il che consente di sgravare gran parte dei costi sociali ed economici di interventi
specifici sui soggetti deboli.

Le innumerevoli funzioni che la Famiglia svolge nei confronti dei suoi membri e verso
I'esterno ne fanno pertanto a pieno titolo un attore delle politiche sociali, un soggetto che
genera benessere nella societa, in integrazione con le Istituzioni (Stato, Regione, Comune)
eil mercato.

Non s pud allora evitare di evidenziare che la Famiglia si trova a dover rispondere ad una
enorme quantita di compiti e di doveri sanciti in particolare negli articoli 143, 144 e 147
del Codice Civile in un ambiente, quello imposto dalla nostra societa, spesso a lei molto
ostile che le rende particolarmente difficile interpretare compiutamente la vita di coppia ed
il ruolo genitoriale ed educativo, far quadrare il bilancio familiare, avere accesso ad una
casa adeguata alle reali esigenze familiari, avere la possibilita di decidere di mettere al
mondo un secondo o un terzo figlio, ecc..

E' quindi d'obbligo prevedere una macro area che s occupa della Promozione del
Famiglia, in quanto una famiglia che funziona bene & certamente una grande risorsa per
I’intera societa, e che si occupa della formazione per le famiglie stesse e per tutti i soggetti
che con lafamiglia hanno a che fare.

Altrettanto necessaria, la Formazione rappresenta un passaggio obbligato in molti momenti
della vita di una famiglia dalla sua fase progettuale, il fidanzamento, ala vita di coppia,
dlagenitorialita, all’ educazione, allafase che vede figli in eta adolescenziale, ala presenza
in famiglia di soggetti deboli. E' chiaro quindi che nella societa attuale cosi diversa da
quella della generazione precedente, € indispensabile fornire gli strumenti formativi che
consentano allaFamigliadi affrontarei diversi momenti di criticita
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Fig. 9 — Alcune locandine dei progetti della Macro Area Promozione e Formazione

Per diffondere la cultura della Famiglia I'’Amministrazione ritiene necessario che la
formazione sui temi delle politiche familiari siano correttamente proposte anche agli stessi
amministratori e ai funzionari che hanno I’ onere della corretta definizione delle delibere e
dei regolamenti relativi alle politiche familiari stesse.
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Elenco dei progetti dellaMacro Area 1

Macro Areal - PROMOZIONE E FORMAZIONE

Titolo Progetto Stato |Dest. |Tipo Delega Assessorato Enti No Ist.
Ist.
1.1 Assessorato alla C TC SSCE | PAPF FAM BIL UNV AFI
Famiglia
1.2 Promozione Reti C FM PR CE | PAPF FAM BIL ULS AFl ALB
familiari Formali e PRR CAR NOI
Informali
1.3 Consultadelle N AS PRSS | PAPF FAM AFl ALB
Associazioni Familiari
1.4 Vaorizzazione C GC SSCE | PAPF FAM BIL PRR AFI
dell'istituto del PR
Matrimonio
1.5 Valorizzazione degli C FM EM PR | PAPF FAM BIL AFI DIM
Anniversari CUL
1.6 Attenzione ai C TC SSPR | PAPF FAM
momenti importanti:
nascita, 18 anni, decesso
1.7 Progetto Genitori (@ FM SSFz | PAPF FAM BIL UNV AFI AGI
CEPR CUL ULS
ICC
1.8 Percorso formativo C GC FZ CE | PAPF FAM BIL PRR AFI
Prematrimoniae ED UNV
CPS
1.9 Percorso formativo F GC FZ CE | PAPF FAM BIL PRR AFI
Giovani Coppie ED UNV
1.10 Corso di Politiche C AF FZ CE | PAPF FAM BIL PVR AFI
Con laFamiglia per UNV
amministratori e
funzionari
1.11 Master di Politiche C GC FZ CE | PAPF FAM BIL UNV AFI
Familiari
1.12 Preparazione e F FM FZ ED | PAPF FAM BIL UNV AFI
Accompagnamento ala PR ULS
Maternita e Paternita PRR
1.13 Politiche di sostegno | C FM SSPR | PAPF FAM BIL UNV AFI
dlanatdita
1.14 Carta Servizi P GC SSPR | PAPF FAM BIL AFI
Politiche Familiari
Comunali
1.15 Valorizzazione della | C FM PR PAPF FAM BIL PRR NOI AFI
figura dei Nonni DIM
1.16 Corso di formazione | C AF FZ CD | PAPF FAM BIL AlC

in Progettazione Europea
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723 MacroArea2—-SERVIZ|I ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA

La societa di oggi € una realta dinamica in continua evoluzione che necessita di servizi
dedicati alla singola persona e alla famiglia nel suo insieme sempre pit numeros e sempre
piu specializzati.

Nel nostro Comune, come in molti comuni italiani, la comunita manifesta un sempre
maggiore bisogno di servizi sia per le categorie piu deboli - anziani soli, stranieri non
ancora pienamente integrati, famiglie giovani, famiglie numerose - sia nelle categorie che
non manifestano particolari segni di disagio.

In seguito al notevolissimo sviluppo demografico che il nostro Comune sta vivendo dal
2002 (vedi fig. 3) ha prodotto una enorme crescita delle famiglie che non hanno legami
parentali nel territorio comunale e che quindi, ad esempio, hon possono contare sull’ aiuto
diretto dei propri genitori per la custodia dei figli. Questo cambiamento, avvenuto in pochi
anni, comporta un atrettanto gravoso aumento dei servizi necessari a consentire ale
“nuove” famiglie siale attivitalavorative siale funzioni educative.

Elenco dei progetti dellaMacro Area 2

MacroArea2—-SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA
21 Revisione | SEE per i Servizi aDomanda Individuale

22 Politiche per gli anziani non autosufficienti in casa

23 Iniziative per il Tempo libero degli anziani
24 Prestiti d'onore

25 Solidarieta familiare

2.6 Sportello ISEE

27 Istituzione Servizio di Asilo Nido Comunale
2.8 Madre di Giorno e Asilo famiglia

29 Sportello Cittlmm

2.10  Incontri formativi per laterzaeta

211  Ambulatorio Infermieristico Volontario

212 Soggiorni climatici e termali per anziani
213  Serviziodi trasporto a Mercato
214  Servizio di Assistenza Domiciliare

215  Sostegno economico per famiglie con anziani istituzionalizzati

216  Sostegno economico per famiglie con anziani e disabili
217 Taxi sociale
218  Promozione delle attivita motorie degli anziani

219  Serviziodi segretariato sociale

220 Telesoccorso e teleassistenza
221  Serviziodi Trasporto Scolastico
222  Servizio di Mensa Scolastica
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724 MacroArea3—-TASSE, TARIFFE E TRIBUTI

In ltalia, rispetto a quasi tutti i Paesi dell’Unione Europea, non vengono considerati
adeguatamente i costi di crescita e I'educazione dei figli essendo del tutto inadeguati gli
sgravi fiscali alle famiglie che sono costrette a pagare le tasse anche su gran parte del
proprio reddito destinato atali scopi.

Inoltre gran parte delle tariffe, che purtroppo prendono a modello quelle per I'energia
elettrica, non tengono in considerazione il numero dei componenti familiari. Cosi, spesso,
il single economicamente agiato s trova ad avere i servizi a prezzi nettamente sottocosto,
mentre le famigli numerose, quelle con due o piu figli, pagano anche i privilegi di tali
single.

Per ridurre gli effetti del mancato riconoscimento fiscale delle funzioni delle famiglie con
figli, e per cercare di compensare leiniquita di gran parte delle tariffe dei servizi essenziali
(luce, acqua, gas, rifiuti) I’ Amministrazione comunale sta portando avanti una serie di
iniziative in collaborazione con gli Enti gestori dei servizi e con Associazioni esperte di

politiche familiari.
oA S| elettricia (& el=tricita - fme v o7 Paging - iCF Strumenti - ?
i:;ﬁ"\;#ﬁ;‘gﬁiﬁ Eﬁﬁﬁ% DELL’ENERGIA ELETTRICA AL NETTO DELLE IMPOSTE PER TIPOLOGIE DI CONSUMO fad
cien Precet n ki a cambl corant
RELAZIONE ANNUALE
PUBELICAZIONI
CLIENTI IDONEI SETTORE 600 KWh 1.200 KWh 3.500 kKWh 7.500 KWh media
ELETTRICO ponderata
classidi
consumo (4)
Austria 2288 2185 1838 185,3 1959
Belgio 3222 2943 2267 2086 2478
Danimarca 04,2 2043 1143 108,7 1558
Finlandia 2247 161,5 1249 105,1 1426
Francia (1) 2489 2171 1797 1741 1948
Germania (1) 724 2934 236,0 2156 2622
Grecia 136,4 1281 1001 123,0 118,32
Irlanda 266,5 2203 153.9 147.8 1796
Italia {2) 138,2 144,6 307,0 280,2 2547
Lussemburgo 4092 3064 2044 1983 2408
Morvegia 4997 2824 1385 99,7 2099
DOCUMENTAZIONE Olanda (1) 286,6 2251 176,7 164,2 198,7
% ) Faortogallo 2326 2678 2312 2053 23186
Regno Unito (1) 399,1 2985 2120 191,8 250,2
_ Spagna 2217 2217 1733 159,0 1848
g F| Sveria 3134 1980 1234 112,9 1622
Media europea (3 3059 2423 200,2 183,8 220,1
Cerca  Contatti ﬁ;ﬁ:rm:grr: 23{5322‘3‘9 -54.8 40,3 53,3 52,5 15,7 I
Autorita per l'energia elettrica e il gas
Fine & mternet F100% -

Fig. 11 — Confronto tra i prezzi dell’ energia elettrica in ambito domestico nei paesi dell’ Unione
Europea — Tabella pubblicata dall’ Autorita per I’ Energia Elettrica e il Gas (600-1.200 kWh &l
consumo annuo tipico di un nucleo di 1-2 persone; 3.500 kWh & il consumo annuo tipico di una
famiglia con 6-7 componenti)

118



Elenco dei progetti dellaMacro Area 3

Macro Area3 - TASSE, TARIFFE E TRIBUTI

Titolo Progetto Stato | Dest. | Tipo Delega | Assessorato Enti Ist. No | st.

31 Tariffe Rifiuti C TC SS BTTT BIL FAM LAP VR2 AFI

3.2 Tariffe Acqua C TC SSCE BTTT BIL FAM LAP AGSATO | AFI

3.3 Tariffe Gas C TC SSCE BTTT BIL FAM AEG AFI

34 Tariffe Energia

Elettrica C TC SS BTTT BIL FAM AEG AFI

35 Tariffe

Teleriscaldamento P TC SS BTTT BIL FAM LAP AGS AFI
L'ARENA

Martedi 18 Dicenbr e 20007

Il direttore dell’Aato '

Franchini: «Problema reale ma unadecisione

25

sarapresa nel 2008»

«F verecse Mauments delle
tariffe &in progressione in
mase al consuma,

penal izziama le famiglie
numenases, ammette Luciana
Franchinl diretbor e generale
dellAuterits dambito
territoriale ottimale
vergnese [Aato) Che fare
allora per sostenere le giuste
richieste di questi utenti?
«<Mon lo sapplamo ancora ma
i sono del peroors | poss il
edentrail2 008 vorremmao
arrivare auna decisiongs,
precisa il drettore «<Mond
solo questione di famiglie
nUMmenoses, Aggunge. «ma
anche di alcune situazionidi
poverth o di particolare
disagionelle guali le boll et te
nadnvengono pagate Per
guestostiamaopensando

anchedi istituire unfondo i
per gestire gueste situazionl
lasciande Ms tratboria alla
competenza del servizi
sociali del comune, che

meglio conoscons le
situazienidi debolezza a cui
dare guest o tipo di risposta
Inegni casow, conclude
Franchind, =ci muoverema
sulla scorta diun censimento
che ci dia la percezione di
guanti egualiutenticisiane
nei cormuni in gues te

condi zioni=.

Dia guestopunto di vista
lAzienda Gardesana servizi
lAgs). che gestisce per conto
dellAatoilbacing di 20
codmruni rivieraschi e
delfentroterra &giapid
avanti perché in
collaborazione con il comune

i Castelnuoveha approvato
nellultima assemblea irisultati
i una ricerca su G000 famig lie
campione con Fobiettivodi
rendere pil egua labollettain
funzione della composizione del
nuclec familiare e diinvitarei
camunia inserine inbilanciouna
picoola guota come contribut o
per il sostegno a gueste
Famiglie_Alberto Ardiell
direttore generale dellAgs.
anticipa che irisultati della
ricerca saranna portati alla
prossima assemblea dellAato,
dove | sindaci hanno il compito
di approvare le tariffe e portare

eventuali variazioni o correzioni.

«f Castelnuove findagine &
statafattaper facguae peril
metano,esclusivamente daun
punto di vista informatico,
walutando la composizione delle

“Famiglie.Mon sone entrati in

campd criter] che tenesseans
contodel redditoo delfindce di
poverthe spiega Ardiell =per
nan addent arci inun ambd to
troppo complesso e di difficile
applicaziones_<Limitandoci al
numer o deimemba della
famiglia ne sono state
individuate unaguarantina,che
potrebbero rientrarenella
casistica Supponendo che per
tutte costono il comune sborsi
unticket di B0 euro, metterd a
bilancio 2000 euro complessivi
che nonci sembra una cifra
insostenibil e per nessun
comune ma che darebbe
sallievo a diverse utenze_ Tra
I'altro la riduzione sarebbe
recuperatanella tariffa

genarale Senza comp tare
problemis, conclude Ardiell vz

Fig. 12— L' articolo del quotidiano I’ Arena che annuncia nuove tariffe per I’ acqua
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725 MacroArea4d—-COMMUNITY CARE

In un Comune piccolo, ma non troppo, come Castelnuovo del Garda sono spesso presenti
molte realta associative di volontariato che costituiscono il vero tessuto sociale e che sono
in grado di fornire una serie di opportunita e di servizi che aiutano i paes a diventare
comunita.

In altre parole, la comunita, grazie ad una miriade di forme di volontariato ha cura di se
stessa e lavoracon il principale del bene della comunita stessa.

Diventa quindi fondamentale per una Amministrazione valorizzare tutte le potenzialita del
volontariato presente sul territorio e promuovere la nascita di nuove realta in particolare
nel mondo giovanile.

E’ proprio su nuove forme di volontariato giovanile e sul coinvolgimento dei giovani in
attivita ludiche e culturali positive che si fonda la speranza di una societa ricca di valori
umani.

CORSO RASE PERTT
TECNICI DEI, SUONO

B bt i mercoed 6 marse 2008
(5.2 19, 24 detle 2030 e 2230

a
BOVE 3 Large presie fen soucke
e are ¢ o8 cosemG EStv G4l Cordbimrt

Fig. 13 — Alcune locandine dei progetti della Macro Area Community Care

Elenco del progetti dellaMacro Area 4

Macro Area4 — COMMUNITY CARE

Titolo Progetto Stato | Dest. | Tipo Delega Qosrs;; Enti Ist. No It
3;]90” aﬂv..?'noggé?oﬂ?nedei C AN E? CE lseso  [FAMBIL g\"/EPRR NOI ALB
N N I i
égmunalecijoerilsl;'?a:g;zzi ¢ GV ??iCE PGIO EXTAAC;I[ ICCULS

P icOEv:ﬁ?“ﬁé'fé“é%‘iam ¢ ov |SCE |pmo |STCUL ficCULS |ARM
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Asses-

Titolo Progetto Stato | Dest. | Tipo Delega Enti Ist. No It

sorato
CMM
46  CataGiovan C ov  |SSCE Ipgio  [SPTCUL InpuLs
PR APRBIL RVN
4.7 C.M.P. : Salaprove SSCE SPT CUL |CMM
per gruppi musicai giovanili ¢ GV PR PGIO BIL ULS ATEDIM
EM CE sprcuL |GMM
4.8 Pennad'oca C GV PGIO PVRULS
PR BIL
RVN
49  Ca20S. c Gv |ssce |peio ST JuLsrun |aci
4.10 Progetto di
prevenzione al'abuso C GV FZ CE PGIO SPTFAM | ULSRVN ABG NOI
\ ED BIL ICC
dell'alcol
411 Il Piacere della FzZ CE SPT FAM | ULSPVR
Legaita ¢ GV ED PGIO CUL BIL |RVNICC
412 S.G.A.M.l. Siamo CMM
Giovani Artisti c ev |Prce |peio |2 AV | PVRULS
Musi calmente |mpegnati ICC
413 Corsi di
Orientamento per Giovanie |C GV FZCE |PGIO SPTFAM | CMM AGI
Adulti CUL BIL |CSP

_ SPT FAM |ULSPVR
414  Fedtiva deleldee |C GV PRCE |PGIO CUL BIL | RVN AGI

4.15 GENYA: Albero

g C FM SSCE |SERC FAM BIL |UNV PAG
dellaFamiglia
4.16 Sensibilizzazione ULSPVR
agli istituti dell'Affido e C FM FZ CE | FAPF FAM BIL MAA AFI

. X RVN

dell'Adozione
417 Centro Diurno ULSPVR
ITACA C FM SSCE |FAPF FAM BIL RVN TAN
4.18 _ Progetto Spazio c M SSCE | FAPF FAM CUL Too
Ragazzi BIL
4.19 Progetto S.O.S. FAM CUL
Territorio Scuola ¢ FM SSCE | FAPF BIL IcC
420  Informagiovani | C Gv |ssce |peio  [STAPR ENA

726 MacroArea5—-POLITICHE DELLA CASA

La Casa € un bene primario indissolubilmente legato alla Famiglia. Senza una casa o con
una casa inadeguata, una persona e ancora di pit una famiglia non hanno la possibilita di
vivere in modo degno e accumulano difficolta di vita quotidiana che comportano
problematiche sociali molto gravi.

L’ Amministrazione comunale deve quindi fare tutti gli sforzi possibili per realizzare una
politica della casa che tenga conto principalmente delle reali esigenze della popolazione
residente con un riguardo tutto particolare per la Famiglia.

La Famiglia infatti, data la difficile situazione italiana legata anche alla scarsa
considerazione fiscale delle funzioni della famiglia stessa, viene penalizzata con politiche
della casa del tutto inadeguate proprio nei momenti di particolare criticitd, come la nascita
della famiglia, il momento del matrimonio, e nel momento di crescita, quando servono
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maggiori spazi per lafamigliache s allarga o che desidera alargarsi con I’arrivo di figli o
con I’ accoglienzain casadei nonni.

Anche i regolamenti urbanistici hanno un ruolo molto importante e, ad esempio, il
prevedere un numero troppo elevato di monolocali e miniappartamenti di piccolissime
dimensioni, mette a rischio il mercato degli appartamenti e delle case con un numero di
vani adeguato ale esigenze delle famiglie con figli €/o con anziani.

Inoltre un altro aspetto importante € anche quello di prevedere una quota adeguata di case
di edilizia popolare che consentano alle famiglie con reddito medio-basso I’ acquisto di una
abitazione.

In un Comune come Castelnuovo dd Garda, ad dta tensione turistica, questa
Amministrazione ha dovuto modificare il regolamento comunale ed ha messo mano a
Piano Regolatore vigente per agevolare le famiglie nel percorso di acquisto di una casa che
rispondaalle loro reali esigenze.

Elenco dei progetti dellaMacro Area 5

Macro Area5 — POLITICHE DELLA CASA
. . Asses- .

Titolo Progetto Stato |Dest. |Tipo Delega sorato Enti Ist. No lst.
5.1Mutui Giovani Coppie C FM SSCE |FAPF FAM BIL |BAN
5.2Ampliamento della URB
Dimensione Minimadelle | C TC SS URBA RVN

L FAM
Abitazioni
5.3Edilizia Residenzide URB
Pubblica(PEEP. etc) | © TC |SSOP JURBA | cam RVN
SAMuti Agevolal perle | FM |SSCE |FAPE |FAMBIL |BAN
Famiglie che Crescono
5.5Appartamenti per SSCE
Anziani Autosufficienti ¢ AN OoP FAPF LAPBIL CLP
5.6Appartamenti per SSCE
Emergenze Familiari P FM opP FAPF LAPBIL CLP

VIT

5.7Appartamento SSCE LAPFAM
sperimentale SAFE HOME ¢ FM OoP FAPF BIL ULSRVN g‘dg
5.8Agevolazioni SSES
Urbanistiche per esigense C FM PR URBA FAM BIL |RVN
familiari

727 MacroArea6—-URBANISTICA E AMBIENTE

Per il Comune, I’ urbanistica e certamente lo strumento principe per la regolazione ed il
controllo dello sviluppo del proprio territorio.

Risulta evidente perd che una Amministrazione, pur nel rispetto delle norme e dei rapporti
con le istituzioni superiori ed in particolare con la Regione, pud decidere ed operare in
modo dafavorire o sfavorire uno o pit ambiti sociali.

Ad esempio, se il Piano Regolatore o il Piano di Assetto del Territorio come si chiamain
Veneto, agevola la creazione di grandi Centri o Parchi Commerciali, penalizzando cosi il
piccolo commercio, s promuove uno sviluppo che porta risorse economiche certe
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(immediate con gli oneri di urbanizzazione e continue con I'l.C.1.), madi fatto distrugge il
tessuto sociale delle famiglie che tendono a privatizzare sempre pitl laloro vita, rendendole
poi fragili ein baliadell’ aggressivitadd consumismo e del mercato.

In atre parole, anchei piccoli paesi che compongono il Comune di Castelnuovo del Garda,
rischierebbero di diventare dei dormitori e dei contenitori vuoti privi di valori umani e di
radici storiche e culturali.

Nella direzione opposta vanno le scelte della nostra Amministrazione, investendo in tutto
quello che permette ai cittadini ed in particolare ale famiglie nel loro insieme, di vivere
bene con tante occasioni di socializzazione vera in un territorio sano dal punto di vista
ambientale, amisura di famiglia e non funzionale alle automobili.

La realizzazione o il recupero di luoghi destinati alla socializzazione, |’ attenzione per i
giardini e i parchi, la redizzazione di marciapiedi, piste ciclabili e pedondi, la
valorizzazione dei centri storici, il recupero di edifici e monumenti di interesse storico e
culturale, sono tutti interventi che, insieme, consentiranno ai nostri paesi di diventare
ambienti e luoghi vivi e davivere, dove tutti i cittadini e le famiglie potranno sentirsi parte
di una comunitaintegratanel proprio territorio.

Una questione di fondamentale importanza e un impegno estremamente gravoso che
I attual e amministrazione ha dovuto affrontare € quellarelativa al’ edilizia scolastica.

Da un lato la situazione ereditata € simile a quella di molti comuni come il nostro: gran
parte degli edifici scolastici con all’incirca 50 anni d’'eta e quindi non adeguati in materia
di spazi e di sicurezza. Inoltre, I'impetuoso incremento demografico ed il conseguente
aumento della popolazione scolastica hanno creato una situazione di insufficienza del
numero di aule, laboratori, uffici, spazi verdi, palestre.

L’ attuale Amministrazione sin dal suo insediamento si € percio dovuta occupare e si sta
occupando della progettazione e della redlizzazione ex-novo di gran parte delle scuole e
dell’ ampliamento delle poche in condizioni accettabili.

Un'attenzione particolare € stata data anche alla diffusione di una cultura ambientale
coinvolgendo spesso i bambini e le famiglie in numerosi progetti.

Elenco del progetti nellaMacro Area 6

Macro Area6 — URBANISTICA E AMBIENTE

Titolo Progetto Stato | Dest. | Tipo Delega Asses Enti Ist. No I st.
Sorato

6.1 Luoghi di PR OP URB LAP NOI CLP

Socializzazione per Anziani P AN CE FAPF BIL PRR CRB

o ) FAM CLPCMB
6.2 Giardini, Parchi C TC OPCE |LLPP URB BIL CRB
6.3 Marciapiedi, Ciclabili, FAM CLPCMB
Percorsi Verdi e Pedonabili | TC JOPCE ILLPP I ypg gL |RYNPYR | cprp
6.4 Luoghi di

i . PR OP LAPFAM CLPAFI
Sou_all_zzazmne per le P FM CE URBA BIL RVN CRB
Famiglie
6.5 Recupero-

- - . PRFS FAM LAP CLPCMB
Valqu_zza2|one Centri C TC CE URBA BIL APR RVN CRB
Storici
Titolo Progetto Stato |Dest. |Tipo Delega ?osrsaetso Enti It No | st.
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6.6 Scuole dell'Infanzia C FM OP CE LLPP FAM CUL RVN ICC CLPCMB

SS URB BIL AGI CRB
. . OPCE CUL FAM CLPCMB
6.7 Scuole Primarie C FM ss LLPP URB BIL RVN ICC CRB
OP CE FAM CLPCMB
6.8 Asilo Nido Comunale C FM LLPP URB CUL | RVN
SS BIL CIN
OPCE FAM CLPCMB
6.9 Scuola Secondaria C FM LLPP URB CUL |RVNICC
SS BIL CRB
6.10 Pannolini Lavabili C FM SSCE AMBI FAM BIL CMB
6.11 Festadell'Albero C GV (P:E ED AMBI gIULL FAM ICCPVR |CMB
612RA.P.RicicloArte | GV |PRED |AMBI |CULFAM |icc CMB
Presepi
: . . OPCE FAM LAP | RVN CMB
6.13 Piano degli Interventi | C TC ARFES URBA APRBIL |UNV CRB
6.14 Progetto del Parco P TC AR OP URBA FAM LAP | RVN CMB
Naturale del Garda CE APRBIL | UNV CRB CLP
. . FAM
6.15 Redlizzazione del OPCE RVN CLPCMB
Parco Naturale del Garda P TC SS LLPP LBJ:T_B APR UNV CRB
6.16 Recupero dell’ area OPCE FAM LAP CMB
Castellodi Cavalcasdlle | © C Iss URBA gL UNV CRB
6.17 Recupero dell'area AR OP FAM LAP | UNV CMB
militare N TC CE URBA BIL APR |RVNPVR | CRB

728 MacroArea7—-CULTURA, SPORT E TEMPO LIBERO

L’ attenzione alo sviluppo socio-culturale del proprio territorio € di estrema rilevanza
anche e soprattutto in questo momento storico, dove un sostanziale benessere economico
ed un insieme di fattori sociali e culturali che inducono ad un individualismo esasperato,
tendono da un lato a svilire la cultura in tutte le sue forme e dall’atro promuovono la
ricerca del successo a tutti i costi. Inoltre la sempre maggiore diffusione della ricerca del
divertimento esasperato e dello “shallo” conducono molte persone ad allontanarsi dai
valori umani fondamentali.

La promozione della Cultura in ogni sua forma, dello Sport sano con i suoi valori piu
autentici e dell’uso positivo del tempo libero pud diventare un’arma formidabile per la
creazione di un ambiente sociale sano e positivo, dove la persona umana e i suoi valori
crescono e producono il vero ben-essere.

Non & facile opporsi all’arroganza della non-cultura imperante delle veline, del super-
enalotto e del gratta-e-vinci, delle slot machine, del grande fratello, del processo del
lunedi, dei pokemon, ma una comunita che ha a cuore il proprio futuro deve fare il
possibile per liberare gli individui dal giogo della TV e portarli fuori dal proprio
appartamento, e deve vincere I’ attrazione del “non luoghi” comei centri commerciali dove
trovi tutto tranne quello che veramente serve.

Le numerose iniziative culturali, realizzate sempre in collaborazione con Associazioni
sportive e familiari, hanno appunto I’ obiettivo di accrescere lo spessore culturale e I’ amore
per molte forme d’ arte da parte di tutti i cittadini, dai pit piccoli ai pit anziani.
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| risultati di queste iniziative sono incoraggianti e, di anno in anno, si registra una sempre
maggiore partecipazione che produce a sua volta nuovi progetti.

— MISERANDO ECCIDIO

Evolando -+
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Fig. 16 — Esempi di locandine e copertine di pubblicazioni culturali.
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Anche lo sport, quello sano, quello dove la competizione non € esasperata e dove il
successo non e |'obiettivo pitu importante, ha una funzione sociale fondamentale in
particolare per le generazioni piu giovani.

La promozione dello sport quindi passa per la promozione dei valori della ledta, del
rispetto, del riconoscimento del valore dei propri avversari, del rispetto delle regole e del
sacrificio. A questo mirano iniziative come il “GREST Estivo Sportivo” e numerose
agevolazioni economiche per le famiglie e per le attivita giovanili.

La Cultura, lo Sport, il Tempo Libero sono intimamente legati ala vita delle famiglie e se
questi ambiti vengono correttamente interpretati, la Famiglia trova validi supporti che le
consentono di scegliere tra proposte positive di impegno e impiego del tempo extra
lavorativo, per dare risposte adeguate alle diverse esigenze dei componenti dalla famiglia
stessa.

Ma forse e ancora piu rilevante il fatto che le attivita culturali e sportive creano occasioni
di inclusione, di socializzazione e di partecipazione che consentono a molte famiglie di
trasmettere ai propri famigliari e ai bambini in particolare il formarsi di quel sentimento di
appartenenza che caratterizza una autentica comunita.
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Elenco dei progetti nellaMacro Area 7

Macro Area7 — CULTURA, SPORT E TEMPO LIBERO

Titolo Progetto Stato | Dest. | Tipo Delega Asses Enti Ist. | Nolst.
sorato

7.1 Favolando C FM ED CE CULT FAM BIL ICC BIB AFI
7.2 Petali Rosa C TC EM CE |CULT BIL BIB
7.3 Progetto Remigini PR ED
- Primi in prima C FM CE CULT FAM BIL |ICC BIB
74 Aperitivi Musicai | C TC |EMCE |cuLT |BIL XL“QAMG
75 Musicain Villa C TC EM CE |CULT BIL PVR thgAMG
7.6 Concorso di Poesia| TC |EMCE |CULT |BIL PVR SLRBIB
Didettale
.7 LetturaAgevolata | AN |PRCE |CULT |FAMBIL BIB ALB
e hibliotecaadomicilio
7.8 Teatro da Favola C FM EM CE |CULT FAM BIL |ICC DIM TVG
79 Pagine per C GV |EMCE |CULT |FAMBIL BIB ALB
Raccontare
7.10 Grest Estivo SSED FAM CUL
Sportivo C FM CE SPTR BIL USALB
711  Dagli Impianti LAP FAM
Sportivi a Parco Sportivo c TC OPCE | SPTR URB BIL RVN PLCCLP
7.12 Agevolazioni per
Famiglie e Giovani in C FM SSCE SPTR FAM BIL USPLC

. . PR GSS
ambito Sportivo
7.13 Promozione delle
attivitadel Teatro Comunale | C TC PRCE |[CULT FAM BIL DIM AMG
DIM
7.14 Promozione delle
attivita formative della C TC PRCE |CULT FAM BIL BND DIM
Banda Cittadina
7.15 Promozione delle CMR
attivita legate a Citta Murate c TC PRCE |CULT BIL APR RVN ALB
716 Gemdlaggiocon |\ Tc  |PRCE |cuLT |BiLaPr A€ lalB
in Comune francese Juillac RVN
7.17 Promozione delle FZ CE
ativitadellaU.T.L. c TC PR ED cuLtT BIL FAM BIBALB
7.18 Sviluppo e
promozione del Percorso = TC OPCE TLIB CUL FAM | RVN CLPCMB
Cicloturistico delle Chiesette PR LAPBIL |PVR CRB BIB
ede Forti
7.19 Realizzazione

. PR CE SPT FAM | RVN

dt_ella(_iwdaallaRete P TC AR TLIB LAPBIL |PVR CMB
Ciclabile
7.20 Museo Storico di AR OP BIL SPT |RVN
Castelnuovo del Garda N TC ED CE CuLT LAP PVR BIB
721 Museo dell'Arte AR OP BILSPT |RVN
Campanaria N T epce |CULT LAP PVR ASC
7.22 Area archeologica AR OP BIL SPT |RVN
del Castello di Cavalcasdlle | N TC Jepce |“UYT  |Lapurs |PvR | BB
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729 MacroArea8—-TEMPI DEL LAVORO, DELLA CITTA’ EDELLA
FAMIGLIA

La societa di oggi chiede sempre maggiore dedizione a lavoro. Spesso il lavoratore e la
lavoratrice devono rapidamente adeguarsi a cambiamenti che I’azienda impone,
cambiamenti che possono riguardare il luogo di lavoro, piuttosto che la mansione o
I" attivita lavorativa.

Tutto questo spesso, se non quasi sempre, non si adatta minimamente ale esigenze
familiari e va a scompaginare la situazione esistenze piuttosto che i progetti della famiglia
stessa.

Anche gli orari di lavoro spesso contraddicono le esigenze familiari ed in particolare
quando in famiglia sono presenti bambini in eta prescolare o scolare. Nel caso di
Castelnuovo del Garda ad esempio, essendo molto diffuso I'impiego nelle attivita
turistiche, gli orari di lavoro comprendono la sera e le giornate festive e quindi rendono
particolarmente difficile combinare le esigenze legate alle relazioni familiari con quelle del
lavoro.

Non e certo molto quello che un’amministrazione puo fare per eliminare alla radice gli
effetti negativi dei tempi del lavoro sulle famiglie, in quanto non ha certo il potere di
modificare contratti di lavoro o regole di mercato. Qualcosa pud fare perd per ridurne gli
effetti ed in particolare pud promuovere attivita informative che consentano ai lavoratori di
conoscere |le opportunita offerte dalla legislazione in materia di armonizzazione dei tempi
dellafamigliaconi tempi del lavoro.

Inoltre I' Amministrazione comunale pud essere di esempio sia promuovendo orari degli
esercizi pubblici coerenti con le esigenze delle famiglie, sia utilizzando criteri in sintonia
con queste ultime nella definizione degli orari degli uffici comunali.

Un' azione particolarmente interessante che incomincia a produrre effetti positivi € quella
intrapresa da questa Amministrazione Comunale finalizzata a promuovere ed incentivare
attivita strettamente legate a proprio territorio come le attivita commerciali di piccoli
esercizi, la valorizzazione dei prodotti tipici locali e I'incentivazione di piccole attivita
turistiche come quelle connesse ad agriturismi e bed& breakfast.

Queste ultime iniziative consentono ad un numero sempre maggiore di famiglie occasioni
di lavoro, e quindi di reddito, molto interessanti oltre che dal punto di vista economico
anche per lo stile di vita con orari di lavoro accettabili e modalita ben inserite nell’ ambito
territoriale.

Elenco del progetti nellaMacro Area 8

Macro Area8 — TEMPI DEL LAVORO, DELLA CITTA’ EDELLA FAMIGLIA

Titolo Progetto Stato | Dest. | Tipo Delega Asses: Enti |st. No I st.
Sorato

8.1 Un anno in famiglia PR ED SPT APR ACT IGI

(congedi Parentali) ¢ M CE FAPF BIL csP AFI

8.2 Ottimizzazione

degli orari degli uffici P TC PRSS |FAPF SIND ACT AFI

comunali

83~ Otimizzazione ACT AFI

degli orari degli esercizi P TC PRSS |CMMR |FAM ACM ALB

commerciali
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Titolo Progetto Stato | Dest. | Tipo Delega ?osrsastso Enti Ist. No Ist.
84 Recupero e URB

valorizzazione del Piccolo P TC PRFS CMMR FAM BIL |ACM ACT
Commercio SPT

85 Recupero e

Valorizzazione dei Prodotti P TC PRFZ |AGRI APR SPT ICC ACT
Tipici FAM CUL

8.6 Attivita Turistiche APR URB

Leggere C FM PRFS |TURI SPT FAM ACT
8.7 Promozione del

Mercato Serdedi C TC PRCE |CMMR BIL LAP ACT
Cavalcaselle

8.8 Promozione del

Patto di Fratellanza dei c © |5 CE s E'ALMCUL g% ICC |pcaLB
Castelnuovo d'ltalia

89 Festadei APE ALB
Castelnuovo dltdliae c TC E'\D" CE | MANI QIFI’_RF%{/"' cplicc | pov
dell'Unitadltalia ARM
8.10 Promozione del APR FAM

Mercato km zero c TC PR AGRI LAP ACT
811 Promozione del APR FAM

Mercato di Sandra c TC PR CMMR LAP ACT

7210 MacroArea9—-SOLIDARIETA’ NAZIONALE ED INTERNAZIONALE

~

Sempre piu spesso il modello di societa che ci viene proposto € incentrato pil
sull’individualismo e sull’ egoismo che non sull’ accoglienza e la solidarieta.

In molte parti del mondo molte persone ed in particolare i bambini e le famiglie vivono in
condizioni disumane e muoiono per fame o malattie che potrebbero essere facilmente
debellate.

Oltre ai problemi strutturali del terzo e del quarto mondo, troppo spesso eventi naturali,
come terremoti ed inondazioni, ed eventi provocati dall’uomo, come le guerre e i disastri
ambientali, provacano vere e proprie stragi specialmente trai pit deboli.

E' evidente che una comunita che ha a cuore il proprio ben-essere, non puo essere
indifferente ai problemi di chi vive altrove, siano le popolazioni abruzzesi, piuttosto
che quelle haitiane o cilene, accumunate dai disastrosi recentissimi terremoti.

Occuparsi di chi vive grandi e piccole tragedie e sta soffrendo in varie parti del mondo
aprelamente ed il cuore, ed insegna molto in termini di valori di solidarietae amiciziatrai
popoli, ed educa ad uno stile di vita pit sobrio e pit impegnato. Insegna ad affrontare la
vita con la consapevolezza che gli agi con cui oggi viviamo, in particolare nel ricco mondo
occidentale, non sono dovuti e potrebbero anche svanire e che quindi non conviene legarsi
troppo ad essi.

Si capisce che non si puo fare da soli, che tutti, prima o poi, abbiamo bisogni degli altri e
che non tutto pud essere comperato, specie se arriva al’improwiso una grave crisi
economica-finanziaria.

Allora diventa chiaro che una societa che si preoccupa dei problemi degli atri fa innanzi
tutto del bene a sé stessa.

128



Elenco dei progetti nellaMacro Area 9

Macro Area9 — SOLIDARIETA’ NAZIONALE ED INTERNAZIONALE
Titolo Progetto Stato | Dest. | Tipo Delega | Asses-sorato Enti Ist. No I st.
9.1 Scuolain
Tanzania C CX CEPR SOLI BIL FAM
9.2 Solidarietain C CX |CEPR |SOLI |BILFAM BAO
Senegal

ALB
9.3 Kovalam C CX CEPR SOLI BIL FAM SFT ICC ACN

CUL

DIM
9.4 Ospedale BIL FAM SPT
Pediatrico in Camerun P CX CEPR SoL CUL IcC ALB
9.5 Castelnuovo di BIL FAM SPT
San Pio delle Camere C Cl CEPROP | SOLI CUL CDIICC |ALB
96 Ambulanzadella |~ |tc  |cgpr  |soLl |BIL cuL
Croce Rossa
9.7 Bairro da C CX CEPRED | SOLI BIL FAM CUL Yoo ALB
Juventude STP
9.8 Intervento a PVR
favore dei comuni veronesi | C Cl CE SOLI BIL FAM CAR

. . CMM

aluvionati

7.2.11 MacroAreal0 —ENERGIA

Perché la macroarea Energia in un piano di Politiche Familiari? Cosa ha a che fare
I’Energia con la Famiglia oggi? Per rispondere a queste domande € necessaria una breve
Spiegazione.

Gran parte delle risor se economiche che il Comune utilizza per le Politiche Familiari
deriva dai capitoli delle cosiddette Entrante Correnti, quelle entrate cioé che
provengono dai Trasferimenti Erariali dallo Stato e dalla Regione, dall'l.C.l.,
dall’addizionale comunale |RPEF, e da tante piccole voci come le partecipazioni dei
cittadini ai servizi adomandaindividuale, i canoni di concessioni, le sanzioni, ecc..
Negli ultimi sei/sette anni, tutti i Governi, senza distinzione di colore, hanno pensato bene,
per cercare di migliorarei propri conti, di ridurre i trasferimenti verso gli Enti Locali ed in
particolare verso i Comuni. Il Comune percio, da alcuni anni a questa parte, s trova a
dover realizzare le proprie Politiche Sociali con risorse che per la componente in questione
si riducono del 4-7% rispetto al’ anno precedente. Inoltre nel 2008, il Governo Berlusconi
ha imposto la cancellazione della cosiddetta ICI prima-casa. (S tenga presente che ai
comuni era stato promesso che avrebbero ricevuto dallo Stato quanto perso del versamento
diretto @ Comune dell’ICl prima-casa, ma in realta lo Stato ha dato ai comuni solo una
parte di quanto previsto, cioé di quanto incassato dai comuni nell’anno 2007 — Per un
Comune come Castelnuovo del Garda, in forte sviluppo demografico, ogni anno s
aggiungono maggiori perdite).

L’insieme di questi eventi comporta una sempre maggiore difficolta nei conti delle Entrate
Correnti che derivano dagli strumenti tradizionali.
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Ebbene, I'Energia, o meglio, tutti i progetti che consentono ad un Comune di ridurre le
Uscite Correnti per spese energetiche e tutti i progetti di produzione e/o venditadi Energia,
in particolare da fonti rinnovabili, permetteranno a Comune;
e di avere maggiori risorse economiche da utilizzare nel sociale ed in particolare
nelle Politiche Familiari;
e di rendere il Comune economicamente piu solido e indipendente dalle sempre piu
limitate risorse provenienti dallo Stato;
e di contribuire a miglioramento del proprio territorio dal punto di vista ambientale;
¢ di partecipare attivamente alle iniziative ambientali nazionali, dell’ Unione Europea
e del mondo intero (Progetto 20-20-20);
e di contribuire significativamente all’'Educazione Ambientale della propria
Comunita.

Elenco dei progetti nellaMacro Area 10

Macro Area 10 — ENERGIA

Titolo Progetto Stato |Dest. |Tipo Delega Asses: Enti It No lst.
sorato
. . ARL
1Q.1Teler|scaldamento Air = TC OPCE ENER LAPFAM RVN FES | CMB
Liquide 1 SS BIL
CLP
CMB
10.2Biomassa 1-Cavalcaselle C TC OPCE ENER LAPFAM RVN CLP
SS BIL
GUA
! OPCE LAPFAM CMB
10.3CogeneratoreSiderea 30 C TC ss ENER BIL RVN CLPICI
CMB
10.4Fotovoltaico 1 -Impianto OPCE LAPFAM CLP
nel capoluogo (650 kW) c Tc SS ENER BIL GSEENL DEA
BYR
CMB
10.5Fotovoltaico 2 - Impianto di OPCE LAPFAM CLP
Sandra (999 kW) c C  Iss ENER g GSEENL | pep
BYR
10.6 Gestione e trattamento AROP LAPFAM | RVN PVR | CMB
rifiuti F T CE BTTT URB LAM CRB
10.7 Illuminazione CMB
Pubblica C TC OPCE |ENER LAPBIL CRB
10.8 Produzione Biomassa F TC AR ENER LAPBIL CMB
Legnosa URB
109 Produzione di energia LAPBIL
da Geotermia N TC AR ENER URB CMB
10.10  Progetto di
Certificazione Ambientale Cc TC ARCE AMBI LAPBIL | UNV CMB
PR OP FAM RVN
EMAS
10.11  Progetto Complessivo ARCE LAPBIL
Reti Teleriscaldamento P T oP ENER FAM RVN CMB
10.12  Cogeneratore a LAPBIL
Biomassa L egnosa autoprodotta F Tc ARCE | ENER FAM RVN CMB
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Asses-

Titolo Progetto Stato | Dest. | Tipo Delega sorato Entilst. |Nolst.
ég'll,iriag'éazo perlaQuaita | TC g,\F;I PR |aMBI |LAPBIL |PVR CMB
;% leaggi ﬂzgg;gnzr"d“ﬂ onee N TC |ARCE |ENER ,';25 BIL | unv CMB
%_(()erﬁ - Progetti di Solare C TC OPCE |ENER ILZQI\F/’IBI L glliAPB
Gestonepogatoricuzions | |Tc |AROP [awpr |LAPBIL |y [CRg
co2 CLP
_1%;; porticc‘;‘:]eﬂa"é of Mgors2 | p TC |ARCE |AMBI |BIL AIC
e D o Fo R P e R
o Comesmes o 1o | o |90 [uwan|oe
i%sinng?gzn %Em%%tfv(\:/c)) P TC  |OPCE | ENER EIALPFAM gtﬂ PB
%’?(fiizi onlén 5 E'ltércgia Elettrica | F TC ég OP | ENER E'ALMLAP UNV CMB

da Cascami Energetici
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8 IL PROGETTO PARMA

8.1

Insieme per unacittaa misura di famiglia

Un percorso condiviso dafamiglie e cittadini con la collaborazione di un’interacitta.
A Parmal’ Amministrazione ha scelto di:

o w NP

promuovere |la Famiglia come risorsa responsabile

far crescere I’ Associazionismo Familiare

lavorare assieme in una prospettivatrasversale, con gli Assessorati ele Agenzie
portare innovazione attraverso la valorizzazione dell’ esistente

svolgere un ruolo di governance rispetto alle forze sociali ed economiche del
territorio

avere a proprio fianco quattro partners:

Comitato Scientifico ( CSWF)

Forum delle Associazioni Familiari

Consulta Comunale delle Associazioni Familiari

Forum Solidarieta (Centro Servizi per il Volontariato di Parma)

L a scelta strategica einnovativa

Assumere la famiglia come prisma interpretativo per leggere ogni ambito di vita della
comunita, come partner progettuale nello sviluppo delle politiche familiari e come
soggetto attivo, risorsa per mettere la famiglia al centro delle scelte amministrative.

|1 Percorso

Due Sessioni di Formazioni per la Giunta Comunale: la prima dal titolo “Famiglia
e Sussidiarieta’, la seconda da titolo “Famiglia e Lavoro” dedicata alla
conciliazione dei tempi della famiglia con quelli del lavoro e della citta
(Nov.2007- Mar.2008.)

“Linee di Indirizzo “Parma una citta a misura di Famiglia: La famiglia al centro
del Welfare di Comunita”, approvato all’ unanimita in Consiglio Comunale. (Del.
C.C. 20 novembre 2008)

Convegno “La sfida di una citta a misura di Famiglia’ Politiche locali e welfare
sussidiario, Parma 21 novembre 2008.

Firma del “Manifesto europeo per la Famiglia’ all’interno del progetto “Network
europeo delle citta per la Famiglia’, Parma 27 novembre 2009.

“11 manuale di bordo”

Linee di Indirizzo per “Parma una citta a misura di Famiglia:
Lafamiglia al centro del Welfare di Comunita”
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Il documento (strutturato in tre parti) propone una prospettiva culturale e operativa
innovativa, di medio-lungo periodo per orientare le politiche del Comune di Parma e
realizzare UN WELFARE SUSSIDIARIO LOCALE A MISURA DI FAMIGLIA.

811 PARTEPRIMA
Principi, metodi, strategie
.  I'VALORI EI PRINCIPI
Il. GLI OBIETTIVI
I1l. LESTRATEGIE
IV. LEMETODOLOGIE
V. CRITERI DI SCELTA

.  I'VALORI EI PRINCIPI

La persona costituisce il valore irriducibile, come liberta e desiderio di bene, che fonda
la possibilita stessa del benessere sociale e che riconosce nellafamiglia |I’ambito naturale
di custodia, di protezione e di educazione della propriaidentita (Art. 29, 30,31).

Da questi due valori (persona e famiglia) derivano i seguenti principi ispiratori delle
politiche comunali:

e |L’umanizzazione del benessere;
e Lasolidarieta
e Lasussidiariety;

e || bene comune.

1. GLIOBIETTIVI

Sostenere la famiglia nell’ assolvimento dei propri compiti e facilitare la nascita di nuove
famiglie a fine di promuovere lo sviluppo della famiglia — nonché la sua riparazione, |a
dove necessario — valorizzandone e potenziandone le diverse funzioni.

Realizzare un “ welfarelocale plurale’ caratterizzato dallo sviluppo di relazioni sociali fra
i vari soggetti del mondo associativo ed imprenditoriale, i quali saranno chiamati ad
assumere responsabilita nei confronti della famiglia e a creare le condizioni per una
comunita sensibile alle sue esigenze.

I11.  LESTRATEGIE

Promozione della famiglia come risorsa responsabile e implicazione delle Associazioni
Familiari.
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Sviluppo di nuove modalita di funzionamento dell’ azione amministrativa (attivazione di
processi decisionali e percorsi operativi di carattere trasversale afavore della famiglia, che
interessano le scelte dei diversi assessorati).

Innovazione attraverso |a val orizzazione dell’ esistente.

Realizzazione di una nuova governance.

IV. LEMETODOLOGIE

| processi educativi.

Potenziamento delle famiglie, delle associazioni familiari e delle aggregazioni sociali in
termini di capacita di valutare, di decidere e di agire, affinché possano non solo acquisire
conoscenze e strumenti e maturare le proprie esperienze, ma anche produrre nuove
conoscenze, assumere responsabilita, essere creativi rispetto al bisogno.

Le metodologie di rete.

Valorizzazione e promozione di reti di solidarieta primaria (a livello di famiglie e di
vicinato) e secondaria (tra organizzazioni e tra queste e le istituzioni), volte a
consolidamento delle relazioni tra persone, famiglie ed organizzazioni.

L’ attivazione di processi comunitari

Promozione della comunita, sensibilizzando le persone nei confronti delle esigenze delle
famiglie, valorizzando le relazioni corte di prossimita, che generano e alimentano senso di
appartenenza, coesione sociale e fiducia.

Lo sviluppo organizzativo

Sviluppo organizzativo “a misura di famiglia’, affinché organizzazioni centrate sulle
risposte a singoli individui, diventino sempre pit adeguate a rispondere alle esigenze della
famiglia e siano sempre meno burocratizzate.

V. CRITERI DI SCELTA
a) | “Luoghi sorgivi” delle scelte operative:
- ATTODI INDIRIZZO C.C. APPROVATO IL 14.12.2007

- PROGETTO DELL’'AGENZIA PER LA FAMIGLIA:*LABORATORIO
FAMIGLIA”

- IL“PIANO STRATEGICO PER LA CITTA’ DELL'A.C.”
b) Le“normali progettualita’ giain essere nell’ambito dei vari settori dell’ A.C.

¢) Leproposte operative saranno aggregate, secondo le macro-aree tematiche:
« EDUCAZIONE E FAMIGLIA
* RISORSE E FAMIGLIA
* ACCOGLIENZA E FAMIGLIA
« TEMPO LIBERO E FAMIGLIA
« CURE EFAMIGLIA
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* HABITAT E FAMIGLIA
* LAVORO E FAMIGLIA

d) Le proposte operative saranno promozionali, volte a superamento di politiche
assistenzidigtiche

€) Le proposte operative dovranno tener conto della dimensione interculturale della
comunita

8.1.2 PARTE SECONDA
L e scelte operative: azioni e progetti

articolati su due coordinate;
a  LeAzoni di carattere Generale
b. LeMacro Aree

a. LeAzioni di carattere Generale

- Inclusione nello Statuto del Comune di un riferimento ala famiglia “Cellula
fondamentale della vita sociae della comunitalocale”.

- Azione di governance mirata sulle relazioni reciproche fra ambiente ed attori, in
unalogicadi messain rete di obiettivi, progetti, azioni e strumenti.

- Realizzazione a Parma di due eventi di carattere pubblico: Conferenza Nazionale e
Conferenza Internazionale.

- Potenziamento del “Centro per le Famiglie’.

- Promuovere la crescita dell’ Associazionismo familiare, valorizzando la Consulta
delle Associazioni familiari, in unalogicadi sussidiarieta orizzontale.

b. LeMacroAree

EDUCAZIONE E FAMIGLIA
ACCOGLIENZA E FAMIGLIA
CURA E FAMIGLIA
LAVORO E FAMIGLIA
RISORSE E FAMIGLIA
TEMPO LIBERO E FAMIGLIA
HABITAT E FAMIGLIA

NoghkhwbdpE

8.1.3 PARTE TERZA
Progetti strategici perché Parma cresca a misura di famiglia

A seguito dell’ attivazione di tavoli di lavoro intersettoriali sono state definite LE AZIONI
PROGETTUALLI che s ritiene di poter avviare nel periodo di riferimento 2008-2010, per
ognuna delle suddette MACROAREE.
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Esempi

ACCOGLIENZA E FAMIGLIA
a) Sostegno allaFamiglia per condividere ladisabilitadi unfiglio.
b) Assistenti alle neomamme.

CURA EFAMIGLIA

a) Tagesmutter.

b) Sostegno allanon autosufficienza, attraverso la promozione delle scelte di
domiciliarita, potenziando la capacita di autodeterminazione della Famiglia.

i lavori incorso ...
= INCENTIVARE LE NASCITE
PROMUOVERE L’'EQUITA FISCALE

=N
= QUALIFICARE IL TEMPO DELLE FAMIGLIE
= ETANTOALTRO ANCORA...
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9 AMMINISTRARE CON LA FAMIGLIA: corsi per
amministratori e funzionari comunali.

9.1 CorsodelaProvinciadi Napali

Una Societa a misura di Famiglia

Il corso organizzato dall’ Afi per la Provincia di Napoli & stato sostenuto dal Presidente
della Provincia, Dr. Luigi Cesaro e dall’assessore ale politiche per la Famiglia, Dr.
Francesco Pinto. A loro il ringraziamento la sensibilita dimostrata e per il fattivo aiuto
ricevuto.

Introduzione al corso

In Italia la famiglia assume di fatto una serie di ruoli sociali impliciti ed espliciti di grande
importanza per l'intera societd, e, con segnali di instabilita sempre piu marcati, manifesta
una tenuta ed una solidita ben superiore a quella di tutti i paesi maggiormente
industrializzati.

Tuttavia é il paese dell'Unione Europea che meno investe sulla famiglia (0.8-0.9% del PIL
contro 1'1.7% della media europea), e quindi risulta evidente che la relativamente buona
qualita delle relazioni familiari e le notevoli funzioni sociali che la famiglia svolge
derivano principalmente da un radicato insieme di valori socio-culturali prettamente
italiani piuttosto che da politiche ed investimenti razionamente realizzati dalle nostre
istituzioni.

In una situazione nazionale che vede politiche della famiglia certamente insufficienti e
nonostante un crescente interesse per le problematiche familiari, I'ente locale non pud
disconoscere la necessita e I'opportunita di intervenire per la promozione e il
riconoscimento delle funzioni della famiglia quale micro-organismo sociale dal quale
dipende il benessere della comunita.

Affinché ci siano cambiamenti significativi e si inizi un percorso positivo secondo una
corretta ed equilibrata applicazione dei principi di solidarieta e sussidiarieta per l'intera
comunita, & necessario passare da politiche assistenziali a politiche della famiglia,
attraverso le quali la famiglia stessa possa venir dotata di strumenti culturali, economici,
strutturali, sociali, per svolgere a meglio il proprio insostituibile ruolo.

Allo scopo di favorire l'attuazione di alcune azioni immediate e significative per la
famiglia, I'Afi — Associazione delle Famiglie in collaborazione con la Provincia di Napoli
sta promuovendo un percorso di formazione per Amministratori Locali e Funzionari
Comunali quale strumento importante per |'attuazione a livello locale di attivita e politiche
a sostegno della famiglia al'interno di un quadro organico di interventi dove la famiglia
stessa pud assumere un ruolo centrale.

L'obiettivo generale € quello di sviluppare, negli Amministratori e nei Funzionari locali,
una adeguata cultura e consapevolezza dell'importanza della famiglia quale soggetto
sociale’ e individuare le azioni piu corrette per sviluppare interventi politici locali che
promuovano le funzioni sociali dellafamiglia.

Il target, quindi, & composto da Amministratori Locali (sindaci, assessori 0 consiglieri) e
Funzionari (segretari comunali, capi area) dei Comuni della Provincia di Napoli che hanno
acuoreil bene dellafamiglia.
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Il nostro augurio & che questo percorso formativo possa sfociare in un “laboratorio”
orientato ala costruzione di quadri culturali e linguaggi comuni nel rispetto delle
specificita, dove amministratori e funzionari provenienti dal territorio provinciae s
possano confrontare ed essere promotori di buone prassi per atri territori municipali;
creando, in questa maniera, presupposti di dialogo e confronto tra il territorio (comuni) e
soggetti istituzionali atri (Provincia, Regione, Ministero) sul “soggetto famiglia’.

Obiettivi

Dato lo scenario del possibili soggetti coinvolti, cid che come Afi ci si propone, &€ una
sfida, prima di tutto culturale, dove un possibile percorso formativo diventa un piccolo
contributo a cambiamento culturale necessario affinché la famiglia possa riconoscersi con
il suo ruolo di “soggetto sociale’ con la consapevolezza che, riconoscendo ala famiglia
guesta soggettivita sociale, & possibile rispondere a bisogni e creare opportunita che
coinvolgono tutta la societa.

Obiettivo generale € sviluppare negli Amministratori della “cosa pubblica” una adeguata
cultura e consapevol ezza dell'importanza della famiglia quale “ soggetto sociale” in tutti gli
ambiti anche in vista di una vera sussidiarieta e individuare le azioni piu corrette per
sviluppare interventi politici locali che promuovano le funzioni sociali dellafamiglia.

Obiettivi di processo

v" Awvio di un dialogo e confronto tra amministratori e funzionari comunali che nel
nostro territorio provinciale si occupano o0 hanno a cuore a diverso titolo il
“soggetto famiglia’, orientato alla costruzione di quadri culturali e linguaggi
comuni nel rispetto delle specificita;

v Creare i presupposti di dialogo e confronto tra il territorio (comuni) e soggetti
istituzionali (Provincia, Regione, Ministero) sul “soggetto famiglia’;

v' Riconoscere, attivare e sostenere le risorse della famiglia in quanto soggetto che
puo e deve progettare ed attivarsi per i suoi membri e per tuttala comunit;

v' Tenere in debito conto, in ogni ambito della gestione della cosa pubblica, il punto
di vista della Famiglia;

v/ Stimolare la sperimentazione di iniziative concrete di Politiche Familiari nel
comuni che partecipano a progetto.

Obiettivi di esito

v/ Conoscere in cosa consista | 'essere “famiglia soggetto social€’;

v" Conoscere le possibili politiche per le famiglie alivello locale;

v" Conoscere e divulgare i progetti, i servizi , i prodotti e le opportunita che gli enti
locali hanno per progettare con e per le famiglie e lo scambio di informazioni
provenienti dal territorio locale;

v Costituzione e avvio di reti strutturate e riconosciute funzionai ala andisi,
progettazione, attuazione, valutazione di strategie di sostegno ala famiglia nel
territorio;

Costruzione di interfacce operative, tavoli di lavoro che favoriscano |'incontro;
Individuazione ed adozione di buone prassi per la traduzione-trasferibilita
operativa di azioni ritenute prioritarie a riconoscimento della famiglia come
“soggetto sociale”.

AN
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Obiettivi di prodotto

v

v

Creazione di opportunita relazionali concrete di incontro tra amministratori locali
in riferimento al “ soggetto famiglia’;

Raccolta, organizzazione e divulgazione di materiali, esperienze, testimonianze
relative al soggetto famiglia provenienti dai diversi territori comunali;
Pubblicazione e divulgazione degli atti dei “seminari-dibattiti” previsti dal
programma;

Individuazione di adeguati supporti informativo/formativi e relazionali per le varie
consulte della famiglia che verranno attuate nei vari comuni del territorio;
Costruzione di schede informative sulle realta associative piu significative e le
migliori esperienze concrete in riferimento a ciascun percorso monotematico;
Monitoraggio delle iniziative concrete di Politiche Familiari messe in atto dalle
amministrazioni comunali che partecipano a Progetto.

Il percorso formativo

Il percorso formativo € suddiviso in due parti strettamente legate fra loro: unateorica e di
impostazione generae, |’ altraformata da incontri di approfondimento pratico e di scambio
di esperienze frai partecipanti.

Parte Prima: Amministrazione locale, famiglia, politiche familiari, welfare community.

Parte Seconda: Buone pratiche: politiche dirette e indirette; servizi a sostegno della
famiglia; larete dei comuni delle buone pratiche.

Metodologia

Gli incontri in aula prevedono una metodologia attiva dove a fronte di una relazione
introduttiva di stimolo, i partecipanti saranno guidati ad uno scambio di esperienze sulle
diverse tematiche e alla produzione di riflessioni, dove possibile in una situazione di
piccoli gruppi condotti da facilitatori.

Ladurata complessiva dell'incontro sara di circa 2 ore.
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9.1.1 Parteprima: Amministrazione locale, famiglia, politiche familiari, welfare
community.

1 - Famiglia, Politiche Familiari, Welfare Comunity

Pietro BOFFI
Sociologo, ricercatore, Responsabile del Centro Documentazione del Centro
Internazionale Sudi Famiglia di Milano

L e palitiche familiari: una definizione

La famiglia & universalmente definita come la cellula fondamentale della societa. Questa
affermazione, per evitare di restare una vuota dichiarazione, priva di conseguenze, deve
necessariamente portare con sé una serie imprescindibile di corollari, che potremmo
definire i diritti di cui la famiglia, proprio per questa sua fondamentale funzione, deve
godere.

Quali sono questi diritti? Ovviamente le risposte possono essere molteplici, secondo gli
orientamenti e la sensibilita di chi & chiamato a rispondere. Trai vari possibili, vorremmo
qui riproporre I'elenco dei diritti della famiglia contenuto in un documento del 1983,
purtroppo scarsamente conosciuto ed utilizzato, la cui importanza ed autorevolezza non
possono essere messi in discussione: la Carta del diritti della famiglia, che — benché
emanata dalla Santa Sede — non ha una vaenza meramente confessionale, ma
universalistica?. Ecco in estrema sintesi i diritti acui si fariferimento:

1. Ogni persona ha diritto alla libera scelta del proprio stato di vita, e percio a sposarsi
e formare una famiglia oppure a restare celibe o nubile.

2. Il matrimonio non pud essere contratto se non mediante il libero e pieno consenso
degli sposi, debitamente espresso.

3. Gli sposi hanno I'inalienabile diritto di costituire una famiglia e di decidere circa
I'intervallo tra le nascite eil numero dei figli da procreare.

4. La vita umana deve essere rispettata e protetta in modo assoluto dal momento del
concepimento.

5. Avendo dato la vita ai loro figli, i genitori hanno I'originario, primario e inalienabile

diritto di educarli; devono percid essere riconosciuti come i primi e principali

educatori dei lorofigli.

Lafamiglia hail diritto di esistere e di progredire come famiglia.

Ogni famiglia ha il diritto di vivere liberamente la propria vita religiosa.

La famiglia ha il diritto di esercitare la sua funzione sociale e politica nella

costruzione della societa.

9. Le famiglie hanno il diritto di poter fare assegnamento su una adeguata politica
familiare da parte delle pubbliche autorita, nell'ambito giuridico, economico, sociale e
fiscale.

10. Le famiglie hanno diritto ad un ordine sociale ed economico in cui |'organizzazione
del lavoro permetta ai membri di vivere insieme, e non ostacoli |'unita, il benessere, la
salute e la stabilita della famiglia, offrendo anche la possibilita di sana ricreazione.

11. Lafamiglia hail diritto ad una decente abitazione.

12. Le famiglie dei migranti hanno diritto alla medesima protezione concessa alle altre
famiglie.

© N
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Malgrado I'estrema concisione delle formulazioni qui riportate (i singoli articoli della Carta
specificano poi in modo piu dettagliato i contenuti dei diritti qui enunciati) penso sia
sufficientemente chiaro come la famiglia sia titolare di un corpus organico di diritti suoi
propri, specifici ed inalienabili.

Quel diritti a cui fariferimento, pur evitando di entrare nel dettaglio, anche la Costituzione
italiana, che al'articolo 29 afferma chiaramente: «La Repubblica riconosce i diritti della
famiglia come societa naturale fondata sul matrimonio». Ma, e qui sta il punto, questi
diritti non possono restare solo materia di astratte enunciazioni, come la stessa
Costituzione s premura di indicare: «La Repubblica agevola con misure economiche e
altre provvidenze la formazione della famiglia e I'adempimento dei compiti relativi» (art.
31). Essi vanno poi applicati e resi fruibili nel concreto contesto sociale, culturale e
politico in cui la famiglia si trova inserita. Ed é esattamente |'attenzione (o la carenza di
attenzione) che il mondo sociale, politico eistituzionale riserva allafamigliain un concreto
luogo e tempo che costituisce la politica familiare.

Quindi, la politica familiare & qualcosa che — pur comprendendo in sé gli specifici
provvedimenti economici, previdenziali, normativi, ecc. riguardanti direttamente la
famiglia — va ben oltre questa limitata sfera, ed & piu propriamente definita dalla
dimensione familiare dell'insieme delle politiche sociali messe in atto in una societa. Per
questo gli studiosi® distinguono tra «politica familiare esplicita» e «politica familiare
implicita», mettendo in luce I'importanza di non limitarsi a prendere in considerazione le
misure esplicitamente riguardanti la famiglia, bensi di saperle osservare e valutare nel
contesto piu ampio delle ricadute che tutti i provvedimenti sociali, amministrativi,
legidlativi, ecc. hanno nei confronti dellafamiglia

Per esemplificare: & evidente che I'ordinamento scolastico, i contratti di lavoro, I'attuazione
0 meno di determinati servizi, gli interventi fiscali o amministrativi e cosi via, interessano
la famiglia anche quando questa non & esplicitamente menzionata; cosi come pud darsi il
caso che la non attenzione agli effetti che questi hanno sulla vita delle famiglie possa
pregiudicare I'efficacia di misure esplicitamente rivolte ala loro salvaguardia o
promozione.

Questo € lo sfondo su cui situare ogni discorso rivolto alle misure piu strettamente
definibili di politica familiare, per consentire loro quella dimensione «globale» senza la
quale s corre il rischio di generare piu effetti perversi che effettiva ed efficace tutela dei
diritti dellafamiglia.

Lasituazioneitaliana

Rispetto alle definizioni che abbiamo dato, e all’illustrazione degli scopi e delle modalita
di ativazione delle politiche familiari, domandiamoci ora: qua’é la situazione italiana?
Non buona, come vedremo tra breve, anche se non da ora. Infatti, di un discorso serio e
coerente di promozione della famigliain Italiasi & sempre avvertitala mancanza (a mo' di
esempio, & sufficiente citare il Rapporto 1990 dello European Observatory on Family
Policy, organo della Commissione delle Comunitd Europee, che cosi s esprimeva:
«L'lItalia non ha una palitica familiare intesa esplicitamente come tale. Né le istituzioni di
governo né i partiti politici hanno politiche chiare e specifiche, nel senso di un programma

3 Cfr W. DumoN, "Politiche della famiglia e della popolazione in Europaoggi”, in: P. DONATI, M.
MATTEINI (acuradi), Quale politica per quale famiglia in Europa. Ripartire dalle comunita locali,
F. Angeli, Milano, 1991, pp. 47-64.
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globale e autonomo dotato di obiettivi specifici riguardanti lafamiglia, e neppurei dibattiti

sulle politiche sociali si situano all'interno di un contesto familiare»®). Ma occorre dire che

le recenti modificazioni nel nostro tessuto sociale e nella struttura della famiglia quale
eravamo abituati a concepirla sino a qualche anno fa rendono questa mancanza sempre piu
grave, ed il suo superamento sempre piu urgente.

Tra i vari fattori che influiscono su queste modificazioni, ci limitiamo ad indicare

sommariamente i principali:

A. 1l calo demografico e le sue conseguenze. Sei trends di natalita/fertilita proseguiranno
secondo i ritmi attuali, le popolazioni europee, ed in modo particolare I'ltalia, sono
destinate ad una progressivariduzione, fino alla quasi estinzione nel lungo periodo.

B. Tra le conseguenze piu vistose del calo demografico, vi € il fenomeno correlato
dell'invecchiamento della popolazione, che significa l'aumento di certe forme familiari
piu bisognose di aiuto rispetto ad atre. Vi € poi la crescente immigrazione da Paes
extra-comunitari, che implica I'importazione di culture familiari differenti, con tutti i
problemi (culturali, di servizi differenziati, di ulteriori interventi di tutela sociale) che
guesto comporta.

C. Cépoi il crescente divario tra bisogni sociali crescenti e crisi economico-finanziaria
dello Stato sociae: da un lato viene chiesto il riconoscimento di nuovi diritti e nuove
tutele, dall'atro il Welfare State € sempre meno in grado di soddisfarle: cid comporta
la chiamata in causa della famiglia come attore su cui far ricadere nuove crescenti
responsabilita.

D. Ci sono poi le modificazioni delle strutture familiari: la crescita delle famiglie
monogenitoriali, i fenomeni di instabilita matrimoniale, I'incremento dei figli nati fuori
dal matrimonio, delle convivenze, ecc.

E. Infinec'éil temadelle nuove forme di poverta, spesso legate a strutture e a sub-culture
familiari particolari, presenti nei gruppi sociali emarginati o con a carico membri
malati o devianti.

Di fronte a queste urgenze, e grande il rischio di interventi sbagliati, frutto di una visione

errata 0 quantomeno inadeguata della famiglia. Infatti, si continua a seguire il concetto di

una politica sociale come aiuto ai «bisognosi», cercando di riconoscere ai soggetti piu

deboli nuovi diritti sociali e insieme di trovare (impresa sempre piu ardual) i mezzi per
soddisfarli. Se la famiglia entra (o viene fatta entrare forzosamente, proprio per coprire la
mancanza di risorse) in questo schema per l'aiuto a bambino, alla donna, al'anziano,
al'handicappato, ecc., allora s parla di politiche familiari; atrimenti la famiglia diventa

un'entita che non si sa come trattare, e a limite S presenta come un retaggio inutile o

sorpassato. Questo modo di affrontare il problema é quello che esattamente produce quegli

effetti perversi di cui s diceva: la famiglia viene si riconosciuta come destinataria di

misure di politica sociale, ma non diventa un soggetto sociae di queste stesse politiche. Al

massimo ci s limita a rendere armoniche le varie misure prese per le diverse e singole
categorie sociali, ma s evita accuratamente di attribuire un qualche valore alle relazioni
familiare per sé.

*W. DuMoN (acuradi), Families and Policies, Evolutions and Trend in 1989-90, European
Observatory on National Family Policy, Brussels, 1991, pp. 37.
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L a famiglia come sotto-sistema societario’

Cio che normalmente manca o é fortemente carente € una visione sistemica e relazionale

della famiglia stessa, o per meglio dire la considerazione dell'insieme delle famiglie come

un sotto-sistema della societa, accanto e in relazione con gli altri sotto-sistemi riconosciuti:

I'economia (e i relativi mercati), il governo politico (e la relativa amministrazione), le

associazioni e le organizzazioni autonome. Ciascuna di queste sfere é cresciuta sulla base

di un proprio codice simbolico, con propri mezzi materiali, specifici e generai, di

interscambio con le altre sfere, ha edificato le proprie istituzioni, ha codificato i propri

diritti e doveri. Ma se per quanto riguarda gli altri sotto-sistemi la consapevolezza é ovvia

e diffusa, e nessuno s sognerebbe di contestarla o ignorarla, la famiglia e stato finora il

sotto-sistema meno riconosciuto e piu penalizzato. Questo € un fatto molto grave, che sta

alla base della mancanza di una politica familiare adeguata nel nostro Paese.

Ma perché, e in che senso, la famiglia & un sotto-sistema della societa? Quali sono le

conseguenze del suo mancato riconoscimento? La famiglia € un sotto-sistema perlomeno

per due motivi:

A. Essa assolve di fatto una quantita enorme di funzioni sociali che nessuno Stato,
nessuna amministrazione collettiva, hessun mercato pud «socializzare», ma che nel
contempo noON poSSONO Neppure essere «privatizzate», cioé considerate mera
responsabilita dei singoli, magari per scaricare lo Stato dalle sue responsabilita.

B. La famiglia utilizza i mezzi smbolici generalizzati degli altri sotto-sistemi (es. il
denaro dell'economia, il diritto del sistema politico-amministrativo, ecc.), ma ha anche
un mezzo specifico proprio e insostituibile di comunicazione: la sua reciprocita di
mondo vitale. E questa reciprocita che non solo caratterizza la famiglia come «scuola
di umanita», ma che puod e deve essere generalizzata per far funzionare correttamente
gli altri sotto-sistemi e i loro interscambi. Senza reciprocita non ci possono essere
fiducia ed equita. La reciprocita € la base culturale per il corretto funzionamento di
tutte le istituzioni sociali, quale che sia il sotto-sistema di appartenenza, e costituisce
I'apporto specifico e insostituibile della famiglia alla societa, in quanto si forma, cresce
e matura nella famiglia e non altrove. Se la famiglia fallisce in questo suo compito,
tutto diventa piu difficile, come é facile constatare osservando la realta sociale in cui
viviamo.

Riassumendo, quindi, potremmo dire che la famiglia &€ sotto-sistema perché assolve

funzioni per I'intera societd; lo fain costante connessione con tutti gli altri sotto-sistemi; &

insostituibile, cio@ non ammette equivalenti funzionali. E per questo che della famiglia si
parla e s continuera a parlare, e le indubbie condizioni di crisi in cui versa come
istituzione, lungi dal diminuirne I'importanza, ne accrescono ancora di piu la rilevanza
sociale, seppure in modo per cosi dire «latente» e non riconosciuto. Lafamiglia, intesa non
come struttura fissa e immutabile, ma come relazione personale dinamica, come istituzione

e gruppo sociale nel contempo, senza che s possa cancellare I'uno o l'dtro di questi

termini, € e rimarra l'elemento fondamentale di mediazione del rapporto, sempre

complesso ein divenire, tra natura e cultura, privato e pubblico, individuo e societa.

® Per i contenuti di questo paragrafo, cfr. in particolarei saggi di P. DONATI "La politica per la
famigliain Europa: ripartire dalle comunitalocali”, in: P. DONATI, M. MATTEINI (a curadi), Quale
politica...., cit., pp. 88-99, e "Equita generazionale: un nuovo confronto sullaqualita familiare", in:
P. DONATI (acuradi), Secondo Rapporto sulla famigliain Italia, Edizioni Paoline, Cinisello B.
(M1), 1991, pp. 31-108.
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Qualche dato significativo

Tab. 1. Fondi statali di carattere sociale negli ultimi anni (milioni di euro).

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Fondo per le politiche della 346,5 186,6 185,3 52,5 52,5 31,4

famiglia
Fondo pari opportunita 64,4 30,0 3,3 2,2 2,2 2,2
Fondo politiche giovanili 137,4 79,8 94,1 32,9 32,9 26,1
Fondo infanzia e adolescenza 439 439 40,0 40,0 40,0 40,0
Fondo per le politiche sociali 929,3 583,9 453,3 75,3 70,0 44,6

Fondo non autosufficienza 300,0 400,0 400,0 0,0 0,0 0,0
Fondo affitti 205,6 |161,8 |[143,8 33,5 33,9 14,3
Fondo inclusione immigrati 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Fondo servizi infanzia (nidi) 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Fondo servizio civile 299,6 |171,4 |170,3 113,0 |[113,0 |113,0
Totale 2520,0 |1750,6 |1472,0 |349,4 |344,5 |271,6

Fonte: Misiani 2011

Complessivamente, dal 2008 al 2011 i fondi di carattere sociale sono scesi da 2.520
milioni di euro a 349,4. Il taglio piu significativo riguarda il Fondo nazionale per le
politiche sociali (FNPS). Le risorse di questo Fondo, che rappresenta la principale fonte di
finanziamento statale degli interventi di assistenza ale persone e ale famiglie,
contribuiscono in misura decisiva al finanziamento della rete integrata dei servizi sociali
territoriali, attraverso la quota del fondo ripartita tra le Regioni (che a loro volta
attribuiscono le risorse ai Comuni, che erogano i servizi ai cittadini in conformita ai Piani
sociali di zona). Come possiamo hotare, gli stanziamenti del Bilancio di previsione dello
Stato relativi a FNPS — destinati in gran parte alle Regioni - erano pari a 939,3 milioni nel
2008. Nel biennio successivo il governo ha deciso una prima, drastica riduzione fino ai
435,3 milioni previsti per il 2010. Per il 2011 si prospetta, di fatto, lo smantellamento del
Fondo, con uno stanziamento abbattuto a 75,3 milioni di euro. Poiché tale somma bastera a
malapena a coprire le competenze del Ministero del lavoro e delle politiche socidli, dal
2011 le risorse destinate ale Regioni (progressivamente diminuite, come evidenzia un
recente Dossier della Conferenza delle regioni, dai 670,8 milioni del 2008 ai 518,2 milioni
del 2009 fino ai 380,2 milioni del 2010) verranno azzerate, con il rischio — se non la
certezza— di compromettere dieci anni di lavoro nella costruzione della rete territoriale dei
servizi sociali.

Viene addirittura cancellato ogni stanziamento per il Fondo per la non autosufficienza. Le
risorse destinate a Fondo, pari nel 2007 a 100 milioni (di cui 99 attribuiti alle Regioni),
erano salite a 300 milioni nel 2008 (di cui 299 alle Regioni) e a 400 milioni nel 2009 (di
cui 399 ale Regioni) e nel 2010 (di cui 380 alle Regioni). La cancellazione del fondo &€ un
passo indietro molto negativo, in un Paese che si sta avviando verso un invecchiamento
elevatissimo, quindi con percentuali sempre maggiori di persone non autosufficienti, e un
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duro colpo ai Comuni italiani, visto che nel 2010 tale fondo ha costituito un quarto della
loro spesa sociale per laterza eté’.

Il Fondo per le politiche della famiglia avrebbe dovuto dare le gambe al lungo elenco di
propositi emerso nella Conferenza Nazionale di Milano (novembre 2011), oltre che al
mantenimento di altri interventi quali il sostegno delle adozioni internazionali, le iniziative
di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro, il fondo di credito per i nuovi nati. Se nel
2008 il Fondo poteva contare su 346,5 milioni, nel biennio successivo gli stanziamenti
sono stati dimezzati (186,5 milioni nel 2009 e 185,3 milioni nel 2010), mentre nel 2011 le
risorse destinate al Fondo verranno ridotte a 52,5 milioni. Con buona pace, probabilmente,
del suddetti propositi, e della promessa di un welfare piu orientato verso le famiglie.

Le conseguenze di questi tagli sono facilmente intuibili: non a caso, le famiglie italiane
ottengono un primo, un secondo e un terzo posto in Europa nella classifica delle nazioni
con pit famiglie sotto il livello di poverta, rispettivamente nel caso si abbia due figli
minori7 (primo posto), tre figli minori (secondo posto) o un solo figlio a carico (terzo
posto)”.

Qualcheindicazione per il futuro

Davanti a questa situazione, sorge spontanea la reazione: che fare? Rispondere a questa
domanda (o almeno tentare di rispondere) é esattamente il compito del corso che stiamo
iniziando, e che vedra nei prossimi incontri |’ apporto di qualificati relatori, che entreranno
nello specifico dei vari aspetti. 1o qui mi limiterd a dare qualche indicazione di tipo
generale sulle caratteristiche che le politiche familiari locali (ma non solo) devono avere,
con I'intento soprattutto di fare chiarezza sull’ atteggiamento di fondo con cui accostars
al’ operativita.

Le politiche familiari, infatti, per essere degne di questo nome, devono essere almeno
esplicite, dirette, distintive, universalistiche, organiche, continuative e promozionali (vedi
anche latabella 4):

- esplicite, cioé concentrate sul nucleo e sulle qualita della famiglia, ossia sulla sua
natura di relazione di reciprocita tra sessi e generazioni (a promozione, tutela e
sostegno delle relazioni di coppia e intergenerazionali, siainterne alla famiglia che
tragenerazioni nel sociale);

- dirette, vale a dire “sulla famiglia in quanto tale”, e non solo su singoli membri,
mentre spesso politiche di protezione di singoli membri o condizioni, pur
necessarie, vengono etichettate come familiari. E il caso di molti provvedimenti
sulle pari opportunita e sulla donna, sui minori, che trattano solo gli individui, e
non le singole condizioni “dentro” le relazioni familiari; in questo senso le
politiche familiari dovrebbero essere “relazionai”;

- digtintive, nel senso che devono essere in grado di distinguere trai contesti di vita
che sono famiglia e i contesti caratterizzati da atri criteri e scelte; dell’importanza
di questo criterio & esemplare conferma la discussione sulle coppie di fatto e sulla
loro regolamentazione;

- universalistiche, cioé sostanzialmente rivolte a tutti i nuclel familiari, € non
vincolate a criteri (reddituali o altro) che spesso le rendono praticamente invisibili

® Cfr. Network Non Autosufficienza (acuradi), L’ assistenza agli anziani non autosufficienti in
Italia. Secondo Rapporto, Maggioli 2010.
" Cfr. 1l Sole 24 Ore del 9/11/2009, p. 11.
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o ininfluenti per gran parte delle famiglie (€ curioso notare come normal mente tutti
gli incentivi statali sono erogati erga omnes, mentre nel caso della famiglia scatta
un riflesso automatico che spinge a limitare gli interventi, nella paura di “dare i
soldi ai ricchi...”)

organiche, cioé capaci di includere le diverse dimensioni della famiglia, senza
interventi settoriali e sconnessi. Cio implica anche la capacita di valutare il
cosiddetto “impatto familiare” di provvedimenti in settori diversi da quello sociale
(ad esempio lo sviluppo urbanistico, o le regole del mercato del lavoro); questo
esigerebbe anche che, ad esempio, quando si discute di finanziaria si affrontasse
“prima’ la famiglia, come motore di sviluppo sociale ed economico del sistema
Italia, e non da ultima, a contendersi e briciole con altri temi;

continuative, cioe stabili nel tempo, in modo da costruire negli anni delle certezze
nelle famiglie stesse e presentare un volto di affidabilita da parte degli enti
erogatori, ed anche per poter vedere e valutare i loro effetti (un bonus bebé dato un
anno e poi abolito, difficilmente pud avere qualche influenza sulle dinamiche
demografiche...)

promozionali, vale adire indirizzate aleggere ogni sistema familiare allaricerca di
capacita e potenzialita (piu 0 meno latenti), per rimetterle in gioco, anziché mettere
al centro della diagnosi e della relazione con le famiglie i problemi, le mancanze,
le fragilita, Occorre cioé uscire da un modello assistenziale e riparatorio, nei
confronti delle famiglie, afavore di un approccio promozionale che consenta sia di
scoprire e mettere in gioco le risorse dei portatori di bisogno, sia di prevenire
malesseri e fragilita maggiori. Ed & proprio questo il criterio che maggiormente
concretizzail principio di sussidiarieta nei confronti dellafamiglia.

Tabella2 Linee guida di politicasociae per lafamiglia

Politiche sinora perseguite Idee-guida per il necessario cambiamento
alivello centrale, regionale, locale

1. Assistenziali | Ti do un beneficio affinché | 1. Principio di Ti aiuto afare cio che

tu possa fare a meno dei sussidiarieta | devi fare tu (applicato
legami familiari alafamigliaealle
associazioni Familiari)
2. Matrifocali | Centrate sulladonnae 2. Ul nucleo Centrate su tutto il
sulla diade madre-bambino familiare nucleo familiare, in

termini di reciprocita di
coppiaefrale

generazioni
3. Palitiche Per singole classi di eta 3. Politiche Sull’intreccio
implicite (categorie generazionali) esplicite generazionae come
soprattutto minori e problema di solidarieta
anziani relazionae
4. Politiche Utilizzare lafamigliacome | 4. Palitiche Aumentarelaforzaela
indirette strumento di lotta alla dirette funzione sociale delle
poverta o per atri relazioni familiari

problemi sociali

Fonte: Donati
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2 - Gli strumenti per una politica condivisa con la Famiglia

IsabellaMENICHINI
Gia vice capo gabinetto del ministero del Lavoro e delle Politiche sociali, € orala
responsabile delle politiche del Welfare del Comune di Parma

Sono stati analizzati i soggetti e gli strumenti che possono contribuire alla costruzione di
politiche familiari sul territorio: associazioni, scuole, parrocchie, operatori sociali, medici,
pediatri, ecc. In particolare: Associazionismo familiare e non; Sussidiarieta orizzontale e
verticale; il Capitale Sociale; Assessorato, Agenzia per la famiglia, Consulta, Sportelli
famiglia, Osservatorio. Il contenuto dell’intervento & riassunto nel Progetto Parma
nell’ apposito capitolo di questo testo.

3 - Palitiche della famiglia: costi e benefici per I’entelocale e per la comunita

Roberto BOLZONARO
Vicepresidente Forum delle Associazioni familiari
Presidente Afi — Associazione delle Famiglie Confederazione Italiana

1

Dati sulla situazione della famigliain Italiaein Europa

La popolazione invecchia, ma diminuiscono e nascite

Allentamento dei rapporti di parentela, quindi maggiore isolamento sociale delle
famiglie

Aumento dell’ eta media di matrimonio sia per gli uomini che per le donne
Postponimento delle scelte procreative

Aumento delle famiglie monogenitoriali

Aumento delle separazioni e del divorzi

Diffusione della “famiglia lunga del giovane adulto”, cioé la propensione di un
numero crescente di figli a rimanere nella casa dei genitori oltre |’eta media di
matrimonio

In Italiavi sono quasi 25 min di famiglie (dati 2009), + 9% rispetto a 2003

In media ogni nucleo & composto da 2,41 persone (dati 2009), - 4,4% rispetto a
2003

Il 31% della ricchezza delle famiglie italiane & costituito da liquidi (no strumenti
finanziari)

Il tasso di occupazione femminile misurato tra le donne in eta attiva (15-64 anni)
in Italia, pari a 47,2% nel 2008, & inferiore di circa 12 punti percentuali rispetto al
dato medio dell’ Ue27 (pari a 59,1%)

Nell’ Unione Europea la spesa pubblica per la famiglia incide mediamente sul PIL
in ragione del 2,21% ed € composta per il 59% da trasferimenti monetari diretti
(assegni famigliari, sostegni a reddito, ecc.), per il 34% da servizi, per il 7% da
agevolazioni fiscali

Il Paese nel quale s riscontra la quota piu importante del PIL destinata alla
famigliaéla Danimarca (3,67% del PIL)
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e L’ltalia s trova in ventunesima posizione, con un valore di spesa sociale per
famiglie con figli pari al’1,43% del PIL (-0,78 punti percentuali rispetto ala
media europea)

e Nel confronto internazionale le famiglie italiane risultano relativamente poco
indebitate; I'ammontare del debiti & pari al 78% del reddito disponibile lordo (in
Germania e in Francia e circa del 100%, mentre negli Stati Uniti e in
Giappone é del 130%)

I bilancio di previsione negli enti locali: ENTRATE

Titoli

| Entrate tributarie

Il Entrate datrasferimenti da enti pubblici

[l Entrate extratributarie

IV Entrate da alienazioni, trasferimenti di capitale, riscossione crediti
V Entrate da accensione prestiti

VI Entrate da servizi per conto terzi

Il bilancio di previsione negli enti locali: USCITE

Titoli

| Spese correnti

Il Spesein conto capitale

Il Spese per rimborso prestiti

IV Spese per servizi per conto terzi

Dal’andlis del bilancio dell’ente locale, per valutare le iniziative di promozione delle
politiche per la famiglia, bisogna evitare di illuders che semplicemente incrementando
acune voci di spesa, in particolare negli ambiti del sociale, s possano ottenere risultati
significativi di aumento del benessere delle famiglie e della comunita.

Il modo in cui il bilancio é frammentato, e non considera il soggetto famiglia come
destinatario unitario, rende infatti difficoltoso inquadrare gli interventi sulla famiglia in
modo tale da progettarli e verificarne I'efficacia nel tempo. Perd questa azione é
fondamentale se si vuole veramente incidere sullo sviluppo del benessere del territorio che
s governa. E quindi necessario dotarsi di alcuni strumenti di anaisi e di valutazione
mutuati dalla gestione aziendale.

In particolare, & necessario effettuare una approfondita analisi di costi e benefici che non
tenga conto solo dell’ elemento “costo”, ma che permetta di valutare I"'impatto globale delle
azioni delle politiche pubbliche sul territorio. Gli interventi sulla famiglia in particolare
sono caratterizzati da molti benefici sociali che ricadono in maniera indotta e non diretta,
che richiedono quindi di essere misurati in modo extra contabile per essere correttamente
valutati.

Esistono acuni modelli di misura dell’ efficaciadelle azioni politiche locali presi in prestito
dall’ organizzazione aziendale, come I’ output, che misura |’ efficacia dei process interni,
I’ outcome, che misura |’ efficacia sociale per la comunita, I'impact, che misura I’ efficacia
sociale percepitatrai cittadini.
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indicatori di output

s riferiscono ala quantita o qualita di beni e servizi prodotti a favore degli utenti/ clienti o
cittadini o dtri stakeholder esterni;

« tali indicatori si propongono di esprimere i prodotti in termini che risultano direttamente
correlabili agli obiettivi operativi dell’ organizzazione

* acuni esempi:

—numero di passeggeri trasportati nel servizio di trasporto pubblico locale
—numero di ispezioni effettuate duranteil pattugliamento stradale
—numero di pasti erogati dal servizio mensa scolastica

—numero dei controlli sanitari della qualita dell’ acqua delle piscine

indicatori di outcome:
s riferiscono alle conseguenze in termini di impatti socialmente rilevanti generate dagli
output e, pitl in generale, dall’ attivita dell’ amministrazione pubblica;

« alcuni esempi:

—i tempi medi di percorrenzadi un determinano percorso stradale

— numero di persone che hanno trovato lavoro grazie all’orientamento offerto
dall’ Informagiovani

indicatori di impact:
si riferiscono alla valutazione della efficacia sociale percepita degli interventi promossi
dalla pubblica amministrazione

* acuni esempi:
— lapercezione del grado di sicurezzain un quartiere
—il grado di fiducia percepita nell’ operato del Comune

L’ applicazione della Balanced Scorecard negli enti locali

Il Balanced Scorecard € uno strumento di gestione strategica utilizzato in aziende private
che, applicato a iniziative del Comune, pud essere usato per misurare |’ efficacia delle
politiche locali.

Differenze tra aziende private e pubbliche:
— Aziende private = Profitto, creazione del valore per gli shareholder (azionisti) e
stakeholder (parti interessate)
— AZiende pubbliche = Creare valore per i cittadini

Sostituzione della prospettiva del cliente con quella della comunita
Nella fase della programmazione vengono formulati gli obiettivi programmatici e definiti
gli indicatori di risultato
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Benefici della Balanced Scorecard

rendere chiaralavisione e la strategia proposta dal Sindaco e dalla Giuntg;
focalizzarei fattori critici e le performance dell’ Ente;

alineare, comunicare e collegare traloro obiettivi e misure strategiche;

potenziare il feedback rispetto ai risultati e I'apprendimento strategico dell'Ente;
rendere piu efficace ed efficiente |la gestione dell’ ente localg;

cambiamento dei processi di controllo interni da“verifica’ ad una dimensione di
comunicazione e di interazione;

rivitalizzare le risorse presenti nell’ Ente;

creare valore aggiunto nell’amministrazione locale, attraverso un piu efficace uso
delle risorse, abilita e conoscenze presenti nell’ Ente e la loro implementazione verso
risultati strategici di medio e lungo periodo.

La Valutazione dell’impatto familiare

Lal
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4 - Lacentralita della Famiglia nell’ azione amministrativa

Maurizio BERNARDI
Sndaco di Castelnuovo del Garda (VR), Comune vincitore del Premio Nazionale Comune
amico della famiglia 2008

Il benessere della comunita locale & strettamente legato al ben-essere delle famiglie.
Partendo da questo assunto si cerchera di dare delle chiavi di lettura del legame fra
investimenti in politiche familiari locali e ritorno per la comunita locale sia in termini
sociali erelazionali chein termini economici .

Viene illustrato il Piano Integrato delle Politiche Familiari (P.1.Pol.Fam.) di Castelnuovo
del Garda, vincitore del “Premio Amico della Famiglia 2008" della Presidenza del
Consiglio (categoria enti Locali fino a 15.000 abitanti). Si tratta di un esempio concreto di
politiche locali “integrate” per lafamiglia. Verrafatto particolare riferimento alle iniziative
di promozione della cultura dellafamiglia e alaformazione.

Lalezione hariportato quanto gia descritto nell’ omonimo capitolo di questo testo

9.1.2 Parteseconda: Lebuone pratiche
5- Tariffe, tributi e servizi per la Famiglia. | SEE e Fattore Famiglia
Roberto BOLZONARO

Sostenere la famiglia nelle sue funzioni di cura ed educative, significa prevenire le
situazioni di disagio, ridurre le necessita di interventi assistenziali e quindi dal punto di
vista strettamente economico il sostegno alafamiglia va visto come investimento piuttosto
che come spesa.

Un investimento che, se ben indirizzato, riduce le necessita di assistenza, favorisce
I'integrazione e la socializzazione, accresce la relazionalita tra le persone e crea le
premesse per una solidarieta familiare diffusa. Tutto questo aggiunge ricchezza a territorio
(capitale sociadle ed economico), riducendo le situazioni di marginalita, di poverta, di
necessita assistenziali, anche di conflittualitainter-etniche.

L’incontro si sviluppera soprattutto sui seguenti temi:

1. Buone pratiche

2 ISEE. Perché cambiare e come

3. Fattore Famiglia applicato alle politiche familiari locali
a) Addizionale IRPEF
b) TIA
c) Quoziente Parma

Buone pratiche
Non vanno confuse né con le politiche della famigliain generale, né tanto meno con forme
assistenzialistiche, per altro spesso necessarie ed ineludibili. Una iniziativa pud essere
buona pratica se:

- éstudiatacon lafamiglia

151



- eéestesaad un vasto numero di famiglie
- avviaazioni significative, incisive, non marginali
- épromozionale e non assistenziale

La lezione haripreso i contenuti di questo testo riguardati I'ISEE il Fattore Famiglia, le
scale di equivalenza ed hariportato esempi di buone pratiche tratte sempre da questo testo.

6 - Tempi della citta, tempi del lavoro, tempi della Famiglia

Lorenza REBUZZINI
Ricercatrice del CISF Centro Documentazione del Centro Internazionale Studi Famiglia
di Milano

Interventi alivello locale, e non solo, a prima vista non direttamente legati allafamiglia, ne
condizionano fortemente il benessere. Fra questi: tempi, spazi e luoghi che facilitano la
nascita e la crescita della famiglia e che ne favoriscono le relazioni; le sinergie tra le realta
locali per la conciliazione famiglia-lavoro.
L e politichedi conciliazione e

SOCIETA Family
Le politiche sociali attuate dal T ——
Comune POSSONO essere r N
fondamentalmente di due tipi:

Riconoscimento Responsabilita

- Politiche assistenziali quando
rispondono e cercano di venire
incontro a un bhisogno conclamato
(politiche familiari = politiche di

FAMIGLIA
lotta alla poverta)

Pidl famiglia & *
pill famiglie

- Politiche promozionali quando ’ Alleanza (contratio)

non cercano di risolvere un

problema, madi prevenirlo e promuovono il benessere (dellafamiglia).

Le palitiche di conciliazione sono politiche promozionali (mirano a creare benessere e a
prevenirei bisogni conclamati).

Y IMPRESA

Le politiche di conciliazione Famiglia-lavoro possono nascere da un approccio
individualistico affrontando la questione demografica e le problematiche legate ale Pari
Opportunita, oppure possono nascere tramite un approccio relazionale, partendo da
scelte lavorative come scelte familiari e considerando la conciliazione come questione “di
famiglia’

Costruire politiche di conciliazione

Il punto di partenza: la situazione attuale

E’ in aumento drastico la disoccupazione di genere (lavoro per le donne) e di generazione
(i giovani). Questo & dovuto principamente a precariato e alla sottoccupazione,
nonostante si siain presenzadi un notevole livello di competenze e capitale umano.

Questo favorisce il lavoro irregolare e risulta quanto mai complesso affrontare una
maternita, accedere ai servizi necessari con una sufficiente flessibilita
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Il livello macro: il quadro di riferimento

L’ Art. 9 della Legge 53/2000 istituisce un tavolo sulla conciliazione (Ministero del Lavoro
e parti sociali) a cui ha fatto seguito la nascita di tavoli territoriali sulla conciliazione
(Regione Lombardia) avviando esperienze con I'attuazione di significative politiche

provinciali (Provincia Autonomadi Trento).

Il livello micro: la metodologia delle Buone Prassi

La metodologia delle Buone Prassi ha preso come riferimento I’ Alleanza Europea per la
Famiglia.

(http://ec.europa.eu/employment_social/emplweb/fa e milies/index.cfm?angld=en&id=1)
Labuona prassi € caratterizzata da: efficacia, innovazione, trasferibilita, riproducibilita,
sostenibilita ed empowerment.

Esempi di buone prass territoriali SONO, nei servizi la costituzione di un Albo delle
baby-sitter, nella consulenza |’ avvio Punti famiglia-lavoro (Comune di Parma — ACLI) e
nella sussidiarietail progetto “Famiglie creative” del Comune di Magenta.

Palitiche di conciliazione innovative si costruiscono leggendo i bisogni del territorio,
cercando alleanze, costruendo reti e costruendo progetti insieme

Per provare a partire le domande da porci sono:
— Quali sonoi principali bisogni del territorio di riferimento?
— Quali obiettivi vogliamo raggiungere?
— Quali strumenti possediamo?
— Quali sono gli strumenti pit adatti?

7 -1 distretti territoriali per il bene dellafamiglia

Luciano MALFER
Dirigente generale Progetto coordinamento politiche familiari e sostegno alla natalita
della Provincia autonoma di Trento

Progetto speciale Coordinamento politiche familiari — Provincia autonoma di Trento

Lafamiglia non & solo una dimensione privata, € unarisorsa vitale per I'intera collettivita
poiché le molteplici funzioni da essa svolte a favore dei suoi componenti la collocano a
pieno titolo come soggetto a valenza pubblica che genera valore per I'intera societa. La
famiglia e produttrice di beni economici, psicologici, relazionali e sociai che
avvantaggiano in formadiretta ed indiretta |’ intera coll ettivita.

L’ attenzione alla famiglia assume una dimensione strategica, trasversale ai vari Settori
della vita pubblica e privata, al’interno della quale sono coinvolti e si mettono in rete gli
operatori pubblici, e si valorizzano e orientano i servizi erogati dai soggetti privati.

Dopo la crisi, la ricostruzione del nuovo modello di welfare dovra porsi il problema di
ricercare percorsi virtuos ed inediti di protezione e promozione sociale e familiare idonel a
garantire la sostenibilita del costi e a diventare stessi volano di sviluppo. In questo
contesto il “Distretto famiglia” risulta strategico poiché catalizza, in forma assolutamente
inedita, I'attenzione di tutti gli operatori sul territorio. Il Distretto diventa dunque una
dimensione che aggrega attori e risorse che condividono il fine comune di accrescere sul
territorio il benessere familiare e che consente, tramite il rafforzamento delle relazioni, di
generare dtre risorse sia economiche che sociali; parliamo di risorse economiche perché
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dl'interno del Distretto € possibile incrociare aspettative ed attese dei soggetti che
esprimono domanda economica (le famigli€) con i soggetti che erogano servizi (istituzioni,
organizzazioni for-profit e non-profit). Il “Distretto famiglia”’, quale circuito economico e
locale, pud diventare dungue lo spazio all’interno del quale operatori economici, istituzioni
e famiglie esprimono nuove relazioni di fiducia reciproca e di cooperazione, ovvero
aspettative positive che costituiscono le condizioni strategiche per sviluppare I’economia
di un territorio e per promuovere il benessere familiare inteso quale circuito economico e
culturae.

Il Distretto famiglia consente: a) alle famiglie di esercitare con consapevolezza le proprie
funzioni fondamentali e di creare benessere familiare, coesione e capitale sociale; b) alle
organizzazioni pubbliche e private di offrire servizi e interventi qualitativamente aderenti
alle esigenze e alle aspettative delle famiglie, residenti e ospiti, di accrescere |'attrattivita
territoriale contribuendo allo sviluppo locale; ¢) di qualificare il territorio come laboratorio
strategico al'interno del quale s sperimentano e s integrano le politiche pubbliche, s
confrontano e si rilanciano le culture amministrative, si innovano i modelli organizzativi,
in una dimensione di incontro e confronto nell'ambito del contesto nazionale ed europeo.

Il Distretto opera dungue sul territorio secondo un modello reticolare, stimolando attori
molto diversi a orientare o riorientare i propri prodotti o servizi sul benessere delle
famiglie residenti e ospiti. | singoli assi del modello a“ragnatela” rappresentano gli ambiti
che possono orientare le proprie politiche e/o i propri servizi per promuovere sul territorio
il benessere familiare. Gli assi che definiscono il modello a “ragnatela’ del Distretto
famiglia sono identificati atitolo esemplificativo nella Figura 1. Su questi assi la Provincia
autonoma di Trento sta compiendo dei percorsi significativi anche in termini di
monitoraggio e di valutazione, secondo criteri di efficacia e di efficienza. Le attivita di
ciascun ambito del Distretto famiglia sono orientate verso il benessere familiare tramite
specifici requisiti, che possono essere obbligatori e facoltativi.

La capacita del Distretto di generare capitale relazionale e di influire sulle aspettative
territoriali cresce a crescere dei tematismi che aderiscono al distretto stesso. |1 distretto di
fatto rappresenta un sistema che consente di creare convergenza di obiettivi e di accrescere
la densita e I'intensita delle relazioni degli attori locali, influenzando positivamente sulle
loro aspettative mettendo a comune le risorse nascoste, mai viste e quindi inutilizzate
proprie di ciascun attore.
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Figura 1
“I modello a ragnatela del Distretto famiglia”
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Per ogni specifico asse s riporta un breve commento che descrive le modalita con cui
I"ambito identificato aderisce ala logica del Distretto famiglia e I’azione di orientamento
€/o di riorientamento che pud essere attivata dagli attori rappresentativi dell’ ambito stesso.
Palitiche pubbliche provinciali. Questa dimensione del distretto famiglia & essenziale.
L’ autorita pubblica che opera secondo la logica del distretto deve riuscire a mettere in
campo politiche esplicite a sostegno della famiglia. Rientrano in questo ambito anche
I"attivita di ricognizione e di informazione per le famiglie stesse sui servizi in essere ed i
piani operativi di intervento, di durata annuale e/o0 pluriennale sempre comungue
dl'interno del mandato idtituzionale, che definiscono la strategia di azione che
I” amministrazione intende attivare nell’ arco temporal e specificato.

Associazioni di famiglie. Le associazioni familiari sono un partner strutturale e strategico
del Distretto e manifestano concretamente la logica di operare su questi temi dando
concretezza a principio della sussidiarieta. Esse sono coinvolte nelle fas dela
pianificazione, della gestione e della valutazione delle politiche attuate, favorendo cosi il
raccordo tra I’associazionismo familiare ed i vari settori provinciai e prevedendo la
partecipazione di loro rappresentanti all’interno di organismi consultivi che trattano
tematiche attinenti alle politiche familiari.

Mobilita pubblica. Il sistema di trasporto pubblico trentino extra-urbano sia su ferro che
su gomma, gestito dalla Societa Trentino Trasporti Spa secondo le tariffe adottate dalla
Provincia Autonoma di Trento, & accessibile secondo tariffe familiari. |l servizio pubblico
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di trasporto é reso atuttala famigliaindipendentemente dal numero dei figli a costo di due
biglietti interi. 1 servizio trasporto urbano, laddove esiste, & sempre gestito da Trentino
Trasporti Spa sulla base di tariffe di accesso adottate perd dai comuni. Ad oggi il biglietto
famiglia é stato adottato dal Comune di Trento.

Edilizia sostenibile. Il tema dell’ abitazione, ovvero delle politiche che una realta mette in
campo per dare risposta ai progetti di vita delle famiglia che appartengono al ceto medio &
strategico. La Provincia di Trento ha affrontato questo tema mettendo in campo un piano
strategico rilevante di realizzazione di appartamenti a canone moderato in modo che i costi
che la famiglia sostiene per i canoni di affitto non sia superiore ad una certa percentuale.
La tematica della sostenibilita dell’abitazione richiama poi tutta la tematica delle
costruzioni green sulle quali sono stati attivati sul territorio importanti azioni.

Nuove tecnologie. Sostegno e rafforzamento delle potenziaita offerte dalle nuove
tecnologie per |’erogazione di servizi innovativi a sostegno delle famiglie per facilitare
I"accesso alle informazioni sui servizi esistenti e permettere la valutazione degli stessi.
Rientrano in quest’ambito le politiche di ambient assisted living che si pongono I’ obiettivo
di equipaggiare I’ abitazione a misura dell’ utente debole (badante con nonno ma anche
tagesmutter/baby-sitter con bambino) per aumentare comfort riducendo le situazioni di
pericolo. Su questo tema strategica € anche I'attivitd di formazione ed informazione
finalizzata ad aumentare nei genitori il livello di conoscenza rispetto agli strumenti
informatici e la consapevolezza dei rischi e danni nei quali possono incorrere i minori
superando il digital-divide generazionale.

Sistema delle piste ciclabili. Le piste ciclabili sono family-fiendly per definizione.
L’amministrazione ha enfatizzato il binomio famiglia-piste ciclabili operando su due
livelli. Il primo riguarda la definizione di standard famiglia che consentono di certificare la
gestione dei bicigril esistenti. La seconda azione riguarda la promozione del sistema delle
piste ciclabili tramite la definizione di una specifica segnaletica e altre misure
promozionali.

Sistema del musei e del pubblici esercizi amici della famiglia e del pubblici esercizi.
Anche in questo caso sono stati elaborati degli specifici standard che qualificano I’ attivita
del museo e del pubblici esercizi amici dellafamiglia. Per la categoria dei pubblici esercizi
I’amministrazione ha elaborato uno specifico marchio di prodotto “Esercizio amico dei
bambini” . 1l pubblico esercizio che ha acquisito questo marchio pud beneficiare di un
contributo economico aggiuntivo, rispetto a pubblico esercizio che non hail marchio, nel
caso di interventi di ristrutturazione dei propri locali.

Sistema degli impianti di risalita family. Nel corso della stagione invernale 2009/2010
anche questo settore € stato coinvolto attivamente nel mettere in campo delle strategie
specifiche sul target famiglia. Alcune stazioni sciistiche hanno aderito con entusiasmo
al'iniziativa e sono nati in modo particolare delle politiche tariffarie decisamente
innovative, dalla tariffa famigli extra-large (che prevede la gratuita per i terzi figli e
successivi), allo Ski family in Trentino che prevede in determinate situazioni la gratuita dei
figli al costo di un ticket intero.

Infrastrutture family. Come possono essere redlizzati dei parcheggi, degli impianti di
risalita, dei pubblici esercizi a misura di famiglia? Come deve essere attrezzato un bagno
oppure parcheggio per rispondere ottimamente ai bisogni della famiglia con bambini
piccoli? A tutti questi quesiti la Provincia sta cercando di dare delle risposte individuano
dei specifici criteri tecnici.
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L e palitiche dei Comuni sono importanti per creare un territorio “amico dellafamiglia’. Il
Comune € la realta amministrativa piu vicina a cittadino e alla famiglia ed a riguardo i
servizi che il comune eroga sono strategici. In Trentino il governo provinciale ha
individuato degli standard che possono qualificare I'attivita dell’ente locale family
friendly. Gli standard sono stati sperimentati da un set di comuni pilota insieme a
consorzio dei comuni e alle associazioni familiari.

Tempi del territorio. Gli interventi sui tempi riguardano tutte le azioni che sono orientate
afar risparmiare tempo agli attori del sistema: famiglie, imprese istituzioni. Sono dunque
politiche “time saving” che semplificano la complessita dei sistemi antropici. A titolo
esemplificativo rientrano in questo ambito gli interventi riferibili alla modifica del
calendario scolastico, ala creazione di servizi di prossimita; ala speciaizzazione della
filiera dei servizi per la prima infanzia e per i ragazzi, alla messa in campo di sistemi di
Provincia autonoma di Trento — Progetto Speciale Coordinamento politiche familiari e di
sostegno alanatalita

Voucher conciliativi ala creazione di servizi di conciliazione per I’ estate, ala creazione
di banche del tempo, al sostegno di attivita lavorative da remoto tramite lo sviluppo del
telelavoro e di telecentri...

Family Audit. Si tratta di uno standard di processo adottato dalla Provincia Autonoma di
Trento che promuove lo sviluppo ed il miglioramento della conciliazione tra vita familiare
e vita lavorativa attraverso I’ elaborazione di misure concrete che contribuiscano a creare
una nuova cultura d’ impresa con il coinvolgimento di aziende pubbliche e private.

Particolarmente interessante a questo riguardo € il rapporto che esiste tra gli attori che
aderiscono al “Distretto famiglia” e la dimensione strategica della “responsabilita sociale”
dell’ organizzazione, nata per stimolare e diffondere all’interno del mondo economico
comportamenti socialmente responsabili. Altra dimensione importante del Distretto e
riferita alla capacita di generare capitale sociale, inteso come risorsa della collettivita e di
un territorio che puo identificarsi con la “qualita della vita sociale di una comunita” (reti,
norme, fiducia...). Il capitale sociale pud intendersi come lo stock di risorse culturali,
solidali e relazionali legato alla storia e alle tradizioni del territorio. |l capitale relazionale,
su cui si basa il “Distretto famiglia”, pud dunque fungere da infrastruttura strategica per
I"incrocio di domanda ed offerta, e contribuire al rafforzamento del capitale relazionae
esistente, creando i presupposti per generare nuove ed inedite relazioni e consentendo
I"incrocio di attese, aspettative ed opportunita tra attori che non hanno mai dialogato tra
loro. Il Distretto & innovativo e fertile in quanto sostiene il benessere della famiglia
riconosciuta come risorsa che unisce e da senso alla comunita, come “luogo” che realizza
legami ed appartenenza, come ambito privilegiato che rafforza la coesione nella societa e
creacapitale sociae.

Nel “ Distretto famiglia” convergel’ azione di quattro macroattori strategici: gli interventi e
le politiche della Provincia autonoma di Trento; gli interventi e le politiche del sistema
delle autonomie locali; |'azione delle associazioni di famiglie e del terzo settore in
generale; gli interventi, i servizi e le strategie messe in atto dagli attori economici for-profit
e no-profit. Dall’azione congiunta di questi attori territoriali discende il concetto di
“Distretto famiglia”, ovvero di un territorio delle opportunita e delle responsabilita, che s
rivolge in primis ale famiglie per sostenere azioni capaci di prevenire situazioni di
potenziale disagio, e per promuoverne e valorizzarne I’ azione stimolando nelle famiglie
stesse comportamenti, ruoli e stili di vita responsabili. Queste politiche non sono rivolte a
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solo obiettivo redistributivo della ricchezza, ma sono funzionali a sostenere la crescita
dell’economia, riducendo il bisogno e aimentando la qualita del capitale relazionale e
sociadle. Assumere e fare i conti con i temi della “qualita familiare” sta portando
progressivamente soggetti molto diversi (musei, comuni, pizzerie, impianti di risalita,
aberghi, associazioni sportive, cooperative sociali, ecc.) a misurarsi con elementi e
dimensioni a forte connotazione simbolico-culturale, attraverso impegnativi process di
riflessione e nuove attribuzioni di senso e di funzioni. Domande, prospettive e ruoli
inerenti la propriamission, i valori di riferimento, il radicamento nella comunita locale, la
capacita di creare rete con gli altri attori del territorio, I’ essere consapevoli che la propria
attivita imprenditoriale pud generare capitale sociale e relazionale, stanno alimentando
sempre piu percors di costruzione e condivisione di conoscenza rispetto ad un proprio
modo di essere e di fare impresa.

Per poter comprendere e apprezzare |e profonde innovazioni introdotte da questa azione, si
spiegherail progetto utilizzando alcune parole-chiave.

Promozione della famiglia. La Provincia autonoma di Trento ritiene fondamentale porre
a centro delle proprie politiche la famiglia, coinvolgendo tutte le risorse attivabili sul
territorio provinciale per intraprendere un nuovo corso di politiche nei diversi settori
d'intervento (casa, assistenza, servizi, tempo libero, lavoro, trasporti ecc.) in cui lafamiglia
diventa di diritto soggetto attivo e propositivo, in una logica promozionale, non piu
assistenziae.

Attrattivita territoriale e sviluppo economico. Fare del Trentino un luogo privilegiato di
valorizzazione e promozione della famiglia, un territorio accogliente e attrattivo non solo
per le famiglie ma anche per tutti i soggetti che con esse interagiscono, un territorio capace
di coniugare le palitiche sociali con quelle orientate alo sviluppo: questo I’ obiettivo ato
cheil Trentino s & dato e che si rendera visibile laddove - al’ingresso di un municipio, di
una scuola o di un “servizio” della Provincia, di un museo o di un cinema, in un ristorante
oinun rifugio, in un negozio, in un impianto sportivo, in un percorso escursionistico, in un
servizio per I'infanzia o in un evento per le famiglie - comparira il marchio “Family in
Trentino”.

Volontarieta. Il progetto “Family in Trentino” prevede il coinvolgimento volontario di
tutte le organizzazioni pubbliche e private che sviluppano iniziative ed erogano servizi per
la promozione della famiglia, siaresidente che ospite. Chi aderisce al progetto non solo si
impegna ad offrire servizi e prodotti di qualita, ma deve rispettare i requisiti richiesti
dall’apposito disciplinare per I'attribuzione del marchio, nonché prevedere nel tempo
continue azioni di miglioramento che possano rispondere in maniera coerente alle
specifiche esigenze delle famiglie.

Marchio di attenzione “Family in Trentino” e marchio di prodotto “Esercizio Amico
dei bambini”. Le organizzazioni sensibili alla famiglia sono facilmente individuate dal
marchio “Family in Trentino”, istituito dalla Provincia autonoma di Trento e depositato
presso la Camera di commercio dal 2006. || marchio individua le organizzazioni che
aderiscono a progetto “Family in Trentino”, progetto che concorre arealizzare un Trentino
attento alle esigenze e alle aspettative delle famiglie. Accanto al marchio di attenzione &
stato successivamente sviluppato ed integrato il marchio di prodotto “Esercizio amico dei
bambini”, concesso ai pubblici esercizi che rispettano specifici requisiti stabiliti dalla
commissione preposta all’ elaborazione dei disciplinari.
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Marchio di processo Family audit. Nell’ambito del Distretto famiglia un posto di primo
piano viene dato alle politiche di conciliazione famiglia-lavoro, in particolare allo standard
Family Audit, che consente di migliorare le modalita con cui un’organizzazione attua
politiche di gestione del personale orientate alla famiglia. E' un processo di valutazione
sistematica, documentata ed obiettiva delle palitiche di gestione del personale che permette
ale organizzazioni di ogni dimensione e tipologia, di individuare, attuare e valutare
iniziative e azioni concrete di conciliazione famiglia e lavoro a favore del propri
dipendenti.

Operatori economici. Tutti gli operatori economici che agiscono nei diversi settori
(esercizi ricettivi, ristoranti, esercizi commerciali, impianti sportivi, ...) sono chiamati ad
individuare strategie comuni per migliorare i servizi offerti rispetto alle esigenze espresse
dallafamiglia.

Amministrazioni comunali. In questo percorso sono coinvolte anche le amministrazioni
comunali, che per poter ottenere il marchio, devono aver attuato iniziative specifiche a
sostegno delle famiglie, quali ad esempio I'individuazione di politiche tariffarie,
I"adeguamento del territorio, la realizzazione di percorsi protetti casa-scuola, |’ attivazione
di momenti formativi sui temi della genitorialita, ecc. Ad oggi sono stati assegnati i marchi
di certificazione familiare ai seguenti comuni: Arco, Villalagarina, Roncegno Terme,
Brentonico, Dro e Cana San Bovo, ed atre amministrazioni comunali stanno lavorando
per acquisire il marchio.

Commissione provinciale. Un’ apposita commissione, formalmente nominata dall’ organo
di governo presiede tutto il processo. Essa € composta da rappresentanti
dell’amministrazione provinciale, del Forum Trentino delle Associazioni familiari, del
Consorzio dei Comuni, delle associazioni economiche interessate, del mondo della
comunicazione e del marketing turistico. E inoltre presente, in qualita di osservatore, un
ente di certificazione. La commissione ha il compito di redigere i criteri di assegnazione e
gestione del marchio e di individuare i requisiti obbligatori e facoltativi per |’ assegnazione
del marchio, i cosiddetti “disciplinari”.

Monitoraggio e verifiche. Un progetto, per essere credibile, deve prevedere anche la
possihilita di essere continuamente verificato. Sono cosi previsti tre livelli di verifica: da
parte della commissione provinciale che gestisce il marchio stesso, da parte delle famiglie,
che sono invitate in ogni organizzazione “amica della famiglia” a dare la propria
valutazione sul servizio offerto, compilando le specifiche cartoline dell’” operazione
ascolto” e fornendo suggerimenti €/o rilievi; infine da parte di un ente di certificazione che
verificheratutto il sistemadi attribuzione del marchio.

Associazionismo familiare. Nell’ambito del progetto un ruolo rilevante viene svolto
dall’ associazionismo familiare. 11 Forum Trentino delle Associazioni Familiari collabora
dla definizione dei disciplinari, informa costantemente le associazioni familiari sui
nominativi di coloro che hanno ottenuto il marchio ed effettua il monitoraggio continuo sui
servizi resi dagli stessi.

Kit-Family. Il Kit, pensato come “cassetta degli attrezzi” per informare gli utenti che il
servizio offerto € amisura di famiglia, viene consegnato alle organizzazioni che aderiscono
al marchio Family in Trentino contestualmente all’ attestato di assegnazione del marchio. Il
Kit & composto da un manuale d'uso per il marchio; una vetrofania adesiva bifacciae per
esterni; un set di cartoline per I'“operazione ascolto”; la documentazione del progetto
“Amici della famiglia” e un espositore per i dépliant del progetto “Family in Trentino”.
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Sportello Famiglia. Lo Sportello s rivolge alle famiglie, ale organizzazioni che operano
per le famiglie, agli enti pubblici e privati come luogo d'incontro e di condivisione di
esperienze, linguaggi, problematiche, progetti. E' gestito dal Forum Trentino delle
Associazioni familiari in collaborazione con il Progetto Speciale Coordinamento politiche
familiari e di sostegno alla natalita della Provincia Lo Sportello cura I’informazione
continua sul progetto e sui  soggetti certificati  attraverso il sito dedicato
www.familyintrentino.it nel quale, tra I'altro, chiunque pud segnalare (nella sezione
“nomination”) le iniziative meritevoli di ottenere il marchio.

Family Club. Il “Family Club” & nato per riunire tra loro alcuni dei soggetti aderenti al
marchio “Family in Trentino”, per creare una rete di promozione delle organizzazioni che
hanno una particolare attenzione alla famiglia quale soggetto attivo della societa. Le
famiglie o i singoli che utilizzeranno i servizi offerti dai soggetti marchiati aderenti a
“Family Club” potranno ricevere un timbro sull’ apposita tesserina di raccolta punti.
Quando tutti i tasselli della tessera saranno stati timbrati dai soggetti del “Family Club”, il
proprietario della tessera potra rivolgersi allo Sportello Famiglia per ricevere un simpatico
omaggio. Latessera &€ nominale e viene rilasciata al singolo o presso lo Sportello Famiglia
0 presso tutti i punti Family aderenti a progetto.

Informazioni. La Provincia da ampia e continua divulgazione dei nominativi delle
organizzazioni che hanno ottenuto il marchio tramite il portale dedicato
(www.trentinofamiglia.it), lo Sportello famiglia, la stampa istituzionale e gli altri mezzi di
comunicazione.
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8 - Asili nido e strutture complementari per laprimainfanzia

Gianna SAVARIS
Vicepresidente Forum Associazioni familiari

Troppo spesso la maternita viene vista nella nostra societa come un impedimento e come
un problema e non piuttosto il momento pit importante per la famiglia e per la societa. E'
quindi essenziale investire in strutture anche innovative per supportare i genitori con i
bambini nella primainfanzia. S parlera di iniziative sperimentali mirate al reinserimento al
lavoro dopo la maternita con particolare riferimento all'esperienza lombarda.

Viene di seguito descritta la situazione normativa in Lombardia per le strutture, pubbliche
e private, per laprimainfanzia

Dal D.G.R 11 febbraio 2005 n. 7/20588 Regione Lombardia

Definizione del requisiti minimi strutturali e organizzativi di autorizzazione al
funzionamento dei servizi sociali per la primainfanzia.

REQUISITI UNITA’ D'OFFERTA SOCIALI PER LA PRIMA INFANZIA
Tipologie previste

| servizi sociali per laprimainfanzia (0-3 anni) sono cosi identificati:

Servizio di tipo diurno, pubblico o privato, di capacitaricettivada 11 a massimo 60
bambine /i dai tre mesi ai tre anni, con finalita educative e sociali assicurato in forma
continuativa attraverso personale qualificato, presso strutture, anche aziendali (Nido
Aziendale). Collaboracon le famiglie alla crescita e formazione dei minori, nel
rispetto dell’identitaindividuale, culturale, religiosa. Svolge anche servizio di mensa
€riposo.
. Servizio di tipo diurno, pubblico o privato, oltre che promosso e gegtito da
Micro | associazioni di famiglie, di capacita ricettivamassmadi 10 bambine /i dai tre mesi ai
nido tre anni, con finalita educative e sociali assicurato in forma continuativa attraverso
personale qualificato, presso strutture, anche aziendali (Micro nido Aziendale).
Collabora con le famiglie alla crescita e formazione dei minori, nel rispetto
dell’identitaindividuale, culturale, religiosa. Svolge anche servizio di mensa e riposo.
Strutture similari all’ Asilo Nido che offrono un servizio temporaneo di assistenza

Nido

gre|nnt1ra|1 educativaedi sqc!alizzazione, accogligndo in maniera non continuativa, bambi n_e/i e
infanzia da Zero atre anni in numero non superiore a 30. eventlual mente con la presenza di
genitori e/o adulti di riferimento, e per un massimo di quattro ore consecutive. Non
possono fornire servizio di somministrazione del pasti.
Nido Nido domiciliare, con finalita educative e sociali per un massimo di 5 bambine/i da

o zero ai tre anni, svolto senza fini di lucro, promosso da famiglie utenti associate o
famiglia | associazioni familiari, scegliendo il modello educativo e gestionale ritenuto pit
idoneo nel rispetto dell’identita individuale, culturale, religiosa
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REQUISITI ORGANIZZATIVI GENERALI

Le strutture di tipo diurno per la primainfanzia afferenti allarete regionale dei servizi
socio assistenziali devono possedere i seguenti requisiti organizzativi:

NIDI MICRO CENTRI NIDI
Requisiti richiesti NIDI PRIMA FAMIGLIA
INFANZIA
Rapporti con I'utenza: Carta dei | richiesto | richiesto richiesto non richiesto
Servizi in cui siano illustrati i servizi
offerti, gli orari di apertura, le modalita
di accesso, le prestazioni erogate,
I’ammontare dellaretta.
Gestione dell’emergenza: documento | richiesto | richiesto richiesto non richiesto
che attesti le moddita attuate dalla
struttura per le manovre rapide in caso
di evacuazione dei locali
Manutenzione ordinaria e | richiesto non richiesto non richiesto
straordinaria dell’'immobile e delle richiesto
pertinenze: piano delle manutenzioni e
delle revisioni e registro con
descrizione  degli  interventi e
data dell’ esecuzione.
Organizzazione degli spazi: | richiesto non nonrichiesto | non richiesto
suddivisione in moduli funzionai che richiesto
consentano  I'organizzazione delle
diverse attivita educative per gruppi di
massimo 15 bambini
Gestione dei servizi generali: piano | richiesto | richiesto richiesto non richiesto
gestionale e delle risorse (interne o in
outsourcing) destinate all’ assolvimento
delle funzioni di pulizia degli ambienti
e preparazione/distribuzione dei pasti
secondo gli standard gestionali previsti.
NIDI MICRO CENTRI NIDI
NIDI PRIMA FAMIGLI
INFANZIA A
RICETTIVITA’ Da 1l a 60 posti Fino a 10 posti Finoa30 Finoa5
posti posti
Apertura Annuale 47 settimane 45 settimane
minima
Settimanale | dal lunedi a dal lunedi a
venerdi fatti salvi | venerdi fatti salvi
i giorni festivi i giorni festivi
Giornaliera | 9 ore continuative | 8 ore continuative
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NIDI MICRO CENTRI NIDI
NIDI PRIMA FAMIGLIA
INFANZIA
Personale | Coordinat | Laureatoin Laureato in scienze: Lefamiglie
ore scienze: dell’ educazione, concordano
dell’ educazione, formazione, le modalita
formazione, psicologiche, organizzativ
psicologiche, sociologiche e di eela
sociologicheedi | servizio sociale, o proposta
servizio sociale, 0 | un operatore socio educativa
un operatore socio | educativoin tenuto conto
educativo in Servizio con delle
servizio con esperienza di effettive
esperienza di almeno cinque anni. necessita
ameno cinque Il coordinatore pud assistenziali
anni. Il anche avere ed educative
coordinatore pud | funzioni operative. dei bambini
anche avere assumendose
funzioni neintoto la
operative. responsabilit
a
operatori | 1 operatoresocio | 1 operatore socio 2 operatori
socio educativo ogni 8 | educativo socio
educativi | posti di capacita educativi
ricettiva
Cuoco 1 cuoco, qualorai | 1 cuoco, qualorai
pasti vengano pasti vengano
confezionati confezionati
direttamente direttamente
Addetti ai | Un addetto ai Un addetto ai Un addetto
Servizi servizi ogni trenta | servizi per la ai servizi per
posti di capacita pulizia degli pulizia degli
ricettiva per la ambienti e ambienti
pulizia degli I’eventuale aiutoin
ambienti e cucina
I’ eventuale aiuto
in cucina
Compresenza Oltre a rispetto degli standard sopraindicati, &

obbligatoriala compresenza di 2 operatori durante tutto
I’ orario di aperturadel servizio. La compresenza puo
essere garantita negli enti no profit anche attraverso
volontario, purché stabile.
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REQUISITI STRUTTURALI

NIDI MICRO NIDI CENTRI PRIMA NIDI
INFANZIA FAMIGLIA
Requisiti previsti da  |Requisiti previsti  |Requisiti previsti da [l Nido
1. GENERALI jnorme vigenti in danorme vigenti in jnormevigenti in  [[anigliadeve
s - O s essere
DELLA meateriadi: urbanistica, |materiadi civile meateria di redlizzato in
STRUTTURA edilizia, sicurezza abitazione. urbanistica, edilizia, |insediamento
degli impianti edelle [Seil micronido é  [sicurezza degli a o
attrezzature, realizzato in un impianti e delle g%{ggﬂche
prevenzioneincendi  @ppartamento, tale |attrezzature, prtl—:ff erli\t/)i Iment
(ove previsto), appartamento prevenzioneincendi |e di residenza,
prevenzione fulmini  dovra essere (ove previsto), 0 comunque
ed agenti atmosferici, dedicato prevenzione fulmini [nusocoa
igienenonché quelli  esclusivamentea  |ed agenti 3: SSr?:gtlecl)lrée
relativi alle norme per |questa funzione. atmosferici, igiene  famiglie o di
I’ eliminazione delle nonché quelli associ azioni
barriere relativi allenorme  (di famiglie.
architettoniche. per I'diminazione  [Ogni Nido
delle barriere famigliadeve
architettoniche. garantireil
Rel ativamente all’impianto elettrico: il numero delle prese deve ~ [POSSESSO dei
essere limitato a massimo e quelle e quelle indispensabili devono [équIst
lessere opportunamente schermate onde evitare incidenti. previsti dalle
Gli elementi costruttivi, gli arredi e le attrezzature, compresi i norme vigenti
giochi, devono avere caratteristiche antinfortunistiche, in in materiadi
particolare devono essere adottati idonei accorgimenti atti ad civile
abitazione.

da parte del personale.

evitare situazioni di pericolo (es. spigoli acuti, gradini, radiatori
sporgenti, infissi con bordi taglienti, ecc) in relazione al’ eta dei
bambini e garantire condizioni di sicurezza e di agevole pulizia

2.LOCALIZ-
ZAZIONE

Preferibilmente:

- a piano terra

- diretta

comuni cazione con
aree all’ aperto di
esclusivo utilizzo per
il nido.

Non sono ammesse
localizzazioni oltreil
primo piano o il piano
ammezzato laddove
esistente.

Il nido puo essere
realizzato in strutture
polifunzionali purché
disponga di spazi
esclusivi e ben distinti
dalle altre funzioni.

L’ ingresso separato

non e richiesto

Preferibilmente:

- a piano terreno

- diretta
comunicazione con
aree all’ aperto di
esclusivo utilizzo
per il nido.

I micro nido pud
essererealizzato in
strutture
polifunzionali
purché disponga di
Spazi esclusivi e
ben distinti dalle
altre funzioni.

L’ ingresso separato
non e richiesto

Preferibilmente:

- a pianoterrae
comungue non oltre
il primo piano ol
piano ammezzato
laddove esistente.

- diretta
comunicazione con
aree al’ aperto di
esclusivo utilizzo
per il nido.-
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NIDI MICRO NIDI CENTRI NIDI
PRIMA FAMIGLIA
INFANZIA
Lasuperficieutile | Lasuperficie utile netta | La superficie IT bagno
3 ARTICOLA. | Netta complessiva | complessivadestinataa | utile netta attrezzato
. "~ | destinata a attivita | attivitaeducative, | complessiva con vascal
ZIONE educative, ricreative, di riposo, di. | destinataale | doccia, vaso
DELLA r!creatl\(/je, di consumazione dei pasti gtdtwgta i glavgbo
riposo, di eai servizi igienici per i ucativo/ricre | dovraessere
STRUTTURA cgns_umazione_ dei | bambini & 620 me_tFr)i ativeea | dotatodi
pasti eal servizi quadri piu 55 metri | servizi igienici | ogni
Igienici_per i quadri per ogni posto di | peri bambini | accorgi-
bambini e di 20 capacitaricettiva edi 20 metri mento, senza
metri quadri piu 6 | In‘ogni micro nido deve | quadri pit 4 I’ obbligo di
metri quadri per essere presente un metri quadri apportare
ogni posto di . bagno esclusivamente per ogm_gosto modifiche
capacitaricettiva | riservato ai bambini di capacita strutturali,
In‘ogni nido preferibilmente dotato ricettiva. per
devono essere diiwceilavabo In ogni consentirne
presenti: piccoli ei vascadi strutturadeve | I'usoda
- localeli per dimensioni adeguate essere arte dei
I"igiene dei | con doccettae resente un ambini e
bambini dotato di: | miscelatore.ln ocale per per evitare
--lwceilavabo | aternativa, dovraessere | I'igienedel situazioni di
piccoli ogni 10 attrezzato con vasca, bambini. pericolo.
posti _ vaso e lavaho dotati di dotato di: )
--1 vascadi ogni accorgimento, 1 wcei
dimensioni ade- senzal’ obbligo di lavabo piccoli
uate con portare modifiche ogni 15 posti
occettae ] rutturali, per “1vascadi
miscelatore ogni consentirne I’ uso da dimensioni
20 posti parte dei bambini e per | adeguate con
- fasciatoi in evitare situazioni di doccettae
numero adeguato. | pericolo. miscelatore.
I nlo(lac(Jj deve L’dart||(;ola2| on
prevedere spazi e degli spazi
4.SPAZI generali, adeguati deve
GENERALI a numero del consentire
bambini, che I’ accoglienza
consentano le el’uscitadei
operazioni di bambini
accoglienzaed il
collegamento trai
divers locali
(atrio, corridoi,
spogliatoi ecc)
Qualorai padti Qualorai pasti vengano | Arearistoro Cucinaad
5.SPAZI PER | vengano confe- confezionati al’interno | attrezzataper | uso civile
CUCINA / zionati al’interno | del micronido deve consumazione | abitazione
SCALDAVI el nido, deve essere prevista cucina merende
VANDE essere prevista ad uso civile abitazione.

cucinae dispensa,
eventuamente in
Comune con altri
servizi abbinati ed
adiacenti. Qualora
il nido s avvalga
di unastruttura
esternaperla
preparazione dei
pasti, deve essere
previsto Locale
scaldavivande per
la porzionatura
del pasti ed il la-
vaggio delle
stoviglie.

Qualorail micronido si
avvalgadi unastruttura
esternaperla ]
preparazione dei pasti,
deve essere previsto
locale scaldavivande
per la porzionatura dei
pasti ed il lavaggio
delle stoviglie.
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NIDI MICRO NIDI CENTRI PRIMA NIDI
INFANZIA FAMIGLI
A
Fino a3 addetti Un servizio Uno spogliatoio ed
6. SPAZ| PER | Compresenti: igienicoad uso e- | un servizio igienico
: uno spogliatoioed | sclusivo del ad uso esclusivo del
IL un servizio igienico | personale anche personae
PERSONALE | @ usoesclusivode | con funzioni di
personae; da4 al5 | spogliatoio, even-
addetti compresenti | tualmentein
servizio igienico Comune con altri
aggiuntivo servizi abbinati ed
adiacenti.
ualoraprevisti, gli ualora previsti, ualora previstl, gl
7.SPAZI ED %am estgrni per I% 8 i spazi .%stegrni %)azi gstgrni per I%
ATTREZ- ttivita educativee | per le attivita ittivita educative e
ZATURE ricreative, devono educative ericrea- | ricreative, devono
ESTERNE essere adeguata tive, devono essere a
mente attrezzati e essere adeguata- deguatamente
piantumati nel mente attrezzati e | attrezzati e
rispetto delle norme | piantumati nel piantumati nel
igieniche e di rispetto delle rispetto delle norme
sicurezza. normeigienichee | igienicheedi
di sicurezza. sicurezza

In attesa della ridefinizione dei profili professionali sono ritenuti validi i seguenti titoli di
studio: diploma di maturita magistrale, diploma di abilitazione all’insegnamento nelle
scuole di grado preparatorio; diploma di dirigente di comunita; diploma di tecnico dei
servizi sociali e assistente di Comunita infantile; operatore servizi sociali e assistente per
I'infanzia, vigilatrice di infanzia.

L'itinerario che stiamo percorrendo prevede, inoltre, accanto all’autorizzazione a
funzionamento (gia peratro definitadall’ art. 50 dellal.r. n.1/86), I’ introduzione nel nuovo
sistema anche dell’ accreditamento e del contratto, esattamente come & avvenuto per il
sistema socio-sanitario regionale.

A questo proposito, riteniamo sia utile, per un’omogenea lettura, richiamare le seguenti
definizioni :

L’autorizzazione al funzionamento € il provvedimento amministrativo che consente ad
una unita di offerta di avviare legalmente la gestione ed erogare interventi e prestazioni a
favore di cittadini.

L’ accreditamento e il provvedimento amministrativo che consente ad una unita di offerta
autorizzata al funzionamento di erogare interventi e prestazioni afavore di cittadini con un
livello di qualita definito dall’ Ente accreditante.

Il contratto eI’ atto che impegna I’ ente accreditante e la struttura accreditata, in ordine ale
modalita di erogazione e pagamento delle prestazioni/interventi resi ai cittadini.

AUTORIZZAZIONE AL FUNZIONAMENTO

Le Province esercitano la funzione di concessione dell’ autorizzazione a funzionamento,
richiedendo alle Aziende Sanitarie Locali le verifiche del possesso dei requisiti oggettivi o
avvalendosi della perizia asseverata.
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ACCREDITAMENTO

L’ accreditamento € il provvedimento amministrativo che datitolo, ad una struttura o ad un
servizio, gia autorizzati al funzionamento, ad erogare prestazioni con un livello di qualita
definito dall’ Ente accreditante; per essere accreditati alle strutture/servizi vengono richiesti
ulteriori requisiti rispetto a quelli da possedere per |a sola autorizzazione al funzionamento;
tali requisiti per le unita d offerta socio-assistenziali devono essere stabiliti dai Comuni.

La Regione infatti, in accordo con le rappresentanze di ANCI regionale ed in armonia con
quanto previsto dalla legge 328/00, per la definizione dei requisiti di accreditamento delle
strutture/servizi socio-assistenziali ha adottato un percorso che prevede che la Giunta
regionale determini “criteri” di accreditamento e che i Comuni, in ambito associato,
definiscano invece | “requisiti” che le strutture/servizi del proprio territorio dovranno
possedere per poter essere accreditati.

La definizione di criteri in capo alla Regione risponde all’esigenza di garantire che, a
livello complessivo, esista una sufficiente omogeneita, pur nella possibilita che, in ragione
delle peculiari caratteristiche locali, ambiti territoriali diversi possano adottare requisiti
diversi. | Comuni associati, comunque, nella definizione dei propri requisiti dovranno
attenersi ai limiti minimi e massimi stabiliti dalla Regione.

Sono stati definiti i criteri ai quali i Comuni dovranno attenersi per la definizione dei
requisiti per I’ accreditamento delle strutture diurne per la prima infanzia, per i disabili e
per le strutture di accoglienzaresidenziale per minori e disabili.

Il solo accreditamento non da automaticamente diritto ad acquisire i finanziamenti
pubblici: per ottenerli dovra essere sottoscritto un contratto (o convenzione).

CONTRATTO

Il contratto & I’ atto attraverso cui il Comune acquista da un Ente gestore di una struttura o
servizio accreditati prestazioni/interventi, e s impegna quindi a corrispondere per I’ attivita
i finanziamenti o i contributi pubblici. Il contratto regola anche gli obblighi dell’ ente
gestore.
Il Comune singolo o associato puo stipulare un contratto con I’ ente gestore della struttura
accreditatain cui verranno almeno definiti:

* il numero di posti contrattualizzati, cioé quelli per cui il Comune si impegna ad

erogare finanziamenti/contributi;

« |"entitadel finanziamento/contributo per prestazione;

* le modalita di erogazione dei contributi/finanziamenti;

* larettaa carico dell’ utente e le modalita di contribuzione del medesimo.
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9.2 CorsodedlaProvinciadi Verona

Il corso rispecchiagli stessi temi trattati con il corso di Napoli essendo stati progettati in
coordinamento. Vengono qui riportati solo i titoli e gli incontri con contenuti diversi per
sottolinearne la differenza e la specificita

Il percorso formativo

Il percorso formativo proposto & suddiviso in due parti strettamente legate tra loro: la
Prima, composta di incontri di carattere generale, di impostazione culturale € propedeutica
ala Seconda, formata da incontri di approfondimento pratico e scambio di esperienze
concrete frai partecipanti.

9.2.1 PartePrima: Amministrazione locale, famiglia, politiche familiari, welfare
community.

La prima parte del corso prevede quattro incontri formativi di impostazione generae,
necessari al’ acquisizione delle conoscenze minime di natura sociologica, demografica e
politica, propedeutici agli incontri di approfondimento della parte seconda.

1 - Famiglia, poalitiche familiari, welfare community.

Giovanna Rossi
Docente di Sociologia della Famiglia all’ Universita Cattolica di Milano

Nel primo incontro sono introdotti gli elementi fondamentali in termini di linguaggio e
simbologia per capire le attuali politiche familiari, il contesto socio-culturale nel quale la
famiglia si sviluppa, le normative e i regolamenti di riferimento. Particolare attenzione
posta a comprendere la differenza fra politiche di promozione e politiche di assistenza,
nonché a capire I'incidenza del fattore demografico nei panorami futuri.

FAMIGLIA E COMUNITA LOCALI: UNA RIVOLUZIONE SILENZIOSA?
Amministrazioni locali studiano risposte innovative per promuover e la famiglia come
risorsa del territorio.

Oggi come non mai infatti la famiglia & una realta articolata, complessa, difficile da
inquadrare. Oggi come non mai, perd, la famiglia € soggetto che gioca un ruolo
fondamentale e unico per fornire alla persona, ale reti di relazioni locai e a territorio
quegli elementi che ne garantiscono e promuovono il benessere e quindi o sviluppo.

E importantissimo quindi che chi hail compito di amministrare si appropri innanzitutto di
una conoscenza corretta di cosa é la famiglia, in particolare come soggetto che ha
specifiche e insostituibili funzioni sociali, per evitare di denominare politiche familiari
interventi che invece non favoriscono lafamiglia.

La prof.ssa Rossi ha chiaramente evidenziato che le politiche indirette ed implicite, cioé
che utilizzano le famiglie per cercare di risolvere problemi sociali o che s indirizzano a
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bisogni delle persone o di categorie (come le madri, gli adolescenti, gli anziani), non sono
politiche per lafamiglia

Gli interventi rivolti alla famiglia infatti devono essere caratterizzati dal riconoscimento
della specificita di questa relazione, che coinvolge tutte le persone (ognuno di noi ha
relazioni familiari) e che non puo essere trascurata, penala creazione di un disagio.

Ecco quindi che sara necessario operare con specifica progettualita che preveda la
realizzazione di politiche dirette ed esplicite, ovvero rivolte a sostenere e promuovere le
funzioni proprie dellafamiglia nella suainterezza.

Questo inoltre, ha ribadito la docente, con particolare attenzione a fatto che ogni famiglia
subisce nel tempo delle evoluzioni legate a transizioni cruciali che ne modificano I’ assetto
e quindi le necessita.

La stessa famiglia infatti pud trovarsi a curare la crescita di figli appena nati, nella
necessita di accudire genitori anziani, piu avanti con figli adolescenti, e cosi via, con
equilibri, funzioni necessita molto diverse, anche da vivere in contemporanea.

Lalettura della complessita, ma anche dell’ insostituibilita del soggetto famiglia come fonte
di benessere, porta quindi all’elaborazione di una progettualita politica che deve
necessariamente essere caratterizzata da un corretto principio di sussidiarieta e di
promozione, che operi atutti i livelli, in particolare quello locale, per favorire le funzioni
dellafamiglia attraverso un reale coinvolgimento di famiglie e associazioni.

In questo modo €& possibile considerare la famiglia non un problema, ma una risorsa che
produce beni relazionali, ovvero quel capitale sociae locale che é costituito dalla fiducia
reciprocanelle relazioni trale persone.

La professoressa Rossi ha concluso ribadendo I'importanza, anche per le amministrazioni
locali, di progettare gli interventi, ma allo stesso tempo di dotarsi di sistemi per la verifica
e il monitoraggio delle azioni, come strumenti essenziali per la valutazione dell’ efficacia
delle palitiche per lapromozione dellafamiglia

Reporting: Antonio Zerman — Afi-Verona

2- Gli strumenti per una politica condivisa con la famiglia.

Elisabetta Carra
Docente di Sociologia della progettazione dell’ intervento psico-sociale all’ Universita
Cattolica di Milano.

Si esplorano i molti soggetti e strumenti che possono contribuire alla costruzione di
politiche familiari in un territorio: associazioni, scuole, parrocchie, operatori sociali,
medici, pediatri, ecc. In particolare: Associazionismo familiare e non; Sussidiarieta
orizzontale e verticale; il Capitale Sociale; Assessorato, Agenzia per lafamiglia, Consulta,
Sportelli famiglia, Osservatorio.

“PROGETTAZIONE PARTECIPATA” NON E UNO SLOGAN, NE UN'UTOPIA. E' la
chiave per fare le cose giuste, nel modo giusto, dove e quando servono.

Gli amministratori si confrontano su soggetti e strumenti per la costruzione di interventi
efficaci per e con le famiglie.

La relatrice ha condotto i partecipanti a riflettere sulla loro esperienza in termini di
progettazione con soggetti non pubblici, mettendo in evidenza I’inevitabile pluralita di
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interlocutori, di modalita di lavoro, di costi e benefici che ogni redlta territoriale ed ogni
singolo progetto si trova ad affrontare.

Concetto cardine del progettare con altri soggetti € il principio di sussidiarieta, che in
senso verticale s pud esprimere come: “Le entita di ordine superiore non devono
prevaricare su quelle di ordine inferiore, in quanto ciascuna di esse € titolare di una
soggettivita in senso pieno, la cui autonomia deve essere non solo garantita, ma anche
promossa con oghi mezzo”.

Applicare il principio di sussidiarieta consente all’ ente superiore (Stato nei confronti delle
Regioni, oppure Comune nei confronti delle famiglie) di essere protagonista attivo,
limitando il suo intervento e quindi difendendosi da un sovraccarico di compiti. Non da
meno S ottiene una funzione promozionale, promuovendo la responsabilizzazione e
I" autonomia degli attori, in un contesto di protezione del soggetto pit debole ed inesperto.
Un po’ come succede — ha esemplificato la relatrice — in un corretto rapporto educativo,
nel quale un genitore punta all’ autonomia del figlio e quindi non si sostituisce ad nel
fare le cose cheil figlio safare da solo; tuttavia lo aiuta ad acquisire continuamente nuove
competenze.

La sussidiarieta perd non riguarda solo i rapporti fra enti gerarchicamente ordinati, ma va
declinata anche in senso orizzontale, implicando il riconoscimento e I’attivazione dei
soggetti di pari livello, tipici della societa civile, in grado di dare risposte molteplici e
personalizzate ai problemi.

La prof.ssa Carra ha toccato anche il concetto di capitale sociale: “unaformadi relazione
che opera la valorizzazione di beni o servizi attraverso scambi che non sono né monetari,
né politici, né clientelari, né di puro dono, ma scambi sociali di reciprocita” (P. Donati).

Il capitale sociale di una comunita o di una attivita dice quante buone relazioni si sono
costruite. In questo senso le relazioni diventano la ragione e lo scopo della produzione di
capitale e non uno strumento a disposizione, che pud essere consumato nella produzione.
In definitiva il capitale sociale aumenta non dove s costruiscono buoni servizi, ma dove s
costruiscono buone relazioni.

Daultimo larelatrice si & soffermata sulla progettazione partecipata, vero cardine per la
costruzione di una politica condivisa con lafamiglia.

Troppo spesso ai problemi vengono date risposte pre-confezionate, basate su schemi giain
uso, motivate dall’urgenza, condizionate dalla scarsita delle risorse o da calcoli di
immagine politica. Molte volte decise senza uscire dal giro ristretto degli “addetti ai
lavori”.

E’ invece necessario affrontare i problemi da diversi punti di vista, coinvolgendo presto —
fin dalla definizione del problema - tutti i soggetti interessati ad affrontarlo e risolverlo, in
particolare chi il problemalo vive e sara un possibile destinatario di eventuali servizi.

La prof.ssa Carra ci haricordato che “II fulcro di una buona progettazione partecipata non
sono le attivita da realizzare, i servizi, ma gli obiettivi da raggiungere e i process
attraverso cui si raggiungono”.

La docente ha ammesso che questo modo di procedere allunga i tempi della progettazione
e talvolta espone |I’amministratore a rischio di “derive rispetto alla propria linea politica’,
ma ha ricordato che solo in questo modo si riesce a mettere in moto la societa civile, ci s
basa piu facilmente sulla realta e non sulle opinioni, si trovano soluzioni piu vere ai
problemi. Inoltre la progettazione partecipata riduce il rischio della critica politica fine a sé

170



stessa (proprio perché molti attori hanno contribuito) e rende piu difficile I'oblio del
proprio lavoro amministrativo all’ arrivo della Giunta successiva.

Da ultimo la relatrice s e soffermata sulla differenza fra Consulte e Forum di
partecipazione. Entrambi sono possibili organismi di rappresentanza delle famiglie, mail
primo € spesso esposto ad eccessiva politicizzazione e quindi inefficace a fini della
progettazione partecipata per la quale sono da preferire organismi che nascano dal basso,
dalle associazioni familiari o anche dallereti informali di famiglie.

Reporting: Daniele Udali - Afi-Verona

3 - Politiche della famiglia: costi e benefici per I’entelocale e per la comunita.

Alessandro Sancino
Ricercatore ALTIS di Economia delle Aziende e Amministrazioni Pubbliche
dell’ Universita Cattolica, sede di Piacenza

Il benessere della comunita locale € strettamente legato al ben-essere delle famiglie.
Partendo da questo assunto si cerchera di offrire delle chiavi di lettura dd legame fra
investimenti in politiche familiari locali e ritorno siain termini sociali / relazionali che in
termini economici per lacomunitalocale.

PROGETTARE PER “OUTCOME", CIQE PENSANDO E MISURANDO
L'EFFICACIA CIALE PER LA COMUNITA. E’ un modo per giustificare in modo
corretto costi e benefici per I’entelocale e la comunita.

Come s puo conciliare il bilancio di un Ente Locale, di un Comune, con un efficace
sviluppo di interventi che favoriscano la crescita della comunita a partire dalla promozione
dellafamiglia?

Quali sono le pieghe di un bilancio, impostato su vecchie e obsolete logiche
amministrative, da esplorare per riconoscere le azioni di promozione delle politiche
familiari?

E ancora, come si possono impostare dei modelli di verifica dell’ efficacia concreta delle
azioni politiche e degli interventi che I'ente locale mette in piedi per migliorare il
benessere del proprio territorio?

A gueste domande si & cercato di dare risposta in occasione del terzo incontro del corso
sulle politiche familiari “Amministrare con la Famiglia’, rivolto a funzionari e
amministratori e organizzato dall’ AFI.

Una serata condotta dal dott. Alessandro Sancino, Ricercatore ALTIS di Economia delle
Aziende e Amministrazioni Pubbliche dell’ Universita Cattolica, sede di Piacenza, che ha
avuto la capacita di affrontare un tema non leggero come quello del bilancio comunale
dipanandolo e analizzandolo sotto il punto di vistadellafamiglia.

Famiglia: termine questo, che pur rappresentando la pit grande associazione costituita
dalla natura per provvedere ala necessita dell’uomo, come ha scritto Aristotele, non
compare in nessuna delle “ poste di bilancio”, cioé delle innumerevoli voci in cui il bilancio
comunale é classificato.

Sancino hainiziato con un breve excursus di dati sulla situazione della famigliain Italiae
in Europa, dai quali risulta ad esempio che il risparmio delle famiglie italiane ha permesso
di sopportare meglio I'impatto della crisi, ma anche che la spesa pubblica per le famigliein
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Italiaéil 1,43% del PIL (21° posizione in Europa dei 27) rispetto a una media europea del
2,21%.

Si é poi parlato di come analizzare il bilancio dell’ ente locale per valutare le iniziative di
promozione delle politiche per la famiglia. Su questo il relatore é stato chiaro: bisogna
evitare di cadere in quella che ha definito “logica del neoincrementalismo”, ovvero di
illudersi che semplicemente incrementando alcune voci di spesa, in particolare negli ambiti
del sociale, s possano ottenere risultati significativi di aumento del benessere delle
famiglie e della comunita

Il modo in cui il bilancio &€ frammentato e non considera il soggetto famiglia come
destinatario unitario, rende infatti difficoltoso inquadrare gli interventi sulla famiglia in
modo tale da progettarli e verificarne I'efficacia nel tempo. Per0 questa azione e
fondamentale se si vuole veramente incidere sullo sviluppo del benessere del territorio che
s governa. E quindi necessario dotarsi di alcuni strumenti di anaisi e di valutazione
mutuati dalla gestione aziendale, cheil dott. Sancino ha efficacemente illustrato.

In particolare, & necessario effettuare una approfondita analisi di costi e benefici che non
tenga conto solo dell’ elemento “costo”, ma che permetta di valutare I'impatto globale delle
azioni delle politiche pubbliche sul territorio. Gli interventi sulla famiglia in particolare
sono caratterizzati da molti benefici sociali che ricadono in maniera indotta e non diretta,
che richiedono quindi di essere misurati in modo extra contabile per essere correttamente
valutati.

Il docente in particolare ha introdotto alcuni modelli di misura dell’ efficacia delle azioni
politiche locali presi in prestito dall’ organizzazione aziendale, come I’ output, che misura
I’efficacia dei processi interni, I’outcome, che misura I’ efficacia sociale per la comunita,
I"'impact, che misural’ efficacia sociale percepitatrai cittadini. Infine si € soffermato sulla
“balanced scorecard”, strumento di gestione strategica che applicato a iniziative del
Comune puo essere usato per misurare I’ efficacia delle politiche locali.

Ad esempio, nel caso del servizio Informagiovani, presente spesso fra le politiche dei
Comuni, ci s pud chiedere quante ore & rimasto aperto il servizio, che afflusso ha avuto
(output), oppure quanto € calata la disoccupazione giovanile (outcome), o ancora che
percezione di utilita ne hanno i giovani stessi (impact).

L' analisi della percezione dell’ efficacia delle azioni & particolarmente importante dal punto
di vista politico, perché da un parte puo dire agli anministratori che cio che fanno non e
ritenuto importante e va cambiato, e dall’ altra pud consentire interventi di recupero della
corretta comunicazione ai cittadini del proprio operato.

E necessario e possibile quindi guardare con nuove ottiche i consueti strumenti del bilancio
locale per promuovere iniziative innovative e concretamente utili per la promozione della
famiglia e dellacomunitalocale.

Reporting: Daniele Udali - Afi-Verona
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4 - Lacentralita della famiglia nell’ azione amministrativa.

Maurizio Bernardi e Giovanni Per etti
Sindaco e Vicesindaco di Castelnuovo del Garda

E’ qui illustrato il Piano Integrato delle Politiche Familiari (P.1.Pol.Fam.) di Castelnuovo
del Garda, vincitore del “Premio Amico della Famiglia 2008” della Presidenza del
Consiglio (categoria enti Locali fino a 15.000 abitanti). Si tratta di un esempio concreto di
politiche locali “integrate” per lafamiglia. Viene fatto particolare riferimento aleiniziative
di promozione della cultura dellafamiglia e allaformazione. Per maggiori dettagli si rinvia
alo specifico capitolo di questo testo.

LA CENTRALITA' DELLA FAMIGLIA NELL'AZIONE AMMINISTRATIVA.

La famiglia a centro dell’azione amministrativa. Non solo nelle dichiarazioni di intento
politico e programmatico, ma nello sviluppo di una pianificazione complessiva che s
articolain piu di cento progetti di promozione e sostegno. Questa in sintesi |’ esperienza
portata dal Comune di Castelnuovo del Garda, attraverso il Sindaco Maurizio Bernardi e il
Vicesindaco Giovanni Peretti in occasione della quarta serata del corso “Amministrare con
lafamiglia’.

Il Sindaco haillustrato le ragioni delle scelte di progetto amministrativo che hanno dato
origine al’impegno politico del raggruppamento e etto dalla cittadinanza. Scelte incentrate
sul concetto di soggettivita sociale e centralita della famiglia, quindi sulla costruzione di
una organizzazione dello stato che abbia come protagonista la famiglia, secondo il
principio di sussidiarieta, anziché le istituzioni e il mercato. Interventi che valorizzino le
relazioni, che sono parte fondamentale della persona, puntando a un nuovo modello
societario dove la comunita é a centro, e lafamiglia e le reti di famiglie e di associazioni
sono a pari livello con gli atri attori della societa.

| fondamenti che ispirano I’ attuale amministrazione comunale sono quelli enunciati dalla
Dottrina Sociale della Chiesa, ovvero il principio di personalita (la persona a centro
dell’ azione amministrativa, percio risorsa e non costo), di solidarietd, di sussidiarieta, di
attenzione per i piu deboli, del bene comune, e di partecipazione, quale elemento
fondamentale di contributo di vari soggetti su diversi livelli.

Nel progetto amministrativo del Comune di Castelnuovo valorizzare la famiglia € quindi
fondamentale, perché i principi sopra detti sono innati, naturali all’interno della famiglia,
in quanto essa e ricca di relazionalita. La famiglia € vera risorsa per il territorio, elemento
di promozione di attivita, idee, progetti e produce importanti contributi per il benessere
della comunita stessa.

La famiglia non € morta e nemmeno vecchia. Anche dal confronto internazionale si
rileva che rispetto ad altri paesi, che dispongono di interventi di politica familiare piu
rilevanti, in Italia la famiglia gode ancora di una presenza significativa, percio diventa
importante coinvolgere il pit possibile la comunita nelle scelte amministrative, e
provvedere ad una maggior formazione in merito alle tematiche di politica familiare.

In conclusione Bernardi ha lanciato I'idea di creare una rete tra i comuni di medio-
piccola dimensione per intraprendere insieme iniziative a favore della famiglia. Potrebbe
essere |’ occasione per operare e sperimentare, anche con il contributo dell’ universita, 1o
sviluppo di nuove iniziative di politiche famigliari. E' urgente infatti operare non solo per
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affrontare le problematiche delle famiglie, ma soprattutto per evitare che questi problemi s
formino. E questo, a parere del sindaco, € ancora possibile soprattutto alivello di comunita
locale.

Il vicesindaco, Giovanni Peretti, ha illustrato nello specifico il Piano integrato delle
Palitiche familiari, che € costituito da oltre cento progetti, che coinvolgono direttamente o
indirettamente la famiglia. | progetti sono quasi tutti a carattere multidisciplinare e
prevedono fasi di controllo intermedie e finali. Sono suddivisi in dodici macroaree e
comprendono oltre ai servizi a Persona e Famiglia, anche urbanistica, ambiente, energia.
Trai progetti significativi illustrati I’ Albo e il Forum delle associazioni di volontariato, i
corsi per fidanzati, il master in politiche familiari per giovani coppie, la celebrazione degli
anniversari di matrimonio. Ancora, |I' Istituzione di mutui per le giovani coppie che
mettono su famiglia e per quelle che devono cambiare casa dopo la nascitadi un figlio.
Azioni concrete e non solo legate all’ambito del servizi sociali. Come quella di cambio del
regolamento edilizio per aumentare le metrature minime degli appartamenti che
imprenditori privati e pubblici andranno a costruire nel futuro. Niente piu monolocali da 28
mg, ma una certa percentuale con minimo 45 mgq, e poi aimeno 65 mq o piu grandi. Spazi
per unafamigliain crescita, apertaai figli. Si tratta di una vera e propria scelta politica che
vain controtendenza rispetto alle mere necessita del mercato, dalla quale ci si aspetta una
positiva ricaduta sociale sul territorio.

Anche il Comune di Salizzole, con il vice sindaco avv. Thomas Cesaro, ha portato la
propriaesperienza di iniziative rivolte alla promozione dellafamiglia, quali I’istituzione di
un centro di ascolto con la presenza di un mediatore familiare, il progetto “E’ nata una
mamma’ che fornisce alla neo mamma e a tutta la sua famiglia un’ assistenza ostetrica
subito dopo la nascita del figlio, “Parliamone” che fornisce occasioni di riflessione e
formazione sulle tematiche familiari. Anche in questo caso i progetti contemplano un
sistemadi valutazione dell’ iniziativa attraverso riscontri di gradimento e di efficacia.

Reporting: Sefania Ridolfi - Afi-Verona

9.2.2 Parte Seconda: Buone pratiche: politichedirette eindirette; servizi a
sostegno della famiglia; la rete dei comuni delle buone pratiche.

La seconda parte del corso approfondisce, attraverso I'analisi delle cosiddette “buone
pratiche”’, alcuni ambiti di intervento tipici delle amministrazioni locali che toccano da
vicino lavita delle famiglie.

5- Lepoalitiche dirette.

Si andlizzeranno gli interventi che piu direttamente possono influenzare in senso
promozionale e di sostegno la vita delle famiglie, a partire dalla promozione della cultura
della famiglia, fino alle attivita di formazione ala famiglia. A partire dall’ applicazione
dell’|SEE, s toccheranno esperienze nel campo delle tariffe, tributi e servizi per la
famiglia, compreso il cosiddetto “Quoziente Parma’.

L’ argomento e pressoché analogo a quanto riportato nell’ apposito capitolo di questo testo,
a quale s rimanda.
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6 - Lepoliticheindirette.

Altri interventi, a prima vista non direttamente legati alla famiglia, ne condizionano
fortemente i cicli di vita. Fra questi: tempi, spazi e luoghi che facilitano la nascita, la
crescita della famiglia e che favoriscono le relazioni; le sinergie tra i servizi per
I” ottimizzazione dei tempi. L’ urbanistica e le politiche per la casa. | luoghi, i percorsi e gli
arredi urbani a misuradi famiglia.

7 - | servizi di sostegno all’azione della famiglia in ottica sussidiaria.

Verranno analizzati alcuni servizi in grado di dleviare il carico di cura familiare
particolarmente gravoso in alcuni periodi della vita di unafamiglia. L’anziano in famiglia,
I’ assistenza domiciliare, i Centri diurni. Asili nido e strutture complementari per la prima
infanzia, madri di giorno, micronidi, nidi famiglia. Percorsi e proposte di sostegno alla
coppia e alagenitorialita spazi famiglia, percorso genitori. Lo sportello famiglia.

8 - Laretedei Comuni delle buone pratiche.

Verra presentato il progetto della Universita Cattolica per la costituzione di una rete di
comuni di medie dimensioni impegnati nello sviluppo di buone politiche familiari alivello
comunale e intercomunale. La dimensione caratterizzante della loro azione é quella
comunitaria, sia dentro che fuori i confini comunali, in stretta collaborazione con il
volontariato e |’ associazionismo, come mediatori fra amministrazione e famiglie.
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10 CHI E L’AFI - ASSOCIAZIONE DELLE FAMIGLIE

L'Afi & una associazione di famiglie presente in tutta Italia che crede ai valori e ai principi
della famiglia come nucleo fondamentale della societa. L'Associazione € diretta a fine di
promuovere nella nostra societa la centralita della persona e la cultura della famiglia
favorendone la partecipazione attiva nella vita sociale e politica.

L'Afi & una associazione apartitica e non hafini di lucro. Si articolain Associazioni Locali
di livello comunale o provinciale.

Le associazioni locali lavorano sul territorio in piena autonomia operativa ed economica
nel rispetto dello Statuto nazionale.

L’ Afi si adopera:

per rendere la famiglia consapevole della propria identita e del ruolo originario e
insogtituibile che & chiamata a svolgere nella societa, per la promozione della
persona e del bene comune;

per favorire a tutti livelli, culturale, sociale, politico ed economico il
riconoscimento della famiglia come risorsa e soggetto sociale, con pieno diritto di
cittadinanza;

per |’ attuazione di adeguate politiche familiari che riconoscano la centralita della
famiglia nella societa, ne favoriscano le funzioni e valorizzino I’ azione relazionale,
sociae e solidale delle famiglie da parte delle istituzioni, nel rispetto del principio
di sussidiariety;

per la creazione e |’ attivazione di reti di famiglie e di organismi aggregativi a fine
di accrescereil capitale sociale relazionale;

per il sostegno alle famiglie in difficolta per ragioni di qualsiasi natura: economica,
fiscale, giuridica, relazionale, per la presenzadi soggetti deboli.

Dallo Satuto dell’ Afi — Associazione delle Famiglie Confederazione Italiana

L’ Afi éunarealta costruita da famiglie, animata da famiglie, per la famiglie, convinta
che la famiglia sia una risorsa irrinunciabile per una societa che abbia al centro la
per sona.
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10.1 Lamission

e Culturadellafamiglia
e Solidarietafamiliare
e Politiche familiari

Promozione della cultura della famiglia.

Far crescere la cultura della famiglia significa riconoscerne I'importanza come luogo nel
quale s sviluppa una relazione unica, in grado di realizzarci pienamente come persone,
cittadini, genitori e figli. Significa riconoscerne le fondamentali funzioni sociali svolte
nella costruzione del benessere di tuttala comunitalocale.

Formazione

La formazione per crescere ed essere preparati di fronte alle sfide vecchie e nuove. Gli
incontri formativi dell’ Afi, come momenti di confronto ed approfondimento, sono
organizzati a livello nazionale e rivolti principalmente a tutti i soci. Per le famiglie, a
livello locale, I' Afi organizza e promuove convegni, incontri di divulgazione, corsi per
fidanzati, per giovani sposi, per gruppi famiglie, per genitori.

Larelazione

Risulta sempre piu importante, diremo addirittura vitale, sviluppare e promuovere le
relazioni al’interno ed al’esterno della famiglia. Per fare cio I’ Afi organizza momenti
conviviali di incontro, feste per lafamiglia, vacanze insieme a mare ed in montagna.

Ladivulgazione

ELEIaR) gy
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- 8 Pagine di Famiglia

Rivista storica dell’ associazione _ M e
Trimestrale, € inviata atutti i soci 2
Contiene informazioni utili di politiche
familiari, pedagogia, medicina, economia
per le famiglie, notizie ed iniziative delle
Afi locali, colloquio coni lettori,...
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- Notiziario

: . Mensile, prima divulgato via posta, oraviae-mail e
: tramite il sito www.afifamiglia.it
z“‘ﬂ“’ Aﬁ Sono riportate le informazioni piu attuali dell’ Afi,
SL GeSmne per una comunicazione puntuale sui eventi e
problemi attuali.

- Afinews

Notizie e comunicazioni rapide e tempestive inviate a piu di 10mila indirizzi di posta
elettronica.

- Sitoweb

Sempre aggiornato, contiene le afi news, le
comunicazioni, la stampa associativa,
informazioni e link utili, documenti dell’ Afi
recenti e passati: una ricca biblioteca.
Link ai siti delle Afi locali.

Alcuneiniziative

Seminari ed incontri formativi nelle Afi Locali

Educazione sulla raccolta differenziata per le scuole

S.0.S.Famiglia Educarsi alagenitorialita

A Tavola: tra pentole e legami

Droghe e Alcool — un viaggio a centro del problema

Lafamigliatra problemi e opportunita - Associazionismo e reti familiari

ANANENENEN

Progetti ed attivita

Cinemaper lafamiglia
Lascuola per le famiglie

Le domeniche dellafamiglia
Centri famiglia

Vacanzein Valle d' Aosta
Vacanze a Lignano Sabbiadoro

ASANENENENEN

Seminari formativi nazionali

Temi: Sussidiarieta - Capitale Sociale - Comunicazione - Mass Media - Politiche familiari
- Educazione - Legalita- Laicita- Associazionismo - Identita - Soggettivita della Famiglia
- FamigliaRisorsa

Dove: Pinarella di Cervia, Angri, Castellamare di Stabia, Lignano Sabbiadoro, Verona,

Tropea, Scilla, Rosolina Mare, Caltanissetta, Calopezzati (CS), Monselice, Solesino (PD),
... nelle Afi Locali
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Sostegno e promozione della solidarieta familiare.

La solidarieta familiare, uno degli obiettivi fondanti del nostro statuto. La solidarieta
costituisce la linfa del vivere sociae. Ci sono tanti esempi di solidarieta promossa gruppi
di famiglie, ad esempio I'aiuto a qualche vicino di casa piu sfortunato o con problemi, il
sostegno scolastico di qualche ragazzo in difficolta, fino ad arrivare alle forme piu dirette,
ed impegnative, dell’affido e dell’adozione. Gruppi di mutuo aiuto, integrazione delle
famiglie straniere, reti di solidarieta, costituiscono altri

Spesso tanti gesti semplici nascondono dentro una grande generosita vissuta senza clamori,
ma indispensabile per aiutare persone e famiglie che sono in difficolta

Alcuneinizative

Sostegno scolastico e mutuo aiuto trafamiglie
Reti per I affido e solidarieta familiare
Dafamigliaafamiglia reti di solidarietafamiliare
Mutuo aiuto di famiglie con adolescenti

Sostegno a bambini e famiglie dell’ Ecuador
Sostegno a giovani donne del Peru

Sportello famiglia

AN NN NN

Impegno sociale e politico: le politiche familiari.

Le politiche familiari sono una delle finalita istituzionali dell’ Afi. E' fondamentale 1o
studio e I’ approfondimento continuo di tutte le tematiche che coinvolgono la famiglia a
livello politico e amministrativo, dal Comune ale AUIss fino al Parlamento ed il Governo.
E' necessario essere presenti presso le istituzioni con proprie proposte, preparati ed
attendibili, per fornire quel supporto in pit che solo una associazione con una profonda
culturadellafamiglia ed unaforte preparazione sociale e politica forte pud dare.

Come e cosa

Incontri con ministri e parlamentari

Tariffe: ricorso contro |’ Autority

Corsi amministratori: Treviso, Verona, Padova, Napoli
Proposte di legge: Fisco, | SEE, pensioni, casa, lavoro
Proposte per le leggi finanziarie

Conferenza dellafamiglia

Raccolta firme per un fisco amisura di famiglia

Rete con il Forum delle Associazioni familiari

Il Fattore Famiglia

ASANENE NN NN NEN

10.2 Perchél’Afi. Perchééenecessario entrarein rete.

Il ruolo della nostra Associazione pud essere decisivo per vincere le sfide che ci attendono
e che attendono le nostre famiglie. Dobbiamo prendere sempre piu coscienza che
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I"individualismo ci indebolisce e ¢’ e I'inderogabile necessita di crescere in convinzione, in
numero, in legami fradi noi e con le altre associazioni per poter affermare i nostri valori, i
valori dellafamiglia.

Costruire la rete tra famiglie e tra associazioni e gruppi di famiglie & lo strumento
principale e fondamental e per apportare capitale sociale ala societa alafamiglia

Se vuoi

v adoperarti affinché le leggi dello Stato sostengano e difendano positivamente i
diritti ei doveri dellafamiglia;

v crescere nella coscienza di essere “ protagonista’ della“politicafamiliare’;

v'assumerti laresponsabilitadi trasformare la societa.

Se vuoi

far parte di unarete associativa nazionale che:
v’ valorizza e promuove lafamiglia;

¥v" non & comandata da nessuno se non dalla propria coscienza e dai valori in cui
crede;

allora puoi entrare nellarete dell’ Afi:
e comesacio di unaAfi locale
e come associazione locale dell’ Afi (Afi locale)
e come assaciazione affiliata

Il nostro recapito

Afi - Associazione delle Famiglie
Confederazione Italiana- ONLUS

Sede legale: Piazza San Zeno, 2 - 37123 Verona
Sede operativa: Piazza Angelini, 1 - 37014 Castelnuovo del Garda- VR
Fax: 045 4850842 - Codice fiscale: 93044990237 - C. C. postale: 15743370
e-mall: afi@afifamigliait web: www.afifamigliait

Afi—Angri-Sant’ Antonio Abate: afiangri@afifamiglia.it

180



INDICE

Un libro sulle politiche familiari locali. Perché 5

1 Lafamiglia: un attore delle politiche sociali 7
IMPOSLAZIONT GENEIAIT ...eveveeeceeeece ettt e e sr e besnesresaeeneeneeneeneennens 8

2 Alcune proposte concrete 9
21 Srumenti amministrativi per una nuova politica familiare...........ccoecvencinenninennene 9
211 Assessorato dle politiche familiari — Agenziadellafamiglia.........ccocooeeinennencicnen 9
212 Osservatorio sullafamiglia- sportello famigliaL.........coooeevineinineineeeeee 10
213 Consultadellafamiglia........ccoeorireirieeseeeree e e 10
214 Rappresentanzafamiliare ........ooooeeiriieiie e 11
215 Strumenti operativi: I’ ISEE ......ocooieieeece st 11
22 Lafamiglia nel SUO COMPIESSD ........ccuiciiiieieiesese sttt st sae e snens 11
221 Promozionedi unaculturadelafamiglia..........ccoeoririnnineininere e 11
2.2.2 Formazione alafamigliae sostegno alle giovani famiglie.........c.ccccooienninennenienenn 11
223 Coppiegiovani € NUOVE faMIgIie........ccciiriiriirererer e 12
224 Famigdliain difficoltae mediazione familiare..........c.ccocovrroirreienncenseeseeeseee 12
225  FaMiQliE NUMEIOSE .....coueuiiuiieieeterte sttt bttt b et sb et sb e 12
A R - Yo (o TSROSO 12
227  FamMigli@ iMMIQIaLe.......cccuiiiiiierierierieeie ettt sttt e et e bbb e e e see e e 13
2.2.8  Sport, cultura, tempPo [IDEr0 .......ccooieeee e 13
23 La famiglia nei SUOI COMPONENT ........eeveruerieieieie ettt e 13
2.3.1 Promozione e sostegno dellamaternita e paternita..........coceveeeveseseeeceeseesese e 13
2.3.2 Curaverso l'infanziae |’ adolescenza. Educazione eistruzione...........cceeveevveeeveecvenen. 14
2.3.3 1 GIOVANI ettt 15
234 Famigliae SOlidariEta.......ccceeeiirererieeeee ettt e s 15
235 Servizi per famiglie di € CON ANZIANI .....ccveeereerere s 15
24 Lafamiglia @la CittA........ccoeeririeereere s 16
241  POltIChE POI 1A CASA. .. cveeertieeeiriee e e 16
2.4.2 Tariffe, tributi € rette COMUNGlI........ccveeeeie e 16
243 Urbanistica- arredo urbano - ambiente ..o 17
244 Vitaquotidianaeorari e servizi dellacCitta.........cocoeiveininiiinnieee e 17
3 BUONE PRASSI. ESEMPI DAl COMUNI ITALIANI 18
31 L TSR . oottt n e 18
311 DesCrizione dei MELOGi .......ccvvveverireeieiririeire et 19
3.1.2  ISEE MO0 GUBIE........coeeireeeiieeieicresieees ettt 21
3.1.3 SEFF —Situazione Economicacon il Fattore Famiglia.........c.ccocvvrernineicneneicseenn 21
3.1.4 ICEF Indicatore della Condizione Economica Familiare (Applicato a Trento)........... 22
315 EQUOMETRO ... ciiiiieii ettt et et e e e e s ee e e seeeseeeeesneesseesseenseenseenansneesseensenn 23
3.1.6  Confronto trai MEtOMi ........coe it 23
317  ScaAledi EQUIVAIENZA.........coiuieeiiriieeere et bbb 24
3.1.8 Inattesaches muovail Parlamento, che si pud fare?.........cocceovrenincccnenecnerenee 29

181



3.2 QUOZIENEE PAITIA ...ttt ettt ettt et st sre e sae e ste e tesaeeebeaebe e beenbeeabesneesreesreas 29

Asili nido: Confronto fra TariffaNorma e TariffaParma..........ccccocevvvievesinie e, 32

Il passaggio dagli scaglioni alla Curvalineare. ... 33

33 [ Fattore Famiglia .....coceeieeeeieieeeie sttt b e et s ebe e 34
34 Valutazione dell’impatto familiare ..o 36
IMPAttO POSILIVO /NEGALIVO . .....ceeiiie et et sb e e e 36
Criteri di VAIULAZIONE.........oieiieeie ettt ettt et b e b e e 38
Schede 41
35 L2111 =SSOSR 41
T le T T 0 1= 1= - | S 41

3.6 Cosa fare quando 1€ risorse NON bastano...........cccecevecereeeeie s 42
Esempio dal Comune di PAOOVAL ..........ceeeeeiierire ettt 43

3.7 L SCNEAE. ... .ottt e e e ne et ne e e e e tennens 44
Scheda 1: ASPOITO FITTULT ....veieieeeceieese et 44
Scheda 2: Bolletta dell’ aC0UAL..........coereeeriieeieeee e 48
Scheda 3: Tariffe mensa e trasporto SCOIASLICO. .......c.vrerieerireere e 51
Scheda 4: Tariffe asili Nido € Criteri di aCCESSD ......cviviriieieeeeee e 52
Scheda 5: Nidi privati e servizi alternativi per I'infanzia..........ccccooevevenninieninicieeee, 59

3.8 Altri servizi pubbliCi @ Privati. ......cooeoeiiiieee e 60
Scheda 6: Musai, attrazioni culturali e turistiche, MOSIre.........cccereeieierine e, 60
Scheda 7: Trasporti PUDBIICI..........coveoiiecece e 61
Scheda 8: Carta Famiglia 0 Family Card..........ccoceieieiiieiicieece e 62

39 TIMPOSEE. ...t et r et r e n e e 64
Scheda 9: Addizionali Irpef Comunale e RegIONAl€........cc.ooveereeriniciiereeereere s 64

310 Sostegno allacuraed allarelazione..........cocciiieeiiineine e 66
Scheda 10: Un anno in famiglial.........ceveeeniiiece e 66
Scheda 11: solidarieta familiare. Avvio e promozione di progetti di solidarietafamiliare ..68
Scheda 12: Tempi dellacitta e tempi dellafamiglian.........ccoeoeeiienneinnceeeeees 71
Scheda 13: Gli spazi per lafamiglia........ccccceeiereieiieeee s 72
Scheda 14: LapolitiCadell@aCasa.........cooeieiireriee e e 73
Scheda 15: Le emergenze dellafamiglia. | prestiti sull’onore............covvneiniceicicneenn, 74
Scheda 16: Interventi previsti PEr i gioVani.........cceveveceieseceeece e 75

3.11 Il riconoscimento come stimolo. La cittadinanza della famiglia ..........ccccoeeveeiinnciinnns 76
Scheda 17: L' assessorato allafamiglia........cccceeveveiieieciie e 76
Scheda 18: Laconsultadellafamiglian.........ccoooveiriniinineieeneeeeeee e 76
Scheda 19: Promozione dellafamiglial.........cocooeirireiiincneree e 7
Scheda 20: Premio famiglia, Marchio Famiglia..........ccoceoeiiiineninneseneee e 78

00 0 00 V. o = SRR 79
Scheda 21: Corsi per genitori € gioVani COPPIE........veuererrereerereeeeeereeneeseesteseesaeseeseeseeseens 79
Scheda 22: Master in politiche familiari............cooeeieriii e 81
Scheda 23: Corsi di politiche familiar ..o 81

3.13 Tuteladella vita— Sostegno della maternita-paternita...........coceveevereeseneeesereneseenens 82
Scheda 24: 11 Progetto IVG di FOrIT .......oovviecececeeee et 82

314  SnergiatraEnti PUDDIIC........cooeiiiiieiee et s 86
Scheda 25: CoONVENZIONT tFAENT .....ccceeiieiee et 86

182



TN KT o o 11 =T o TSP STPR P RSPRORSN 87

4 Una Regione a misura di famiglia 88
41 Leggi regionali per la famiglia principi, strutture, CONteNUL ..........ocooveeerererereecenennenes 88
I R AN 1= Y o [T 01 = Y g1 (SRS 88
Lafamigliaei beni relazionali ..o e 88
Lafamigliae |aVita UmMaNa.........ccoeeereriieiesee e et e 88
Lafamiglia, I’ educazione, lascuolaelaformazione ...........ccccooeveniiiienenienenieesee e 89
Lafamigliae il mondo del [aV0r0 ... e e 89
Lafamiglia@il SOCIAIE ........cecueriee e 89
Lafamigliae il SItemMafiSCale......ccoviiiiiciciecese e 89

7 = 12 To o SRS 90
413 OBV c.ouereeiieieeies et r et n e 90
I N oD g T == = 1o PSPPSR 90
g LT o1 1 o] o SRRSO 91

5 Esempi dalle Regioni 93
51 Legge 53/1999 Regione LOMbDardial........coeeeereereririese e 93
52 Provincia AUtONOMA 0i TrENEO........eiueeereeeeeree ettt eseeee e 93
521 Sistemaintegrato delle politiche strutturali per la promozione del benessere familiare e

o [c L g = - VOSSPSR 93

LE POLITICHE INTEGRATE 95
6 Il Progetto Politiche Familiari di Montebelluna 95
Leprincipali azioni r€AlIZZALE ...........cccuveeeeieieie ettt et 96

7 [l “P.I.Pol.Fam.” di Castelnuovo del Garda 97
7.1 CoS il “P.LPOILFAM. 111" ...ttt es 97
% TS R =5 = [ 110 Vo o (= I 71 - T 99
7.1.2 Letrasformazioni in atto e la crescita demograficadegli ultimi anni...........cccccceevnee. 99
7.1.3 | tagli ai trasferimenti, lacrisi ele Politiche Familiari..........ccccoooevenieiiincniceeene. 102

7.2 Pi.Pol.Fam. — Piano Integrato delle Politiche Familiari.........cccocevvrieiinenieeeeee 105
7.21 Pi.Pol.Fam.: descrizione delle Macro Ar€e........cccoveeiieierierieee e 108
722 MacroAreal - PROMOZIONE E FORMAZIONE ..ot 114
7.23 MacroArea2—SERVIZI ALLA PERSONA EALLA FAMIGLIA ... 117
724 Macro Area3 —TASSE, TARIFFE E TRIBUTI ..ot 118
725 Macro Aread — COMMUNITY CARE ......ccooiiiiieenneeesreerese s 120
726 Macro Area5 —POLITICHE DELLA CASA ..ot 121
7.2.7 Macro Area6 —URBANISTICA EAMBIENTE ......ocooiiiiieeeeeeeee e 122
7.2.8 MacroArea7— CULTURA, SPORT E TEMPO LIBERO........ccccevovrvrieereecreene 124
7.29 Macro Area8—-TEMPI DEL LAVORO, DELLA CITTA" EDELLA FAMIGLIA 127
7.2.10 Macro Area9 — SOLIDARIETA’ NAZIONALE ED INTERNAZIONALE....... 128
7211 Macro Area10 —ENERGIA ...ttt 129
8 Il progetto Parma 132
8.1 Insieme per una citta a misura di famiglia ........ccceeeveeieieneicce s 132
La scelta StrategiCa € INNOVELIVAL ........coeieririireeeeee et st ee s 132



L (00 = o T 132

0 I R N o I 1Y 133
PrinCipi, MEtOdi, SIFAtEgIE. ......c.eeieeeeresese et sb e e neenean 133
8.1.2 PARTE SECONDA ..ottt sttt bbbt s e sebe e seenenes 135
Le scelte operative: azioni € PrOgELi .........coeoererierererieereseese e 135
8.13 PARTETERZA......oo ettt ettt 135
Progetti strategici perché Parmacrescaamisuradi famiglia........cccccocevvivniennienncesenienenns 135
9 Amministrare con la Famiglia: corsi per amministratori e funzionari
comunali. 137
9.1 Corso della Provincia di NapOli .......c.ccccoviieieninececereese e st 137
UnaSocietaamisuradi Famiglia........ccooevveeeieeieiisese s 137
INErOAUZIONE 8l COMSO.....vviueeriiriereere ittt 137
(0 017 11 P 138
I1 PEFCOISO FOIMMELIVO ...ttt bbb s 139
9.1.1 Parte prima: Amministrazione locale, famiglia, politiche familiari, welfare
(001010100101 11 /OSSP STUTT TP PRPPP 140
1 - Famiglia, Politiche Familiari, Welfare Comunity ...........ccccoeereneniiieneneceeeeeee e, 140
2 - Gli strumenti per una politica condivisacon laFamiglia.........cccocevenireneneniencnieeene 147
3 - Politiche dellafamiglia: costi e benefici per I’ ente locale e per lacomunita................ 147
4 - LacentraitadellaFamiglianell’ azione amministrativa..........ccoveveeerinecneniecennnenn, 151
9.1.2 Parteseconda Lebuone pratiChe........ceceeceiecece e s 151
5 - Tariffe, tributi e servizi per laFamiglia. ISEE e Fattore Famiglia.........ccccceevevveveiiennns 151
6 - Tempi dellacittd, tempi del lavoro, tempi della Famiglia.........ccccooeveeiienniicnnce 152
7 - | distretti territoriali per il benedelafamiglia........ccoeoirenninenninee 153
8 - Asili nido e strutture complementari per laprimainfanzia..........ccoccocoveveenienciniennens 161
9.2 Corso della ProvinCia di VEIrONa ........cocoieeeieiieieee e 168
9.2.1 Parte Prima: Amministrazione locale, famiglia, politiche familiari, welfare
For0) 0 010 0100 Y75 RS 168
1 - Famiglia, politiche familiari, welfare CommuNIty. .........cccceoeverriinennisee e 168
2- Gli strumenti per una politica condivisacon lafamiglia.........cccccoevinininnininieneen 169
3 - Politiche dellafamiglia: costi e benefici per I’ ente locale e per lacomunita. ............... 171
4 - Lacentralitadellafamiglianell’ azione amminiStrativa. .........cccceeeeevecesieeecieeseesennens 173
9.2.2 Parte Seconda: Buone pratiche: politiche dirette e indirette; servizi a sostegno della
famiglia; larete dei comuni delle buone pratiche. ... 174
5 - LePOlItIChE AITEHE. ... s aesnens 174
O =Y oo [ 1T 1SN Lo ] (= 1 =S 175
7 -1 servizi di sostegno all’ azione dellafamigliain ottica sussidiaria ..........ccccevevereeneenene 175
8- Laretedei Comuni delle buone pratiChe..........ooeeveeeeniinenese e 175
10 CHI EL’AFI - ASSOCIAZIONE DELLE FAMIGLIE 176
0 0 T I 01 =T oo SR 177
Promozione della culturadellafamiglia. ........cocoeorineiiinee e 177
Sostegno e promozione della solidarietafamiliare. ...........ccooeerreeinnenneeeeeeee 179
Impegno sociae e politico: le politiche familiari. .........coceereeieiini e, 179
10.2  Perchél'Afi. Perché e necessario entrarein rete. ..........ccoveeernieenneiesesieesse e 179

184



	Copertina
	Una città per la famiglia 3a ed R16 Ud02colori 

