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Cooperativa sociale

Tagesmutter del Trentino – Il Sorriso 
Tel:0461/40.70.30 – Fax 0461/40.70.31

e-mail: segreteria@tagesmutter-ilsorriso.it


Un Sorriso dalle Tagesmutter del Trentino, 82 Nidi famigliari attivi e accreditati.

Costituitasi nell’aprile 1999 la Cooperativa Sociale Tagesmutter del Trentino “Il Sorriso” si occupa di servizi educativi per la prima infanzia con particolare attenzione al Nido famigliare servizio tagesmutter, realizzato su gran parte del territorio trentino.

L’attività svolta nei primi anni, rispondendo al bisogno delle famiglie, ha sollecitato un ampio dibattito politico che ha portato all’approvazione della legge provinciale n. 4 del 12 marzo 2002 che istituisce e riconosce il servizio di nido famigliare /tagesmutter.

Significativamente questo servizio nella legge provinciale trentina, è inserito nel sistema dei servizi socio educativi per le prima infanzia, a differenza delle vicine tagesmutter dell’Alto Adige che offrono il servizio con una valenza assistenziale.

Il servizio svolto dalle socie della cooperativa tende a soddisfare le esigenze di tutte le famiglie che hanno bisogno di trovare un servizio flessibile e personalizzato per le reali necessità.

Il servizio delle Tagesmutter, infatti, è particolarmente attento alle esigenze dei bambini e genitori ed è in grado di mettere in atto una straordinaria flessibilità.

La professione Tagesmutter mette le sue radici nell’attitudine che pesca nell’io della persona: una casa che si apre all’accoglienza.

E’ una professionista che, guidata, il suo lavoro se lo costruisce, sul suo lavoro riflette e sa che le famiglie sceglieranno il suo servizio in quanto opportunità positiva per il proprio figlio.
Affidamento nominale, sicurezza, tranquillità, e tanto gioco viene offerto negli  82 Nidi famigliari della Cooperativa Sociale Tagesmutter del Trentino “Il Sorriso”.

“Apro il mio nido famigliare alcune volte anche alle domenica per accogliere il piccolo Federico ci racconta Morena -, che con questa disponibilità permette a mamma e papà di trovare in lei una preziosa alleata..

Ogni Tagesmutter può, per regolamento, avere fino ad un massimo di cinque bambini in compresenza.

I piccoli ospiti vengono seguiti con attenzione e sostenuti nella loro crescita con competenza e naturalezza  rispettando i loro tempi di crescita e d’interesse.

La casa delle Tagesmutter non è una casa qualsiasi ma è un contesto nel quale si è attivato un pensiero preciso, si sono prese misure (fisiche e psicologiche), si sono valutati vincoli e risorse e si sono condivisi i necessari adeguamenti.

La casa, attraverso le persone che la abitano, offre ai bambini la possibilità di ‘riconoscersi’ in rapporto ad una realtà non artefatta, ma è quella quotidiana, vera, che include il gioco, la narrazione, fogli e matite, …. ma appunto li include, non li separa dalla vita.
Il metodo di lavoro e la Linea Pedagogica della Cooperativa fonda le basi su alcuni elementi guida che così possiamo riassumere: il valore di una relazione educativa privilegiata, la cura della buona salute, l’attività autonoma del bambino, la presa coscienza di se stesso e dell’ambiente.

“Quando il tempo lo permette siamo spesso fuori, nel bosco, o a vedere gli animali del paese – ci racconta la Tagesmutter Silvana – questo ci consente di camminare, correre, raccogliere, annusare, toccare”.

Osservare, riflettere e proporre, rappresentano gli elementi di metodo che fondano anche il rapporto con i genitori.

Nel 2004 sono state 720 le famiglie trentine che, attraverso la Cooperativa Tagesmutter “Il Sorriso”, hanno trovato risposta alle loro scelte educative e un sostegno all’impegno genitoriale.

Come operano le 160 Tagesmutter

Le socie, operatrici della Cooperativa “il Sorriso”, lavorano a casa propria o in appartamenti il cui utilizzo viene destinato ad uso esclusivo del servizio “Tagesmutter”. 

Durante il periodo lavorativo sono tenute a partecipare a momenti di formazione, supervisione e programmazione con esperti di riferimento.

Ogni Nido famigliare ha elaborato un “Progetto Personalizzato” che ne dettaglia la tipologia e le caratteristiche.

Una “Linea Pedagogica” comune e condivisa favorisce la trasparenza del servizio e la professionalità delle tagesmutter.

Tutte sono professionalmente preparate, aggiornate, sostenute nel loro lavoro da una rete di rapporti creata tra le Tagesmutter e lo staff organizzativo della cooperativa.

Lo “Smile” è il giornalino della Cooperativa, pubblicato mensilmente, che le informa e le aggiorna favorendo la circolarità delle informazioni.


L’organizzazione

Il Consiglio d’Amministrazione definisce gli obiettivi da perseguire, i programmi da attuare, verificando i risultati dell’attività di gestione.

La Coordinatrice gestionale occupa una posizione rilevante svolgendo funzioni di controllo e coordinamento del servizio, garantendo così, ai “genitori-utenti”, alla stessa Cooperativa e alla Amministrazione il rispetto delle indicazioni operative. Coordina le Tagesmutter della propria zona di riferimento attraverso visite domiciliari.

Verifica il mantenimento dei necessari livelli di professionalità e di qualità del servizio rispetto alle modalità pedagogiche, ambientali e igienico-sanitarie.

La referente pedagogica e la psicologa assicurano una consulenza personalizzata alle Tagesmutter nello svolgimento dei loro interventi. Queste figure professionali rimangono anche a disposizione dei genitori per eventuali esigenze.

La segretaria è il fulcro aziendale dal punto di vista burocratico e  amministrativo, garantendo la massima chiarezza e trasparenza. 


Che cosa offrono le Tagesmutter

Il riconoscimento della famiglia come luogo educativo fondamentale, favorendo il confronto diretto e un lavoro comune con la famiglia “affidataria”, attraverso la garanzia di una figura di riferimento stabile.

Una linea pedagogica che rispetta i tempi del bambino e ne favorisce l’autonomia offrendo la possibilità di socializzare in un piccolo gruppo. 

Rispetto e costante verifica delle norme igienico ambientali e di sicurezza in cui vengono accuditi i bambini.

Animazione estiva., feste ed iniziative sul territorio.

Assistenza a bambini segnalati dai servizi sociali. 

Accordo di collaborazione con la Casa di Padre Angelo a Trento.

Nido Aziendale.

La Cooperativa si rende disponibile e aperta al dialogo in quanto ritiene importante che la reale conoscenza del servizio possa rappresentare una vera opportunità.

Nelle riunioni informative e di presentazione del servizio rivolte al territorio, la Cooperativa si avvale di video e filmati che ancor meglio delle parole illustrano il lavoro svolto dalle Tagesmutter.

Per appuntamenti o informazioni i recapiti della Cooperativa Tagesmutter del trentino “Il Sorriso” sono i seguenti:

Segreteria generale di Trento: Via Zambra,11

Tel: 0461/40.70.30

Fax: 0461/40.70.31

Indirizzo e-mail: segreteria@tagesmutter-il sorriso.it

1
Sede legale e amm.va Via Zambra,11 - 38100  Trento 
- p. I.V.A. 00690910229


